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OZET Amac: Bu galisma, hemsirelerin algiladiklart stres diizeyini
arastirmay1 ve genel erteleme egilimleri ve demografik 6zelliklerin, isle
ilgili faktorlerin, algiladiklar stres tizerindeki etkisini incelemeyi amag-
lamistir. Gere¢ ve Yontemler: Tanimlayici, kesitsel ve iliski arayici
tipteki bu arastirmaya Karadeniz Bolgesi’ndeki iiglincii basamak ve
ikinci basamak 2 kamu hastanesinde ¢alisan 203 hemsire dahil edildi.
Veriler Kisisel Bilgi Formu, Algilanan Stres Olgegi (ASO-14) ve Genel
Erteleme Olgegi (GEO) ile toplandi. Calismada elde edilen bulgular
bilgisayar ortamina aktarilarak, istatistiksel analizler i¢in IBM SPSS
Statistics (versiyon 25.0), AMOS ve SPSS PROCES MACRO kulla-
nildi. Verilerin analizinde tanimlayici istatistikler, bagimsiz t-testi, tek
yonlii varyans analizi, Pearson korelasyon analizi ve regresyon analizi
kullanildi. Olgeklerin gegerlilik giivenilirlik analizi i¢in, Cronbach’m
alfa katsayisina bakildi. Bulgular: Calismaya dahil edilen hemsirelerin
%36’smin 20-29 yas grubunda, ¢ogunlugunun kadin, yaridan fazlasinin
lisans mezunu ve evli oldugu belirlendi. Bu ¢alismada hemsirelerin
ASO-14’ten alinan puan ortalamasinin 42,96+6,70 ve GEO puan orta-
lamasinin 37,95+13,65 oldugu belirlendi. Regresyon analizine gore al-
gilanan stres, hemsirelerin genel erteleme egilimini pozitif yonlii ve
anlamli etkilemektedir (B=0,164; p=0,019). Demografik degiskenlerin
algilanan stres ile genel erteleme egilimi iliskisinde aracilik rolii olma-
dig1 belirlendi. Sonu¢: Bu calismada, hemsirelerin stres diizeylerinin
yiiksek, erteleme egiliminin diisiik oldugu, algilanan stres ve genel er-
teleme egilimi arasinda pozitif yonli bir iliski oldugu ve demografik
degiskenlerin bu iliskide aracilik roliiniin bulunmadig: belirlendi.

Anahtar Kelimeler: Stres; genel erteleme; hemsire

ABSTRACT Objective: This study aimed to investigate the perceived
stress level of nurses and to examine the effects of general procrasti-
nation tendencies and demographic characteristics, work-related fac-
tors, on perceived stress. Material and Methods: For this descriptive,
cross-sectional and correlational study, 203 nurses working in two ter-
tiary and second level public hospitals in the Black Sea region were in-
cluded. Data were collected with Personal Information Form, Perceived
Stress Scale (PSS-14) and General Procrastination Scales (GPS). The
findings obtained in the study were transferred to the computer envi-
ronment. For the statistical analysis, IBM SPSS Statistics (version
25.0), AMOS and SPSS PROCES MACRO were used. In the analysis
of the data, descriptive statistics, independent t-test, one-way analysis
of variance, Pearson correlation analysis and regression analysis were
used. Cronbach’s alpha coefficient was used for the validity and relia-
bility analysis of the scales. Results: It was determined that 36% of the
nurses that included in the study were in the 20-29 age group, most of
them were women, more than half of them were having bachelors de-
gree and married. In this study, it was determined that the mean score
of the nurses from the PSS-14 was 42.96+6.70 and the mean of the GPS
score was 37.95+13.65. According to the regression analysis, perceived
stress has a positive and significant effect on the general procrastination
tendency of nurses (B=0.164, p=0.019). It was determined that demo-
graphic variables did not have a mediating role in the relationship be-
tween perceived stress and general procrastination. Conclusion: In this
study, it was determined that nurses’ stress levels were high, procras-
tination was low, there was a positive relationship between perceived
stress and general procrastination, and demographic variables did not
have a mediating role in this relationship.
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Hemsirelik meslegi, kiiresel saglik is giiciiniin
en biiyiik kesimlerinden birini olugturmaktadir. Gilin-
likk olarak, birgcok hemsire, hastalarin aile iiyelerine

bilgi, tesvik ve egitimin bir yasam ¢izgisi olarak hiz-
met ederken, hastalara bakim saglayan 6n saflarda ¢a-
lisir. Bu nedenle, hemsireleri saglikli ve iiretken
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tutmak, saglik bakim sistemleri icin bariz bir dnce-
liktir. Hemsireler saglik alaninda iyi egitimli olduk-
larindan, dogal olarak saglik durumlarinin ve saglik
davraniglarinin genel niifusun saglik davraniglarin-
dan daha iyi olacagi varsayilabilir. Ancak, gecmis
arastirmalar birgok hemsirenin saglikli olmadigini
gostermistir. Hemsirelerin artan talepler ile karsilag-
masi, hemsirelerin kisisel ve mesleki yasamlarinin
tiim alanlarini etkilemekte ve kronik stres, is-aile ¢a-
tismast ve sagliksiz davranig risklerini artirmaktadir.
Hemsireler genellikle stirekli giiriiltii, diger saglik
profesyonelleriyle kisilerarasi ¢atigsmalar, is ylkii ta-
lepleri, doktorlarla ¢atismalar, rol ¢atismalari, 6liim
ve Oliimle basa ¢ikma, kaynak eksikligi, is arkadag-
larindan ve amirlerden destek eksikligi, hasta saldir-
ganlif1 veya siddeti, artan hasta yiikii ve zorlu
hastalar nedeniyle stres ile kars1 kargiya kalmakta-
dirlar.!

Ulusal Mesleki Giivenlik ve Saglik Enstitiisii;
stresi, isle ilgili en 6nemli 10 hastaliktan biri olarak
degerlendirmektedir.? Yonetsel ve profesyonel mes-
lekler, idari pozisyonlardaki meslekler ile birlikte,
arastirilan mesleki stres vakalariin en yiiksek ora-
nint olusturuyor. Ayrica, yonetsel pozisyonlarda ¢a-
liganlarin artan stresin artan psikosomatik saglik
sorunlari, depresyon ve anksiyete belirtileri, kisiler-
arasi iliskiler ve azalan is tatmini ile 6nemli 6l¢iide
iligkili olabilecegini distindiirmektedir.

Algilanan talepler bireylerin basa ¢ikma yete-
neklerini astiginda stres ortaya ¢ikar; stres, bireyin al-
gisin1 igeren ve birey ile ¢evre arasinda siiregelen
iligkiyi dikkate alarak, dig ve i¢ bilesenlerin etkile-
simi sonucu olusur.* Hemgirelik meslegi, yaygin ola-
rak en stresli mesleklerden biri olarak kabul
edilmektedir. Diinya capinda, hemsireler arasinda
strese katkida bulunan faktorleri belirlemek i¢in bir-
¢ok ¢alisma yapilmigtir.’

Bazi hemsirelik bakim prosediirlerinin karma-
siklig1, hemsirelik uygulamasinin zorlugu ve saglik
bakim ortamlarinin hizli degisimi hemsireler arasinda
stresin ana nedenleridir. Yapilan bir arastirma, yeter-
siz kaynaklarin, fiziksel-cevresel faktorlerin (yani ay-
dinlatma, alan, sicaklik ve bozulma), psikolojik-
cevresel faktorlerin (yani sozlii taciz ve uygunsuz
miisteri davraniglar1) ve yeni teknolojinin hemsireler
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arasindaki diger stres kaynaklar1 oldugunu goster-
mistir.® Ayrica is yerinde sosyal destegin diisiik ol-
mas1 ve hemsirelerin yetkilendirilmemesinin de stresi
olumsuz etkiledigi bulunmustur.’

Ayrica stres algist ayni bolimde ¢alisan hemsi-
relerin bireysel ozelliklerine, deneyimlerine ve basa
¢ikma becerilerine bagli olarak farklilik gosterebil-
mektedir. Hemsireler arasindaki stres diizeyi genel-
likle orta ile yiiksek arasinda degismektedir.® Is yeri
ortamlarinda artan stresor yayginligi, genellikle psi-
kolojik ve fizyolojik gostergelerin varligi ile tanim-
lanabilen sikintiya neden olur. Sikinti i¢in psikolojik
gostergeler, bunlarla siirli olmamak {izere, depres-
yon, diisiik 6z giiven, yorgunluk, uyku bozukluklari
ve artan sigara icmeyi igerir. Stresin fiziksel etkileri
arasinda artan koroner kalp hastaligi, akil hastaligi,
belirli kanser tiirleri, migren, mide {ilseri, saman nez-
lesi, astim ve deri dokiintiisti insidansi sayilabilir.’

Hemgirelerin ¢aligma bdliimlerine gore stres dii-
zeylerini arastirmak ve stres tepki siirecini anlamak
¢ok onemlidir ve arastirmacilar, saglik hizmeti sag-
layicilari ve hastalar i¢in daha giivenli ve daha uygun
bir ortam saglamak icin gelecekteki saglik sistemi ey-
lemi i¢in hemsirelik stresine neden olan stresorleri
belirlemeye ¢alismaktadir. '

Stresle ilgili aragtirmalar, demografik 6zellikle-
rin hemsirelerin stres diizeyleri iizerindeki etkisini
sunmusgtur. Stres diizeyleri ile demografik degisken-
ler arasindaki iligkiyi belirlemek i¢in yapilan bir aras-
tirma, medeni durumun hemsirelerde stresi 6nemli
oOl¢iide etkiledigini ve bekar hemsirelerin evli hemsi-
relerden daha yliksek stres puanlarina sahip oldugunu
bulmustur.'

Glinlimiiz diinyasinda siirekli ¢esitlilik ve degi-
simler goz Oniine alindiginda, bilgi tek basina her-
hangi bir igletmenin bagarisi i¢in yetersizdir. Ancak
zamani dogru kullanmak, isletmelerin basarisinda en
hayati faktorlerden biri olarak kabul edilmektedir.'?
Zamani dogru kullanmak ve isleri zamaninda yapmak
bireysel ve orgiitsel bir gerekliliktir ve erteleme veya
gecikme olumsuz sonuglar dogurabilir.”> Ozellikle
insan hayat: ile ilgilenen mesleklerde bu konu daha
da 6nem kazanmaktadir. Dogru zamanda dogru ey-
lemin kaliteye biiyiik katki sagladig1 bu mesleklerden
biri de hemsireliktir. Yogun is yiikii ve siirekli degi-
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sen vardiyalar nedeniyle hemsirelerde erteleme, hem-
sirelikte en sik goriilen sorunlardan biridir.'*

Eriskinlerin %20’den fazlas: giinliik yasamla-
rinda erteleme yagsamakta ve bu konuda cinsiyet, egi-
tim diizeyleri, yas gruplart ve is tecriibesi agisindan
farklar olabilecegi diisiiniilmektedir. Bu davranisi
azaltmak veya 6nlemek kesinlikle gereklidir.!* Hem-
sirelik meslegi de fiziksel ve duygusal dayaniklilik
gerektiren zorlu bir meslektir. Hemsireler, saglik hiz-
metleri i¢in hayati bir is giiciidiir ve toplumun 24 saat
kritik hizmetlerine ihtiyaci vardir.'® Hemsirelerin fi-
ziksel ve zihinsel sagliklari, ig verimliliklerini belir-
leyen ve hasta bakimindaki performanslarinin kalitesi
ile iligkili faktorlerdir; ayrica, hemsirelerin sagliginin
toplum i¢in kapsamli sonuglar1 vardir. Hemsgireler,
kendi sagliklartyla ilgilenmedikce ve 6znel saglik-
lar1 konusunda kendilerini iyi hissetmedikg¢e hasta-
larin ihtiyaclarin1 karsilayamazlar. Kigisel ve
mesleki faktorler ertelemeyi etkileyebilmektedir, ki-
sisel ve mesleki 6zelligine gore erteleme egilimi
merak uyandirmaktadir.!” Literatiirde yapilan aragtir-
malar 1518inda genel erteleme egilim demografik
ozellikler arasindaki iligkinin ortaya koyulmasinin er-
teleme egilimi ve stres yonetiminde yol gosterici ola-
cag1 diistiniilmektedir.

AMAG

Bu ¢alismada, hemsirelerin algiladiklar stres diizeyi
ve genel erteleme egilimleri arasindaki iliskinin in-
celenmesi amaglanmigtir. Ayrica hemsirelerin demo-
grafik ozelliklerinin ve isle ilgili faktorlerin algilanan
stres ve genel erteleme {izerindeki etkisini ve aracilik
roliiniin incelemesi arastirmanin ikincil amacini olus-
turmustur.

Aragtirmanin hipotezleri sunlardir;

H1: Is iliskili faktorler bakimindan algilanan
stres diizeyleri arasinda fark vardir.

H2: Kisisel 6zellikler bakimindan algilanan stres
diizeyleri arasinda fark vardir.

H3: Erteleme davranisi ile hemsirelerin demo-
grafik degiskenleri arasinda pozitif iliski vardir.

H4: Hemsirelerin algilanan stres diizeyleri ile
genel erteleme egilimi arasindaki iligkisinde demo-
grafik degiskenlerin aracilik rolii bulunmaktadir.
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I GEREC VE YONTEMLER
ARASTIRMANIN TURU

Arastirma, tanimlayici ve iliski arayici tiptedir.

ARASTIRMANIN YERI VE ORNEKLEMI

Bu arastirmaya, Karadeniz Bolgesi’ndeki ti¢ilincii ba-
samak ve ikinci basamak 2 kamu hastanesinde cali-
san hemgireler dahil edilmistir. Arastirma 1 Mart-30
Haziran 2022 tarihleri arasinda gergeklestirildi. 1
Mart 2022 tarihinden itibaren, katilimcilara e-posta
veya sosyal medya platformu [6rnegin Facebook®,
WhatsApp® (Meta Inc., Kalifornia, USA) vb.] araci-
ligryla elektronik bir anket baglantis1 gonderildi.
Anket 42 sorudan olusuyordu ve Google® Formlar
platformu kullanildi. Katilimcilar, anketi yalnizca
hemsirelerin doldurmasi sartiyla baskalarini ankete
yonlendirmeleri i¢in tesvik edildi. Arastirmaya dahil
edilme kriteri olarak “Arastirmanin yapildigi hasta-
nede herhangi bir birimde hemsirelik yapiyor olmak”
belirlendi. Yillik izin, rapor, dogum izni ve arastir-
maya katilmaya goniillii olmama nedenlerinden do-
lay1 ¢calismaya 203 hemsire katildi.

VERi TOPLAMA ARAGLARI

Arastirmanin verileri kisisel bilgi formu, Algilanan
Stres Olcegi (ASO-14) ve Genel Erteleme Olgegi
(GEO) ile toplandu.

Kisisel bilgi formu, arastirmacilar tarafindan li-
teratiir taranarak ve uzman goriisii alinarak derlenmis
ve katilimcilarin yas, cinsiyet, egitim diizeyi, medeni
durum, ¢alistig1 boliim gibi demografik 6zelliklerini
toplamay1 amaglamaktadir.

ASO-14; Cohen ve ark. tarafindan gelistirilerek
bircok Avrupa iilkesinde denenmis, gecerlik ve gii-
venirlik ¢aligmalar1 yapilmustir.'® Tirkce gegerlik gii-
venilirlik ¢aligmasi tiniversite 6grencileri tizerinde
Eskin ve ark. tarafindan yapilmis olup, giivenilirlik
katsayis1 0,84 bulunmustur.'” Besli Likert tipi dere-
celendirme Olgegi olarak gelistirilen Olgekte 14
madde bulunmaktadir. Olgek “yetersiz 6z yeterlik al-
g1s1” ve “stres/rahatsizlik algis1” olmak iizere 2 alt
boyuttan olusmaktadir.'

GEO; Cakici tarafindan tez ¢alismasinin parcast
olarak gelistirilmistir.”* GEO, 6gretmenlerin giinliik
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yasamda islerini zamaninda yapip yapmadiklarini be-
lirlemek amaciyla gelistirilmistir. Olgek 18 madde-
den olusmakta ve Likert tipi bir dlgektir. Olgek
“erteleme” ve “zamani etkin kullanma” olmak iizere
2 alt boyuttan olusmaktadir. Olgegin faktdr ve top-
lam madde korelasyonlari, gecerlik faktor analizleri
ve toplam madde korelasyonlar ile gecerlik ve gii-
venirlik ¢aligmalar1 Cakici tarafindan yapilmigtir.?

Arastirma dncesi Tokat Gaziosmanpasa Univer-
sitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirmalar1 Etik
Kurulundan (tarih: 27 Nisan 2022, no: 31) izin alind1.
Calisma lyi Klinik Uygulamalar kilavuzlarina ve
Helsinki Deklarasyonu prensiplerine tam uygun ola-
rak gerceklestirildi. Calismanin kosullar1 ve uygun-
luk kriterleri anketin baginda agiklandi. Anketleri
yanitlamadan once katilimcilara aragtirmanin amact
ve prosediirii agiklandi. Arastirmacilar, katilimcilar
istedikleri zaman arastirmadan ¢ekilme haklar1 ko-
nusunda bilgilendirdi. Tiim uygun katilimcilar, an-
ketleri tamamlamadan once elektronik bilgilen-
dirilmis bir onam formu imzaladilar. Katilim onay1
olarak kabul edilen “S6z konusu klinik aragtirmaya
kendi rizamla hicbir baski ve zorlama olmaksizin ka-
tilmay1 kabul ediyorum: () Evet, () Hayir” seklinde
bir boliim anketin basina eklendi. Katilimcilar bu se-
cenegi isaretledikten sonra gelecek boliimlere gecti
ve cevaplarini gonderebildi.

VERI ANALIZLERI

Veri analizleri; IBM SPSS, IBM SPSS Amos ve
Process Macro (versiyon 25.0, Armonk, NY: IBM
Corp., USA) kullanilarak yapildi. Ortalamalar ve
standart sapmalar, frekans ve yilizde dahil olmak
tizere tanimlayici veriler, demografik bilgileri, algi-
lanan stres ve genel ertelemeyi analiz etmek i¢in kul-
lanildi. 1ki degisken arasindaki korelasyonlar igin
Pearson korelasyon analizleri ve degiskenler arasin-
daki sosyodemografik farkliliklarin 6nemini analiz
etmek i¢in varyans analizi ve t-testi kullanildi. Sos-
yodemografik degiskenlerin, algilanan stres ve genel
erteleme egilimi lizerindeki etkisini belirlemek i¢in
coklu dogrusal regresyon analizi kullanildi. Algilanan
stres ve genel erteleme arasindaki iliskide demogra-
fik degiskenlerin aracilik roliinii tespit edebilmek i¢in
SPSS PROCES MACRO kullanilmistir. Olgeklerin
gegerlilik giivenilirlik analizi i¢in, Cronbach’in alfa
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(o) katsayisina bakildi. Tiim istatistiksel testler iki
yonlitydii (0=0,05).

I BULGULAR

OLGEKLERIN GEGERLIK VE GUVENIRLIK ANALIZI

Bu ¢alismada kullanilan her iki 6lgegin Tiirk¢e ge-
cerlik ve gilivenirlik analizi 6grenciler ve 6gretmenler
iizerinde yapilmistir. Bu nedenle farkli bir grup olan
hemsirelerle yiiriitiilecek olan bu ¢alismaya bagslan-
madan Once 6lgeklerin gegerlik ve giivenirlik analiz-
leri tekrar yapildi. Tiirkge gegerlilik ve giivenirliligi
yapilmis ¢alismalarda farkli 6rneklem tizerinde yapi-
lacak ise gegerlilik glivenirlilik analizlerinin tekrar
yapilmasi ¢alismanin 6zgiinligiini artirabilecektir.?!

Olgiimiin icerik uygunlugu, calismaya baglama-
dan énce uzman goriisii alinarak degerlendirildi. Ol-
climlerin giivenirlik ve gecerliligini incelemek icin
bir hastaneden 50 klinik hemsiresinin katildig1 bir
pilot test yapildi. Bu ¢alismada tiim 6lgeklerin Cron-
bach degerlerinin 0,80’in lizerinde olmast iyi bir gii-
venirlige isaret etmektedir. Veriler toplandiktan sonra
tiim veriler 2 arastirmaci tarafindan birbirinden ba-
gimsiz olarak dikkatlice incelendi ve SPSS’ye akta-
rildi. Veri analizinden 6nce, arastirmacilarin eksik
verileri ve aykirt degerleri kontrol etmeleri istendi.

Hemgireler tizerinde gergeklestirilen bu ¢alisma
igin yapilan analizlerde; ASO-14’te yer alan madde-
lerin madde-toplam korelasyon degerlerinin faktor
yiiklerinin 0,46-0,74 arasinda degistigi goriildii. I¢ tu-
tarlik katsayisinin saptanmasi i¢in Cronbach’in o ko-
relasyon katsayis1 kullanildi. Olgegin giivenilirlik
hesaplanmasi sonucunda, testin tamami i¢in Cron-
bach a i¢ tutarlilik 0,868 ve alt boyutlarindan “yeter-
siz 0z yeterlik algis1” i¢in 0,859, “stres/rahatsizlik
algis1” i¢in 0,837 olarak tespit edildi. Bu ¢alismada
GEO Cronbach o katsayilarinin 0,942 ve alt boyutla-
rinin ise “erteleme” icin 0,863, “zamani etkin kul-
lanma” i¢in 0,937 oldugu belirlendi.

HEMSIRELERIN TANITICI BILGILER]

Tablo 1°de hemsirelerin tanitic1 6zellikleri ile ASO
ve GEO puan ortalamalarinin kargilastirmalar1 gos-
terildi. Hemsirelerin %36’sinin 20-29 yas grubunda,
¢ogunlugunun kadin, yaridan fazlasinin lisans me-
zunu ve evli, %38’inin ¢ocugunun olmadigi, cogun-
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lugunun 3 yas alti gocugunun, siirekli bakicinin ve
bakima muhtag aile bireyin ve kronik bir rahatsizli-
ginin bulunmadigi belirlendi. Hemsirelerin ¢ogun-
lugunun hastalarin  bakiminda bagimsiz karar
veremedigi, malzeme temininde sorun yasamadigi ve
cok fazla kagit evrak isleriyle ugrastiklari belirlendi.
Yapilan t-testi ve tek yonlii varyans analizi sonugla-
rina gore; yas, cinsiyet, medeni hal, egitim durumu,
cocuk sayisi, 3 yas alti cocuk ve siirekli bakici varhigi,
bakima ihtiya¢ duyan ev halki, kronik hastalik gibi
kisisel 6zellikler bakimindan algilanan stres diizey-
leri arasinda fark olmadigi belirlendi (p>0,05). Ba-
gimsiz karar verme, malzeme temini ve asir1 kagit
evrak igleri gibi is yeri iliskili faktorler bakimindan al-
gilanan stres diizeyleri arasinda istatistiksel olarak an-
laml1 bir iligki oldugu belirlendi (p<0,05). Farkli yas
gruplart bakimindan erteleme egilimleri arasinda an-
lamli fark oldugu ve bu farkin 30-39 yas grubundan
kaynaklandigi belirlendi (p<0,05). Bekar hemsirelerin
evlilere gore daha fazla erteleme egilimde oldugu ve
farkin istatistiksel olarak anlamli oldugu belirlendi
(p<0,05). Cinsiyet, egitim durumu, ¢cocuk sayisi, 3 yas
altinda ¢ocuk ve bakic1 varligi, bakima muhtag aile bi-
reyi, kronik hastalik gibi kisisel 6zellikler bakimindan
genel erteleme diizeyleri arasinda fark olmadig: belir-
lendi (p>0,05). Is iliskili faktorlerden bagimsiz karar
verme istatistiksel olarak anlamli bir fark olustururken
(p<0,05), kagit evrak isleri ve malzeme temininin erte-
leme tizerinde fark olugturmadigi belirlendi (p>0,05)
(Tablo 1).

OLCEKLERDEN ELDE EDILEN PUANLAR VE
ORTALAMALARI

Bu ¢alismada; hemsirelere uygulanan ASO’den ali-
nan puan ortalamasinin 42,96+6,70 (15-56 araliginda)
ile yiiksek diizeyde oldugu saptandi. Hemsirelere
uygulanan GEO puan ortalamasimin 37,95+13,65
(18-85 araliginda) oldugu belirlendi. GEO niin alt
boyutlarindan olan “erteleme” puan ortalamasi
21,09+9,23 (11-52 araliginda), “zamani etkin kul-
lanma” puan ortalamasinin 16,86+5,50 (7-33 arali-
ginda) oldugu belirlendi (Tablo 2).

ALGILANAN STRES VE GENEL ERTELEME EGILIMI
DEGISKENLERININ DOGRULAYICI FAKTOR ANALIZ]

Tablolarda yer almamakla beraber ASO ve GEO’niin
acimlayici faktdr analizi sonuglarma gore ASO’niin
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Kaiser Meyer-Olkin (KMO) degeri 0,847, Bartlett
test degeri 1217,08 (p<0,001) bulundu. Ayrica,
GEQO’de yer alan 12 madde 2 faktér altinda toplandig:
ve toplam varyansin %54,49 unu agikladig1 belirlendi.
GEO’niin KMO degeri 0,935 ve Bartlett test degeri
2570,98 idi (p<0,001). GEO’de yer alan 12 madde 2
faktor altinda toplanmakta ve toplam varyansin
%60,53’{inii agiklamaktadir. Bu sonuglar, GEO ve
ASO’niin gegerlilik ve giivenilirliginin bu ¢alismanm
gerekliliklerini karsiladigini gostermektedir.

Verilerin analizinde, Yapisal Esitlik Modellemesi
ve arag gecerliligi icin dogrulayici faktor analizi (DFA)
kullanildi. Calismada kullanilan 6lgeklerin DFA so-
nuglar1 Tablo 3’te yer almaktadir. Buna gore genellikle
kullanilan uyum iyiligi 6l¢iitlerinden Normlagtirilmig
Uyum Indeksi, Artan Uyum Indeksi, Karsilastirmali
Uyum Indeksi, Uyum lyiligi Indeksi, Diizeltilmis
Uyum lyiligi Indeksi, Tucker-Lewis Indeksi ve hata
kareler ortalamasmin karekokii; ASO hem de GEO igin
iyl uyum gostermekte iken ki-kare/serbestlik derecesi
ve yaklasik hatalarm ortalama karekokii degerleri kabul
edilebilir uyum gostermektedir. Bu degerlere gore 61-
ceklerin uyum iyiliklerinin uygun oldugu belirlendi.”!
Tablo 3’te goriildiigii gibi ¢alismada kullanilan 2 6lge-
gin ve modelin DFA sonuglarina iligkin uyum iyilik-
leri gerekli kosullart saglamaktadir (Tablo 3).

ALGILANAN STRES VE GENEL ERTELEME EGILIMi
DEGISKENLERINI INCELEYEN
REGRESYON ANALIZi

Katilimcilarn algilanan stresin genel erteleme egili-
mini etkileyip etkilemedigini belirlemek amactyla ya-
pilan regresyon analizi sonuglari Tablo 4’te yer
almaktadir. Ayrintisi tabloda goriildiigi tizere kuru-
lan regresyon modeli istatistiksel acidan anlamlidir
(F=5,564, p=0,019). Modele gore algilanan stres
hemgirelerin genel erteleme egilimini pozitif yonlii
ve anlaml etkilemektedir (B=0,164, p=0,019). Bu so-
nuglar stres algisi arttikca erteleme egiliminin artti-
gin1 gostermektedir (Tablo 4).

ALGILANAN STRES VE GENEL ERTELEME EGILIMi
ILISKISINDE DEMOGRAFIK DEGISKENLERIN
ARACILIK ROLU ANALIZ

Tabloda goriildiigii gibi demografik degiskenlerin al-
gilanan stres ile genel erteleme egilimi iliskisinde ara-
cilik rolii olmadig1 gézlenmis olup diger demografik
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TABLO 1: Hemsirelerin tanitici ézellikleri ile ASO ve GEO puan ortalamalarinin karsilagtirimas (n=203).

Tanitici dzellikler n=203 (%) AsO Test degeri GEO Test degeri

Cinsiyet
Erkek 51(25,1) 41,60+6,54 t=1,748 41,09+14,85 t=-1,911
Kadin 152 (74,9) 43,56+7,04 p=0,082 36,90+13,11 p=0,057

Medeni durum
Evli 126 (62,1) 42,95+6,12 35,94+12,95
Bekar 77 (37,9) 43,27+8,17 41,24+14,21

Ug yas alti cocuga sahip olma
Evet 48 (23,6) 43,9315,72 t=0,984 39,58+15,67
Hayir 155 (76,4) 42,80+7,29 p=0,326 37,45+12,98

Siirekli bakima ihtiyag duyan aile bireyi
Evet 36 (17,7) 44,80+6,60 41,25+14,51
Hayir 167 (82,3) 42,70+6,99 37,24+13,40

Bagimsiz karar verme
Evet 43(21,2) 39,79+6,94 t=-3,586 33,83+13,92
Hayir 160 (78,8) 43,9546,71 p<0,001 39,06+13,41

Kagit evrak isleri
Evet 166 (81,8) 43,77+6,80 t=3,115 37,84+13,76 t=-0,248
Hayir 37(18,2) 39,91+6,82 p=0,002 38,45+13,38 p=0,805

ASO: Algilanan Stres Olgegi; GEO: Genel Erteleme Olgegi.

203



Dondii SANLITURK ve ark. Turkiye Klinikleri J Nurs Sci. 2023;15(1):198-208

TABLO 2: ASO ve GEO'den alinan puan ortalamalari.
Olgekler XSS Minimum Maksimum
ASO toplam puani 42,96+6,70 15,00 56,00
ASO yetersiz 6z yeterlik algisi alt boyutu puani 23,544 51 8,00 34,00
ASO stres/rahatsizlik algisi alt boyutu puani 19,52+3,75 7,00 31,00
GEO erteleme alt boyutu puan! 21,09+9,23 11,00 52,00
GEQ zaman etkin kullanma alt boyutu puani 16,86+5,50 7,00 33,00
GEO toplam puani 37,95+13,65 18,00 85,00
ASO: Algilanan Stres Olgegi; GEO: Genel Erteleme Olgegi; SS: Standart sapma.
TABLO 3: Algilanan Stres Olgegi ve Genel Erteleme Olgedi dogrulayici faktér analiz sonuglari.
Uyum olgtleri Kabul edilebilir uyum Miikemmel uyum Genel erteleme egilimi  Algilanan stres Model uyumu
Ki-kare (CMIN) Minimum Minimum 256,340* 152,910* 788,376*
DF - - 153 91 49
CMIN/DF X2/DF<3 X2/DF<5 2,003 2,124 1,744
GFI 0,85<GFI<0,90 0,90<GFI 0,949 0,907 0,811
NFI 0,90=NFI<0,95 0,95<NFI 0,904 0,878 0,815
TLI (NNFI) 0,90=NNFI<0,95 0,95<NNFI 0,939 0,912 0,902
IFI 0,90=IFI<0,95 0,95<IFI 0,949 0,931 0,912
CFl 0,90=CFI<0,95 0,95<CFlI 0,949 0,930 0,911
RMSEA 0,05<RMSEA<0,08 0,05<RMSEA 0,070 0,075 0,061
RMR 0,05<RMR<0,08 0,05<RMR 0,062 0,046 0,057

* lyi uyum; DF: Serbestlik derecesi; GFI: Uyum lyiligi indeksi; NFI: Normlastirilmis Uyum indeksi; TLI: Tucker-Lewis indeksi; NNFI: Normlagtirimamis Uyum indeksi; IFI: Artan Uyum
indeksi; CFI: Karsilagtirmali Uyum indeksi; RMSEA: Yaklasik hatalarin ortalama karekdkii; RMR: Hata kareler ortalamasinin karekdki.

TABLO 4: ASO ve GEO regresyon analizi.

Model
Model 1

R
0,164

RZ
0,027

F
5,564

B
0,164

t
18,552

Bagimh degisken
ASO

Bagimsiz degisken
GEO

p degeri
0,019

p degeri
0,000

ASO: Algilanan Stres Olgegi; GEO: Genel Erteleme Olgegi.

TABLO 5: Algilanan stres ve genel erteleme egilimi iligkisinde demografik degiskenlerin aracilik rolu analizi.

F(1;200)=3,2661;p<,001

F(2;201)=5,5642;p<,001

Sonug Degiskenleri
M (Yas) Y (Genel Erteleme Egilimi)
Tahmin Degiskenleri b SH b SH
X (Algilanan Stres) a 1,433 4,071 c ,184 ,080
M (Yas) - - - ,-006 ,001
R2=,166 R2=,164
F(1;200)=2,8670;p<,001 F(2;201)=5,5642;p<,001
Sonug Degiskenleri
M (Gocuk sahibi olma) Y (Genel Erteleme Egilimi)
Tahmin Degiskenleri b SH b SH
X (Algilanan Stres) a -,5336™** 2,29 c 175 ,080
M (Cocuk sahibi olma) - - - b ,-006 ,001
R2=,177 R2=,164

*hk

p<0,001; b: Standardize edilmemis beta katsayilari; SH: Standart hata; Bagimsiz degiskenin, araci degisken tizerinde bir etkisi olmalidir (a yolu=Algilanan stres-yas ve gocuk sahibi
olma). Araci degisken bagimli degdisken iizerindeki etkili olmalidir (b yolu=Cocuk sahibi olma ve yas-genel erteleme egilimi). Bagimsiz degdisken, bagimli degisken Uizerinde etkili
olmalidir (c yolu=Algilanan stres-genel erteleme egilimi). Bagimsiz degisken ve araci degiskenlerin bagimli degisken izerindeki etkisi goklu regresyon analizi ile test edilerek ve ¢’ yolu
(Algilanan stresin genel erteleme iizerindeki etkisi) diger bir degisle dogrudan etkisi belirlenmesidir.
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degiskenlerin (kronik hastalik durumu, medeni hal,
egitim durumu gibi) de aracilik rolii olmadig tespit
edildi (Tablo 5).

I TARTISMA

Bu calismada; hemsirelerin algiladiklar: stres dii-
zeyleri ve genel erteleme egilimleri, bu 2 degisken
arasindaki iliski ve demografik 6zelliklerin bu de-
Siskenler tizerindeki aracilik rolii incelendi.

Elde edilen sonuglara goére hemsirelerin
%61,6’s1n1n stres diizeylerinin yiiksek oldugu be-
lirlendi. Calisma bulgularimizla benzer sekilde
Suudi Arabistan ve Misir’daki bir calismada, hem-
sirelerin %75,6’sinin, Amerika Birlesik Devletle-
%158,8’inin, Cin’de %>50,5’inde
diizeylerinin yiiksek oldugu raporlanmigtir.>** Hin-
distan’da yapilan bir ¢aligmada ise hemsirelerin
%355,4’linilin orta dilizeyde stres yasadigi belirlenmis-

ri’nde stres

tir.>> Hemgirelerin stres diizeylerinin yiiksek ¢tkmasi
beklenen bir sonuctur. Koronaviriis hastaligi-2019
pandemisinin ve etkisinin halen devam ediyor olmas1
ve pandemi siirecinde saglik ¢alisanlarinin 6zellikle
hemsirelerin ¢ok yiprandigi ve bu durumunda stres
diizeylerinde artis olusturdugu diistiniilmektedir. Pan-
demi kosullarinin yani sira ¢calisma kosullari, yetersiz
ticret, calisma saatlerindeki fazlalik, titkkenmislik ve
kisisel 6zelliklere bagli faktorlerin de stresi artiric et-
kilerinin oldugu diistiniilmektedir.

Stresi etkileyen faktorlere bakildiginda yas, cin-
siyet gibi sosyodemografik faktorlerin anlamli fark
olusturmadigy, is iliskili faktorlerin (bagimsiz karar
verme, is yogunlugu, calisilan birim, malzeme te-
mini) anlamli bir fark olusturdugu belirlendi. Litera-
tir incelendiginde kisisel faktorler i¢in benzer
sonuclarin oldugu sadece Bennadi ve ark.nin calis-
masinda, cinsiyetin stres diizeyi bakimindan fark
olusturdugu raporlanmstir.>® Is iliskili faktorler igin
literatiirde is yogunlugu, bagimsiz karar verme gibi
faktorlerin stres lizerinde anlamli fark olusturdugu
ancak egitim diizeyi gibi faktorlerin stres iizerinde
fark olusturmadi@i raporlanmistir.?*?” Calisilan bi-
rimdeki is yogunlugu ve alinan sorumluluklarin faz-
lalig1 stresi artiran faktdrler arasindadir. Ornegin
yogun bakim gibi daha karmasik iglerin oldugu, tek-
nolojik uygulamalarin bulundugu ve komplike has-
talara bakim verilen birimlerde ¢alisan hemsirelerde
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stres diizeyleri daha fazladir.”® Bu ¢aligmada, ¢aligi-
lan birimin stres diizeyleri iizerinde anlamli fark olus-
turmadigi belirlendi. Calisma bulgularimizdan farkli
olarak Davey ve ark.nin ¢calismasinda, personel hem-
sirelerin gorevlendirildigi boliim, aralarindaki stres
diizeyine istatistiksel olarak anlamli bir pozitif etki
yaptig1 raporlanmistir.”’ Sahraian ve ark.nin ¢aligma-
sinda, cerrahi ve dahiliye servislerindeki hemsirele-
rin, psikiyatri servislerinde ¢alisan hemsirelere kiyasla
daha yiiksek diizeyde mesleki stres gosterdikleri be-
lirtilmistir.*® Calisma bulgularimizin literatiirle ben-
zer sekilde birimler arasinda stres diizeyi farki oldugu
fakat bu farkin istatistiksel olarak anlamli olmadig:
belirlendi. Bulgularimizin farkli ¢tkmasinin ¢aligma-
larin farkli iilkelerde ve gruplarda yapilmis olmasin-
dan kaynaklandig1 diisiiniilmektedir. Bu bulgular “Is
iliskili faktorler bakimindan algilanan stres diizeyleri
arasinda fark vardir” hipotezinin kabul edildigini,
“Kigisel ozellikler bakimindan algilanan stres diizey-
leri arasinda fark vardu” hipotezinin ise reddedildi-
gini ortaya koymaktadir.

Paulsen’e gore zamani dogru kullanmak ve is-
leri zamaninda yapmak bireysel oldugu kadar orgiit-
sel bir gerekliliktir ve erteleme ya da haksiz gecikme,
Ozellikle insan hayatiyla ilgilenen mesleklerde olum-
suz sonuglar dogurabilir.*! Hemgireler hastalarla bi-
rebir yakin temasta calisan meslek grubudur ve
saglikla ilgili ertelemenin neden oldugu komplikas-
yonlara daha sik tanik olurlar.’> Dolayisiyla hemgire-
lerin erteleme egilimlerinin ve bu egilime neden olan
demografik faktorlerin bilinmesi énemlidir. Bu ¢a-
lismada, hemsirelerin genel erteleme egilimleri pua-
niin 85 iizerinden 38 puan ile ¢ok da yiiksek
olmadigi belirlendi. Bulgularimizla benzer olarak Re-
zaei ve ark. hemsirelerin %70’inde erteleme egilimi-
nin diisiik oldugunu raporlamistir.>* Bulgularimizdan
farkli olarak Misir’da yapilan bir ¢alismada, hemsi-
relerin %52,8’inde yiiksek diizeyde erteleme egilimi
oldugu raporlanmigtir.’* Calismamizda erteleme egi-
liminin disiik ¢tkmasinin kiiltiirel farkliliklardan kay-
naklandig1 diisintilmektedir. Calismamizda kigisel
ozelliklerden yas ve medeni durum erteleme iizerinde
anlamli fark olustururken diger 6zelliklerin etkisi an-
lamsizdir. Is iliskili faktorlere bakildiginda ise cali-
silan birim ve bagimsiz karar vermenin erteleme
iizerinde anlamli etkisi oldugu goriildii. Mohamed ve
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ark.nin ¢caligmasinda, kisisel 6zelliklerden yas ve egi-
tim diizeyi ile is iliskili faktorlerden deneyim ve ca-
lisilan yerin etkili oldugu raporlanmistir.>* Bir bagka
calismada, c¢alisilan birimin erteleme tlizerinde etkili
oldugu bildirilmistir.>* Calisma bulgularimizdan
farkli olarak Farzi ve ark., agir is yiikleri ve siirekli
degisen vardiyanin hemsirelik bakiminda ertelemeye
yol agtigini bildirmistir.'* Caligma bulgularindaki bu
farkin kiilttir fark: ve iyi hastane hizmetleri ve gorev
performansint kolaylagtiran mevcut kaynaklardan
kaynaklandig1 diigiiniilmektedir. Bu bulgular “Hem-
sirelerin demografik degiskenler bakimindan erte-
leme davranislar: arasinda fark vardir” hipotezinin
kabul edildigini gosterir.

Bu ¢alismada yapilan korelasyon analizinde; al-
gilanan stres ile genel erteleme egilimi arasinda po-
zitif yonde bir iliski oldugu saptandi (r=0,164,
p=0,000). Bu ¢aligmanin sonuglari stres algis1 arttik¢a
erteleme egiliminin arttigint gostermektedir. Avus-
tralya’da yapilan bir tez ¢alismasinda, stres ve erte-
leme arasinda giiclii bir dogrusal iliski oldugu
(p<0,001) ve stresin erteleme egilimini artirdig1 ra-
porlanmistir.’® Basirimoghadam ve ark.nin Iran’da
yaptig1 bir calismada da hemsirelerin erteleme egi-
limi gosterdikten sonra stres, kaygi, su¢luluk, pis-
manlik gibi psikolojik sorunlar yasadiklarini ortaya
cikarmustir.> Bu sonuglar, stres ve ertelemenin agikca
baglantili oldugunu ve birbirlerini etkilediklerini gos-
teriyor. Buna gore “Hemsgirelerin algilanan stres dii-
zeyleri ile genel erteleme egilimi arasinda pozitif
vonde bir iliski vardir” hipotezi kabul edilmektedir.

Yapilan analizlerde demografik degiskenlerin al-
gilanan stres ile genel erteleme egilimi iliskisinde ara-
cilik rolii olmadig1 gézlenmis olup diger demografik
degiskenlerin (kronik hastalik durumu, medeni hal,
egitim durumu gibi) de aracilik rolii olmadi tespit
edilmistir. Bu sonuglar “Hemygirelerin algilanan stres
diizeyleri ile genel erteleme egilimi arasindaki iliski-
sinde demografik degiskenlerin aracilik rolii bulun-
maktadir.” hipotezinin reddettigini gostermektedir.

SINIRLILIKLAR

Bu ¢alismanin birkag siirlamasi vardir. 11k olarak,
kesitsel tasarim nedeniyle degiskenler arasindaki ne-
densel iliskiler dikkatle yorumlanamamustir. Ikinci
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olarak, bu ¢alismadaki katilimeilar, se¢cim yanlilig1
olusturabilecek ve bulgularin genellenebilirligini si-
nirlayabilecek uygun drnekleme yoluyla Tiirkiye’de
Orta Karadeniz Bolgesi’nde iki ligiincii basamak ve
ikinci basamak hastanelerden alimmistir. Ugiinciisii,
bu calisma, algilanan stres ve genel erteleme egilimi
analiz edilmistir. Algilanan stres ile genel erteleme
iliskisinde baska degiskenlerin katilimi ile farkl et-
kiler arastirllamamustir.

[l SONUG

Bu ¢alismada, hemsirelerin stres diizeylerinin yiiksek
erteleme egiliminin diisiik oldugu, algilanan stres ve
genel erteleme egilimi arasinda pozitif yonlii bir iliski
oldugu ve demografik degiskenlerin bu iliskide ara-
cilik roliiniin bulunmadig1 belirlendi. Algilanan stres
iizerine kisisel 6zelliklerin bir etkisi bulunmazken is
iliskili faktorlerin etkili oldugu, genel erteleme egi-
limi tizerine yag, medeni durum, c¢aligilan birim ve
bagimsiz karar verme gibi demografik degiskenle-
rin etki ettigi belirlendi.

Bu c¢alisma, hemsirelerin algiladigi stres
diizeyi ve genel erteleme egilimi arasindaki
iliskiyi ve bu degiskenlere demografik 6zelliklerin
aracilik roliinti degerlendiren ilk ¢aligmadir. Calis-
mada demografik degiskenlerin aracilik roli bu-
lunmamasina ragmen demografik degiskenleri tek
tek ele almasi bakimindan elde edilen veriler
kiymetlidir. Hemsirelerin demografik degiskenleri
belirlenirken is iliskili ve kisisel olarak ayrim ya-
pilmasi kisisel ve calisma ortami 6zelliklerini kar-
silagtirmast bakimindan yorum yapilabilmesini
kolaylastirmistir. Kisisel 6zelliklerde ¢ocuk sayist, 3
yas alt1 gocuga sahip olma, bakima muhtag aile bi-
reyi gibi stresi etkileyebilecek verilerin de analize
dahil edilmesi stres mekanizmalarinin tespitinde
onemlidir.

Calisma sonuglarina gore asagidaki onerilerde
bulunulmustur;

m Hemgirelik gibi dogru zamanda dogru miida-
halenin ¢ok dnemli oldugu mesleklerde ertelemenin
yol acacagi sonuclar daha yikici1 olabilecegi goz
oniinde bulundurularak 30-39 yas grubu, bekar,
cocuk servisinde calisan ve bagimsiz karar vereme-
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yen hemsirelerin erteleme egilimlerini azaltmaya yo-
nelik hizmet i¢i egitim programlarin yapilmasi 6ne-
rilmektedir.

m Stresin ertelemeyi artirici etkisi de unutul-
mamal1 ve stresi azaltmaya yonelik is ile iliskili
faktorlerin uygun sekilde ele alinmasi gerektigi dii-
siinlilmektedir.

m Degiskenler arasindaki nedensel iliskileri aras-
tirmak i¢in gelecekteki caligmalarin derinlemesine ol-
mas1 Onerilmektedir.

m Gelecekteki arastirmalarda cografi kapsami
genis ¢alismalar planlanmalidir.

Bu ¢alisma, algilanan stres ve genel erteleme
egilimi analiz edilmistir. Algilanan stresinin genel er-
teleme iliskisinde bagka degiskenlerin katilimi ile
farkli etkiler bulunabilecektir. Bu nedenle, klinik
hemgirelerin algiladiklari stres ve genel erteleme egi-

limine neden olan faktorleri kesfetmek icin gelecekte
boylamsal aragtirmalar yapilmalidir.

Finansal Kaynak

Bu ¢alisma sirasinda, yapilan arastirma konusu ile ilgili dogru-
dan baglantisi bulunan herhangi bir ilag firmasindan, tibbi alet,
gereg ve malzeme saglayan ve/veya iireten bir firma veya herhangi
bir ticari firmadan, ¢alismanin degerlendirme siirecinde, ¢alisma
ile ilgili verilecek karart olumsuz etkileyebilecek maddi ve/veya

manevi herhangi bir destek alinmamigtir.

Cikar Catismast

Bu ¢alisma ile ilgili olarak yazarlarin ve/veya aile bireylerinin
¢tkar ¢atismasi potansiyeli olabilecek bilimsel ve tibbi komite iiye-
ligi veya iiyeleri ile iligkisi, danigsmanlik, bilirkisilik, herhangi bir

firmada ¢alisma durumu, hissedarlik ve benzer durumlart yoktur.
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