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OZET Amag: Bu calisma mavi yaka calisanlarda is memnuniyeti, tii-
kenmislik diizeyi ve okupasyonel denge arasindaki iliskiyi incelemeyi
amaclamaktadir. Gere¢ ve Yontemler: Calismaya yas ortalamasi
33,38+9,32 olan, Ankara ilinin Yenimahalle ilgesine bagh Ivedik Or-
ganize Sanayi Bolgesinde en az | yildir ¢alisan 39 mavi yaka calisan
dahil edildi. Minnesota s Doyum Olgegi (MIDO), Maslach Tiiken-
mislik Olgegi (MTO) ve Aktivite-Rol Dengesi Anketi (ARDA) uygu-
landi. Verilerin analizinde Spearman Korelasyon testi kullanildi.
Bulgular: Katilimeilarm MiDO puanlar ortanca ve 25-75. ¢eyrekler
aras1 aralik degerleri 67 (58, 76), MTO puan degerleri 54 (46, 70) ve
ARDA puan degerleri 17 (13, 20) idi. Calismaya katilan mavi yaka ca-
lisanlarn ARDA sonuglar1 ile MIDO i¢ memnuniyet (r=0,324, p<0,05),
dis memnuniyet (r=0,394, p<0,05) alt boyutlar1 ve toplam puani ara-
sinda istatistiksel olarak anlamlt bir iliski oldugu bulundu (r=0,371,
p<0,05). Tiikenmislik diizeyi ile okupasyonel denge ve is memnuniyeti
arasinda iliski gbzlemlenmedi. Mavi yaka ¢alisanlarin genel olarak orta
diizeyde i3 memnuniyeti ve okupasyonel dengeye sahip olduklari be-
lirlendi. Sonu¢: Sonuglarimiza gore is memnuniyetinin, mavi yaka ¢a-
lisanlarin okupasyonel dengeleri ile iliskili oldugu, ancak tiikkenmislik
diizeyinin bu 2 parametre ile iligkili olmadig tespit edilmistir. Dolay1-
styla iy memnuniyetinin artirtlmasinin okupasyonel dengeyi olumlu
yonde etkileyebilecegi gibi, okupasyonel dengeye yonelik miidahale-
lerin de is memnuniyetini artirabilecegini diisiinmekteyiz.

Anahtar Kelimeler: Is tatmini; tiilkenmislik; mesleki gruplar

ABSTRACT Objective: This study aims to examine the relationship
between job satisfaction, burnout level and occupational balance in
blue-collar workers. Material and Methods: The study included 39
blue-collar workers with a mean age of 33.38+9.32, who had been em-
ployed for a minimum of 1 year in the Ivedik Organized Industrial Zone
in the Yenimahalle district of Ankara province. Minnesota Job Satis-
faction Questionnaire (MSQ), Maslach Burnout Inventory (MBI) and
Occupational Balance Questionnaire (OBQ) were applied. Spearman
Correlation test was used in the analysis of data. Results: Participants’
MSQ median and 25th-75th interquartile range scores were 67 (58, 76),
MBI score values were 54 (46, 70), and OBQ score values were 17 (13,
20). A statistically significant relationship was found between the OBQ
results and the MSQ internal satisfaction (r=0,324, p<0,05), external
satisfaction (r=0,394, p<0,05) sub-dimensions and total score of the
blue-collar workers participating in the study (r=0,371, p<0,05). No re-
lationship was observed between burnout level and occupational bal-
ance and job satisfaction. It was determined that blue-collar workers
had moderate levels of job satisfaction and occupational balance. Con-
clusion: According to our results, it was determined that job satisfac-
tion was related to the occupational balance of blue-collar workers, but
the burnout level was not related to these 2 parameters. Therefore, we
think that increasing job satisfaction may positively affect occupational
balance, and interventions aimed at occupational balance may also in-
crease job satisfaction.
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[s memnuniyeti, bireyin is deneyiminin deger-
lendirilmesi sonucu ortaya ¢ikan duygusal bir degis-
ken olarak tanimlanmaktadir.! Baska bir deyisle is
tatmini, insanlarin iglerini sevme derecesidir.? Cali-
sana belirlenen deger, yaptigi isten zevk almasi, ken-
dini iiretici ve gelistirici olarak tanimlamasi bireydeki
is memnuniyeti kavramini derecelendirebilmektedir.
Ucretler, isin niteligi, calisma kosullari, yonetim po-
litikalar1 ve calisma arkadaglar1 gibi ise iligkin fak-
torler ile yas, cinsiyet, egitim diizeyi, psikoloji gibi
kisisel ozellikler de is memnuniyetini etkileyebil-
mektedir. Mavi yaka ¢alisanlarda is memnuniyetinin
is performansi iizerinde dogrudan ve anlamli bir et-
kisi bulunmugtur.*>

Calisma ortaminda karsilasilan olumsuzluklar;
duygusal rahatsizliklari, davranig sorunlarini, kronik
stres durumlarini ve titkenmiglik sendromu gibi has-
taliklar1 tetikleyebilmektedir.®® Maslach; asir1 is
yiiki, kontrol eksikligi, yetersiz ddiillendirilme, ada-
letsizlik, toplumun bozulmasi ve deger ¢atismasini
kapsayan nedenlerle iligkilendirdikleri tiikenmisligi
duygusal tiikenme, duyarsizlasma, kisisel bagarisiz-
lik olarak 3 farkli boyutta incelemistir.”!° Tiikenmis-
lik calisanlarin isini yapmama ve isi birakma
diisiincesi ile iliskilidir, ayrica isteki basar1 ve verim-
liliklerini etkilemektedir. Bu faktorler mavi yaka ¢a-
liganlarin i memnuniyetlerinde ve ise gelme
isteginde azalmaya yol agmakta ve iyilik hallerinin
azalmasiyla sonuglanabilmektedir. !

Okupasyonel denge; bireylerin is-iiretici, ken-
dine bakim ve serbest zaman aktivitelerindeki per-
formans, memnuniyet ve katilimlarini iceren bir
uyumu ifade etmektedir. Bu uyum benlik algisi ve
iyilik haliyle yakin bir iliski i¢erisindedir. Okupas-
yonlar arasinda denge saglamak, okupasyonel per-
formansi da olumlu etkilemektedir. Ayn1 zamanda
okupasyonel denge is-yasam dengesini de kapsaya-
rak bireyin genel yasam kalitesini ve mutlulugunu et-
kilemektedir.'? Kisinin isini anlamli ve degerli
bulmasi, c¢alisan roliinii ve hem yagam hem de is
memnuniyetini olumlu yonde etkileyen faktdrlerden
biridir.>*° Bu bulgulardan yola ¢ikarak ¢alismamizda
mavi yaka caliganlarin is memnuniyetlerinin tiikken-
mislik diizeyi ve okupasyonel denge ile iligkisini in-
celemeyi amagladik.
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I GEREC VE YONTEMLER

Kesitsel olan bu ¢aligmada kar topu drnekleme tek-
nigi kullanilarak Ankara ilinin Yenimahalle il¢esine
bagl Ivedik Organize Sanayi Bélgesinde mavi yaka
olarak calisan 60 birey degerlendirildi. Caligmada
Helsinki Deklarasyonu esas alindi. Calismaya dahil
olan tiim bireylere Veri Kullanimi Onam Formu im-
zalatildi. Arastirmanin etik agidan uygunlugu, Ha-
cettepe Universitesi Saglik Bilimleri Arastirma Etik
Kurulu tarafindan (tarih: 6 Subat 2024, no: 2024/03-
45) onaylandi.

Calismaya dahil edilme kriterleri; sanayi bolge-
sinde en az 1 yil mavi yaka olarak ¢alisiyor olmak,
asgari ticret aliyor olmak, 18-65 yas arasinda olmak
ve caligmaya katilmaya goniillii olmakti. Calismadan
hari¢ tutulma kriterleri ise ¢ocuk diginda bakmakla
yilikiimlii oldugu bireylerin olmasi ve norolojik/psi-
kiyatrik/sistemik hastalik tanisina sahip olmak idi.'*'
Yapilan degerlendirmeler sonucunda 60 kisi deger-
lendirildi ve 11 kisi 1 yi1ldan az ¢aligtigi i¢in, 10 kisi
ise kronik ve/veya psikolojik rahatsizlig1 oldugu i¢in
calismadan harig tutuldu.

KISILERIN DEGERLENDIRILMESI

Katilimcilara demografik bilgi formu, Minnesota Is
Doyum Olgegi (MIDO), Maslach Tiikenmislik OI-
cegi (MTO) ve Aktivite Rol Dengesi Anketi (ARDA)
uygulandi. Tiim degerlendirmeler tutarliligi korumak
amaciyla ayn1 arastirmaci (X) tarafindan ve katilimer
ismi belirtilmeden yapildi. Demografik bilgi for-
munda katilimcilarin yasi, medeni durumu, ¢ocuk sa-
hibi olma durumu ve ¢aligma y1li kaydedildi.

MIDO

MIDO; is yerindeki cevresel kosullar, caligma saat-
leri, is yerindeki yonetim tarzinin degerlendirilmesi,
caligsanlarin ig yerindeki diger ¢alisanlarla iligkileri-
nin degerlendirilmesi, ¢alisanlarin aldiklar1 {icretin
tatmin etme diizeyinin 6l¢lilmesi, ¢alisanin gorev-
lerinin zorluk derecesi ve isin ilgi ¢ekiciligi gibi
faktorlerin ve is yerinde terfi olanaklarinin deger-
lendirilmesinde kullanilmaktadir. Bireyin is ile ilgili
hem dis hem de i¢ memnuniyetini 6lgmeyi hedefle-
mektedir. 20 maddeden olusan 6l¢ekte; hi¢ memnun
degilim (1 puan), memnun degilim (2 puan), mem-
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nun olup olmadigimdan kararsizim (3 puan), mem-
nunum (4 puan), ¢gok memnunum (5 puan) secenek-
leri arasinda se¢im yapilir.1, 2, 3,4, 7, 8,9, 10, 11,
15, 16 ve 20. maddelerin puan toplaminin 12’ye bo-
liinmesiyle i¢ memnuniyet; 5, 6, 12, 13, 14, 17, 18 ve
19. maddelerin puan toplaminin 8’e bolinmesiyle
dis memnuniyet ve tiim maddelerin toplanmasiyla
olusan puanin 20’ye béliinmesiyle genel memnuni-
yet puani hesaplanmaktadir. Olgekten alinabilecek
en yiiksek puan 100, en diislik puan 20°dir. Puan art-
tikga is memnuniyeti artmaktadir. Olgegin Tiirkge
versiyonu 1985 yilinda Baycan tarafindan yayim-
lanmugtir,'>1

MTO

Maslach ve Jackson tarafindan gelistirilen ve Tiirkge
gecerlilik ve giivenilirligi Ergin tarafindan yapilan
MTO Likert tipi bir degerlendirmedir (0-hicbir
zaman, 1-yilda birka¢ kez ya da daha az, 2-ayda bir-
kag kez ya da daha az, 3-ayda birkac kez, 4-haftada
bir kez, 5- haftada birkag kez, 6- her giin) ve 22 mad-
deden olusmaktadir.'”'8 Olgekte tilkenmislik 3 alt bo-
yutla incelenir: duygusal tiikenme, duyarsizlasma ve
kisisel basari. Duygusal tiikenme, bireyin isi dolayi-
styla tiiketilme ve asirt yiik yasama durumunu ta-
nimlar. Duyarsizlasma ile bireyin ¢evresindeki
Ozellikle hizmet verdigi insanlara kars1 soguk ve du-
yarsiz tutumlarini tanimlar. Kisisel bagar1 alt boyu-
tuyla kisinin is ile ilgili basarili hissetme diizeyine
bakilir. Kigisel bagar1 alt boyutundan alinan diisiik
puan ve duygusal tiikenme ve duyarsizlagma alt bo-
yutlarindan alinan yiiksek puan yiiksek tiitkenmiglik

seviyesini gosterir.!”-!8

ARDA

ARDA, 2014 yilinda Wagman ve Hakansson tara-
findan gelistirilmistir.'"” Giinal ve ark. tarafindan
Tiirkce gecerlilik ve giivenilirligi 2019 yilinda ya-
pilmistir.?® Anket, bireylerin yagsamlarindaki is, ev
igleri, serbest zaman ve uyku gibi ¢esitli rollerini
nasil dengelediklerini anlamak i¢in kullanilmakta-
dir. 11 sorudan olusan anket, 4’1ii Likert tipi 6l¢ekte
“kesinlikle katilmiyorum” (0 puan) ile “kesinlikle
katiliyorum” (3 puan) arasinda puanlanmaktadir.
Anketten en yiiksek 33 puan alinmaktadir ve alinan
yiiksek puan okupasyonel dengenin yiiksek oldu-
guna igaret etmektedir.!*?
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ISTATISTIKSEL ANALIZ

Calismanin birincil sonu¢ noktasi olan is memnuni-
yeti ve okupasyonel denge arasindaki iligkinin ince-
lenmesinde en az 0,4’liik bir korelasyon katsayisina
karsilik gelen boyutta bir iliskinin %80 gii¢ ve %5
tip-1 hata diizeyi ile istatistiksel anlamli olarak gos-
terilebilmesi i¢in gii¢ analizi sonucu en az 37 kisinin
caligmaya dahil edilmesi planlandi. Calismada elde
edilen verilerin analizinde IBM SPSS® 23 (IBM, Ar-
monk, NY, ABD) istatistik programi kullanildi.?!
Verilerin tanimlayici istatistikleri ortanca, ¢eyrekler
aras1 aralik ve yiizde olarak hesaplandi. Degisken-
lerin normal dagilima uygunlugu gorsel (histogram
ve olasilik grafikleri) ve analitik yontemlerle (Kol-
mogorov-Smirnov testi) incelendi ve degiskenlerin
normal dagilmadig1 goriildii. Is memnuniyeti, tii-
kenmislik diizeyi ve okupasyonel denge arasindaki
iligkiyi belirlemek i¢in Spearman Korelasyon testi
kullanildi. Korelasyonun derecelendirmesi; korelas-
yon katsayisi 0,05-0,30 diisiik, 0,30-0,40 diistik-orta,
0,40-0,60 orta derece, 0,60-0,70 iyi derece, 0,70-0,75
cok 1iyi derece ve 0,75-1,00 milkemmel korelasyon
olarak tanimlandi. Istatistiksel anlamlilik diizeyi
p<0,05 olarak kabul edildi.??

I BULGULAR

Yas ortalamasi 33,38+9,32 (minimum 20, maksi-
mum 50) olan 39 mavi yaka c¢aligan ile tamamlanan
calismada yapilan istatistiksel analiz sonug¢larina
gore calismaya katilan mavi yaka calisanlarin
%64,1’inin medeni durumunun evli (n=25),
%94,9 unun erkek (n=37), %59 unun egitim duru-
munun lise (n=23), %51,3’iinlin ¢ocuk sahibi ol-
dugu (n=20) tespit edilmistir. Bu bulgular Tablo
1’de gosterilmistir.

Katilimcilarm MIDO, MTO ve ARDA ortanca
ve ceyrekler arast aralik degerleri Tablo 2’de goste-
rildi.

Tablo 3’te MIDO alt parametreleriyle MTO ve
ARDA puanlart arasindaki iliski gosterilmistir.
Buna gére ARDA puani ile MIDO i¢ memnuniyet
(1=0,324, p<0,05), MIDO dis memnuniyet (r=0,394,
p<0,05) ve MIDO toplam puan1 (r=0,371, p<0,05)
arasinda diisiik-orta derecede istatistiksel olarak an-
laml1 bir iliski bulunmustur.
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TABLO 1: Katimcilarin sosyodemografik ézellikleri (n=39)
n %

Medeni durum

Evli 25 64,1

Bekar 14 8510
Cinsiyet

Kadin 2 5,1

Erkek 37 94,9
Gocuk

Yok 19 48,7

Var 20 51,3
Calisma yil

2-5yll 16 41,0

6-15 yil 15 38,5

16 yildan fazla 8 20,5
Egitim durumu

Lise 23 59

Ortaokul 10 25,6

ilkokul 6 15,4

TABLO 2: MiDO, MTO ve ARDA ortanca ve ceyrekler arasl
aralik degerleri (n=39)
Ceyrekler arasi aralik
Ortanca 25 75

ARDA 17,0 13,0 20,0
MIDO toplam 67,0 58,0 76,0
Dis memnuniyet 25,0 23,0 30,0
ic memnuniyet 41,0 34,0 47,0
MTO toplam 54,0 46,0 70,0
Duygusal tiikenmiglik 19,0 15,0 28,0
Kisisel basar 20,0 13,0 26,0
Duyarsizlasma 15,0 10,0 19,0

ARDA: Aktivite Rol Dengesi Anketi; MIDO: Minnesota is Doyum Olgegi; MTO: Maslach
Tikenmislik Olgegi

I TARTISMA

Mavi yaka g¢alisanlarda i memnuniyeti, titkenmiglik
ve okupasyonel denge arasindaki iliskiyi incelemek
amaciyla yaptigimiz ¢alismada, bu bireylerin is mem-
nuniyetleri ile okupasyonel dengeleri arasinda iligki
oldugunu ancak tiikenmislik diizeyinin her iki para-
metre ile iligkili olmadigini tespit ettik. Dolayisiyla
mavi yaka c¢alisanlarda i memnuniyeti arttik¢a oku-
pasyonel dengelerinin yiikseldigini soyleyebiliriz.

Is memnuniyeti, calisanlarin is ortamindaki de-
neyimlerinin genel bir yansimasidir ve bu memnuni-
yetin yliksek olmasi, ¢alisanlarin motivasyonlarini ve
performanslarini olumlu yonde etkilemektedir. Cali-
sanlarin yoneticilerle iligkileri, maaslari, glin igeri-
sinde siirekli is ile mesgul olmalar1 onlarin is
memnuniyetlerini ve dolayisiyla is-yasam dengele-
rini etkilemektedir.”* Calisan memnuniyetini artirmak
icin ig-yasam dengesine Oncelik vermenin dnemini
vurgulayan bir calismada ¢alisanlarin is ve kisisel ya-
samlar1 arasinda daha iyi bir denge kurduklarinda, is
memnuniyeti ve orglitsel baglilik diizeylerinin artma
olasiliginin daha yiiksek oldugu belirtilmistir.>* Oku-
pasyonel denge is-yasam dengesini de kapsayacak se-
kilde, bir kisinin uygun miktarda okupasyonlara ve
rollere ve bu okupasyonlar arasinda uygun ¢esitlilige
sahip oldugu fikrini ifade eder.” Is ve iiretici aktivi-
teler ve calisan rolii, birey olarak giinliik hayatta en
cok zamanimizi ve enerjimizi harcadigimiz okupas-
yonel performans alanlarindan ve rollerimizden biri-
dir. Dolayisiyla is ile ilgili faktorler okupasyonel
dengeyi etkileyebilmektedir.” Is-yasam dengesi ve is

TABLO 3: MIiDO ile MTO ve ARDA arasindaki iligki

1 2 3
1 r1
2 r:0,807* r1
3 r: 0,958 r: 0,924 1
4 r:-0,173 r.-0,218 r.-0,218
5 r:-0,060 r:-0,058 r:-0,088
6 r:0,181 r:0,148 10,191
7 r:-0,007 r:-0,056 r:-0,044
8 r: 0,324* r: 0,394* r: 0,371*

4 5 6 7 8
r1

r: 0,580** 1

r. 0,452* r: 0,491 r1

r: 0,849** r:0,810** r:0,737** r1

r.-0,227 r.-0,172 r.-0,097 r:-0,222 r:

p<0,05; **p<0,01; 1: Minnesota Is Doyum Olgegi ic Memnuniyet; 2: Minnesota is Doyum Olgegi Dis Memnuniyet; 3: Minnesota Is Doyum Olcegi Toplam; 4: Maslach Tiikenmislik OI-
cedi Duygusal Tiikenme; 5: Maslach Tiikenmislik Olgegi Duyarsizlasma; 6: Maslach Tiikenmislik Olgegi Kisisel Bagari; 7: Maslach Tiikenmislik Olgegi Toplam; 8: Aktivite Rol Dengesi

Anketi

414



Ozge Buket ARSLAN ve ark.

Turkiye Klinikleri J Health Sci. 2025;10(2):411-6

memnuniyetini inceleyen ¢aligmalarla da paralel se-
kilde ¢calismamizda mavi yaka calisanlarin hem igsel
hem digsal is memnuniyetlerinin serbest zaman, fi-
ziksel aktivite, uyku gibi okupasyonlar ve rollerin-
deki dengeyi ifade eden okupasyonel dengeleri ile
iligkili oldugunu tespit ettik. Dolayistyla hem kisinin
isi hakkinda ne hissettigini ifade eden i¢ memnuni-
yet hem de organizasyonel ya da yonetimsel isleyis-
ten tatmini ifade eden dis memnuniyetin azalmasi
mavi yaka calisanlarda okupasyonel dengeyi olum-
suz etkileyebilir.

Diger meslek gruplarindan farkl: olarak ¢alig-
mamizda mavi yaka ¢aliganlarin titkenmiglik seviye-
leri ile i memnuniyetleri ve okupasyonel dengeleri
arasinda iliski bulunamamustir.??’ Literatiir incelen-
diginde, sonuglarimiza gére mavi yaka calisanlarin
okupasyonel denge puanlar (ortanca degeri: 17) bu
bireylerin orta diizeyde okupasyonel dengeye sahip
oldugunu goéstermektedir.?®* Aym sekilde ¢aligma-
mizdaki bireylerin MIDO puanlarina gére (ortanca:
67) ortalama is memnuniyetine sahip olduklarini
sOyleyebiliriz.*® Pérez-Santiago ve ark., tiikkenmiglik
sendromunun olmasi i¢in, duygusal tiikenme alt bo-
yutunda 26’dan yiiksek, duyarsizlagma alt boyutunda
9’dan yiiksek ve kisisel basar1 alt boyutunda 34’°ten
diisiik puanlar alinmasi gerektigini belirtmislerdir.’!
Buna gore ¢alismamiza dahil ettigimiz mavi yaka ¢a-
lisanlarin MTO duyarsizlasma ve kisisel basari alt
boyutlar1 puanlarina gore bu alanlara yonelik tiikken-
mislik yasadiklarini ancak duygusal tiikenme yasa-
madiklarini sdyleyebiliriz. Bireylerin duyarsizlagma
ve kisisel basar1 anlaminda tiikenmislik yagamalari,
siklikla tekdiize manuel gérevler yapmalart ve kariyer
yollarinin nispeten sinirli olmasi, kisaca mavi yaka
caligmanin dogasindan kaynakli olabilir.*

Calismamiza dahil ettigimiz mavi yaka ¢aligan-
larin demografik ozelliklerine baktigimizda biiytik
cogunlugunun evli ve kariyerlerinin baginda ya da or-
talarinda oldugu ve yarisinin ¢ocuga sahip oldugu go-
riilmektedir. Dolayisiyla bu bireylerin aile yasaminda
es ve anne/baba roliine sahip olmalar1 okupasyonel
dengelerini etkilemis olabilir. Ayrica bu rollere ek
olarak kariyerlerinin baslarinda/ortalarinda olmalari
is-yasam dengelerini etkileyebilir. Ek olarak is mem-
nuniyetinin yas, cinsiyet, medeni durum gibi kisisel
faktorlerden etkilendigi literatiirde belirtilmistir.** Bu
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sebeple sonuglarimiz bu demografik faktorler ile bir-
likte degerlendirilmelidir.

Calismamiz mavi yaka ¢aliganlarda i memnu-
niyeti ile tiikenmislik ve okupasyonel denge arasin-
daki iliskileri belirlemek i¢in 6nemli bir adim olsa da
bazi limitasyonlar icermektedir. Oncelikle, calisma-
nin kesitsel dogas1 nedeniyle neden-sonug iligkilerini
belirlemek zor olabilir. Ayrica, calismada kullanilan
orneklem, yalnizca bir sanayi bolgesinde calisan
mavi yaka bireylerle sinirlidir ve bu da bulgularin ge-
nellenebilirligini sinirlayabilir. Gelecekte yapilacak
arastirmalarda, farkli sektorlerden ve bolgelerden
daha genis o6rneklemlerle bu iliskilerin incelenmesi
yararl olabilir.

[l SONUC

Sonug olarak bu ¢alisma, mavi yaka ¢aligsanlarda is
memnuniyeti, tikenmislik diizeyi ve okupasyonel
denge arasindaki 6nemli iligkileri ortaya koymakta-
dir. Sonuglarimiza gore is memnuniyetinin artiril-
masinin, okupasyonel dengenin yiikselmesi ve daha
dengeli bir yasam siirdiiriilmesinde kritik bir rol oy-
nadig1 gibi, okupasyonel dengeye yonelik miidaha-
lelerin de
etkileyebilecegini diislinmekteyiz. Bu nedenle, isve-
renlerin ve yoneticilerin; hem c¢alisanlarin is mem-

i3 memnuniyetini olumlu yodnde

nuniyetini artiracak stratejiler gelistirmeleri hem de
caliganlarin okupasyonel dengesini destekleyecek
programlar uygulamalar1 6nem arz etmektedir. Ay-
rica bu tiir yaklagimlar ¢alisanlarin ig performansini
artirabilir ve genel is verimliligine olumlu katkida bu-
lunabilir.

Finansal Kaynak

Bu ¢alisma sirasinda, yapilan arastirma konusu ile ilgili dogru-
dan baglantisi bulunan herhangi bir ilag firmasindan, tibbi alet,
gereg ve malzeme saglayan ve/veya iireten bir firma veya herhangi
bir ticari firmadan, ¢alismanin degerlendirme siirecinde, ¢alisma
ile ilgili verilecek karari olumsuz etkileyebilecek maddi ve/veya

manevi herhangi bir destek alinmanugtir.

Cikar Catismast

Bu ¢aligma ile ilgili olarak yazarlarin ve/veya aile bireylerinin
¢tkar ¢atismasi potansiyeli olabilecek bilimsel ve tibbi komite
tiyeligi veya iiyeleri ile iligkisi, danigsmanlik, bilirkisilik, her-
hangi bir firmada ¢alisma durumu, hissedarlik ve benzer du-

rumlart yoktur.
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