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İnsanları diğer canlılardan ayıran önemli bir 
özellik olan öğrenme, yaşantısal ya da yineleme yolu 
ile bireylerin davranışlarında meydana gelen kalıcı 
değişiklikler olarak tanımlanır.1 Bireysel bir özellik 
ve bir anlamda bireyin değişimi ve gelişimini içeren 
bir süreç olan öğrenme; beyin temelli, gözlemsel, 
mobil, öz yönetimsel ve kavramsal şekilde gerçek-
leştirilebilir.1 Günümüzde öğrenme süreci ile birlikte 

“eleştirel düşünme”, “yargılama”, “öz yeterlik”, 
“problem çözme”, “karar verme” ve “yansıtma” gibi 
kavramların ön plana çıktığı görülmektedir.2 Güncel 
literatüre bakıldığında, bu kavramları konu alan ve 
ilişkilendiren birçok araştırmaya rastlanmaktadır.3-5 
Eleştirel düşünme, problem çözme ve karar verme sü-
reçleri ile bu süreçleri etkileyen üstbiliş, dopamin ve 
serotonin etkileşimleri, üst merkezlerin kontrolü ve 
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ÖZET Günümüzde, hayatın her aşamasında öğrenme süreci kapsa-
mında; eleştirel düşünme, problem çözme ve karar verme gibi kav-
ramların popülerlik kazandığı görülmektedir. Karar verme, hedeflere 
ulaşmak için en iyi alternatifi seçmedir. Karar verme süreci ise proble-
min tanımlanması ile başlayıp problemin çözümüne yönelik seçenek-
lerin değerlendirilmesi ve eylem için izlenecek yolu ifade eden dinamik 
bir süreçtir. Bunun yanı sıra bu süreçlerde nasıl bir yol izlediğimiz ve 
nasıl karar verdiğimiz merak uyandıran bir konudur. Bu durum, nöro-
bilişsel açıdan beyin yapıları arasındaki nöral ağlar ile açıklanmaktadır. 
Yapılan araştırmalar, problem çözme ve karar verme süreçlerinde; hi-
pokampus, prefrontal korteks, amigdala gibi beyin yapılarının ve se-
rotonin, dopamin gibi nörotransmitterlerin etkili rol oynadığını 
göstermektedir. Özellikle mediyal prefrontal korteks hata, risk, öğ-
renme gibi birçok konu ile ilgili karar verme sürecinde etkili bir rol oy-
namaktadır. Ayrıca prefrontal korteks ile amigdala ve hipokampus gibi 
birçok beyin yapıları arasında henüz açıklanamayan nöral ağların bu-
lunduğu düşünülmektedir. Bu derlemenin amacı; eleştirel düşünme, 
problem çözme, karar verme, biliş ve üstbiliş kavramlarını detayları ile 
tanımlamak, öğrenme ve karar vermede dopamin ve seratonin ilişki-
sine ait literatürü taramak, karar verme sürecinde amigdala, prefrontal 
korteks ve hipokampusun etkileşimlerini ortaya koymaktır. 
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ABS TRACT Nowadays, within the scope of the learning process at 
every stage of life, concepts such as critical thinking, problem-solving, 
and decision-making seem to gain popularity. Decision-making is choos-
ing the best alternative to achieve goals. The decision-making process is 
a dynamic process that starts with the definition of the problem, evaluates 
the options for the solution of the problem, and expresses the path to be 
followed for action. In addition, the path we follow and how we make de-
cisions in these processes is an intriguing subject. The neural networks 
between the brain structures in neuroanatomical terms explain this situ-
ation. In the researches, problem-solving and decision-making processes; 
shows that brain structures such as the hippocampus, prefrontal cortex, 
amygdala, and neurotransmitters such as serotonin and dopamine play 
an effective role. In particular, the medial prefrontal cortex plays an ef-
fective role in the decision-making process regarding many issues such 
as error, risk, and learning. Also, it is thought that there are unexplained 
neural networks between the prefrontal cortex and many brain structures 
such as the amygdala and hippocampus. The purpose of this review was 
to describe the concepts of critical thinking, problem-solving, decision-
making, cognition, and metacognition in detail, to review the literature on 
the relationship between dopamine and serotonin in learning and deci-
sion-making, and to reveal the roles of the amygdala, prefrontal cortex 
and hippocampus interactions in the decision-making process.  
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anatomik ilişkileri, kompleks ve irdelenmeye açık bir 
alan oluşturmaktadır. Bu kapsamda derlemenin 
amacı; eleştirel düşünme, problem çözme, karar 
verme, biliş ve üstbiliş kavramlarını detayları ile ta-
nımlamak, öğrenme ve karar verme boyutlarında et-
kili olan nörotransmitterlerden dopamin ve seratonin 
ilişkisine ait literatürü taramak, karar vermede önemli 
olan nöroanatomik yapılardan amigdala, prefrontal 
korteks ve hipokampusun rolleri ve etkileşimlerini 
ortaya koymaktır. 

 ELEşTiREL DüşüNME 
Kritik düşünme ya da başka bir ifade ile eleştirel dü-
şünme, bireylerin sahip olduğu en büyük zenginlik 
olan zihinsel sermayenin bir ürünü ve türüdür.6 
Ancak düşüncenin eleştirel olması için mantıklı bir 
değerlendirme yapılması gerekir.7 Dolayısıyla eleş-
tirel düşünme; değerlendirme, yargılama, ayrımcılık 
anlamına gelen Yunanca “eleştiriler” teriminin kar-
şılığı olarak bilinmektedir.6 Ayrıca iyi temellendiril-
miş bir yargıya dayanarak, bir şeyin gerçek değerinin 
belirli standartlara dayalı olarak değerlendirilmesi 
olarak da bilinen eleştirel düşünme; aynı zamanda li-
teratürde yer alan “üst düzey düşünme”, “mantıklı 
düşünme”, “akıl yürütme”, “problem çözme”, “eleş-
tirel yansıtma” ve “üstbiliş” gibi terimlerle de yakın-
dan ilişkili görülmektedir.8 Bununla birlikte, 
günümüzde en önemli düşünme becerilerinin; yaratı-
cılık, eleştirel düşünme ve dolayısıyla problem çözme 
olduğu ifade edilmektedir.8 Özellikle problem çözme 
sürecindeki ilk aşamaların gerçekleştirilmesi, eleşti-
rel düşünme becerilerinden analiz etme ve yorum 
yapmayı desteklemektedir.9  

 PROBLEM ÇözME  
Problem, zihinsel karışıklık oluşturması nedeni ile bi-
reyde çözme isteği uyandıran ve ilk kez karşılaşıl-
ması neden ile de standart bir çözüm yolu olmayan, 
sadece çözmeye çalışan bireyin sahip olduğu bilgi bi-
rikiminin doğru ve etkin bir şekilde kullanılması ile 
sonucuna ulaşılması mümkün olan durumdur.9 Prob-
lem çözme sürecinin aksine statik bir yapıya sahip 
olan problemin, gerçekten bir problem olarak nite-
lendirilebilmesi için problem ile karşılaşan bireyin ilk 
etapta onu çözememesi ama çözmek için bir ihtiyaç 
hissetmesi gerektiği vurgulanmaktadır.10 Problem 

çözme ise problemin tespit edilmesi ile başlayan ve 
problemin çözümlenip, hedefe ulaşılmasına kadar 
geçen süreçtir.11 Ayrıca problem olarak nitelendiri-
len bir durumun neden olduğu olumsuz duyguların 
değiştirilmesini ve iyileştirilmesini hedefleyen bilin-
çli, amaca yönelik faaliyetler de problem çözme ola-
rak ifade edilebilir.12 Dolayısıyla problem çözme, 
aynı zamanda çözüme ya da hedefe ulaşma sırasında 
karşılaşılan engellere karşı yürütülen bilişsel bir sü-
reci de içermektedir.11 Oldukça dinamik bir yapıdan 
ve birbirleri ile bağlantılı aşamalardan oluşan prob-
lem çözme sürecinde; ilk olarak problem açık bir şe-
kilde tanımlanır, sonrasında problemin çözümü için 
gerekli bilgiler toplanır, yorumlanır ve analiz edilir, 
bir sonraki aşamada, çözüm için seçenekler belirle-
nir ve strateji geliştirilir, son aşama ise çözümün  
sonuçlarının takip edilmesi ya da yeniden değerlen-
dirilmesidir.13 Dolayısıyla bir problemin çözümü sü-
recinde elde edilen başarı; o problemin net bir 
şekilde tanımlanması, analiz edilmesi ve yapılandı-
rılması ile doğrudan ilişkilidir. Bununla birlikte, bu 
süreçte belirleyici olan bir diğer faktör ise karar ver-
medir.14 Literatüre bakıldığında ise problem çözme 
ve karar vermenin genellikle birlikte kullanıldığı ve 
birbirleri ile ilişkilendirildiği görülmektedir.15 

 KaRaR VERME 
Problem olarak nitelendirilebilecek herhangi bir du-
rumun çözüme ulaştırılması sürecinde, eleştirel dü-
şünme ve karar verme becerisi oldukça önemli bir 
belirleyicidir. Karar verme, bireysel ve kurumsal he-
deflere ulaşmak için en iyi alternatifi seçme süreci-
dir.16 Karar verme süreci ise problemin tanımlanması 
ile başlayıp, problemin çözümüne yönelik seçenek-
lerin değerlendirilmesi ve eylem için izlenecek yol 
sürecini ifade etmektedir.17 Bu süreç, karar verme ih-
tiyacı duyulan bir durumun ortaya çıkması ile başlar 
ve karar vermeyi gerektiren bir durumun olduğu an-
laşıldıktan sonra karar vermenin tanımlanması ve sı-
nıflandırılması aşaması ile devam eder.18 Sonraki 
aşama ise verilebilecek kararlar için seçenekler oluş-
turulması ve bu seçeneklerden biri üzerinde karar ve-
rilmesidir.19 Böylelikle bir problem, durum ya da 
ihtiyaç karşısında karar verme süreci tamamlanmış 
olur. Genel anlamda “değerlendirme” ve “tercih 
etme” olmak üzere 2 farklı süreçten oluşan karar 
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verme (döngüsü) Şekil 1’de özetlenmiştir.20 Ayrıca 
bu süreç, eleştirel düşünme becerisinin kullanılma-
sını da gerektirir.21 Dolayısıyla bu süreçte, göz 
önünde bulundurulması gereken bir diğer konu üst-
biliştir. Nitekim üstbilişsel işlevselliğin, karar verme 
sürecinde önemli bir belirleyici olduğu bildirilmek-
tedir.22 

 BiLiş VE üsTBiLiş 
“Üstbiliş” kavramı “bilişin üstü” olarak nitelendiril-
diğinde, bu kavramı daha doğru ve net bir şekilde ta-
nımlamak için öncelikle “biliş” kavramının anlamını 
irdelemek gerekir.23 İngilizce “cognition” ve Osman-
lıca “vukuf” kelimelerinin karşılığı olarak kullanılan 
biliş kavramı; canlının, bir nesne veya olayın varlı-
ğına ilişkin bilgili ve bilinçli duruma gelmesi olarak 
tanımlanmaktadır.24 Hem izleme hem de düzenleme 
süreçlerini bir arada bulunduran bir kavram olarak 
ifade edilen üstbilişin fonksiyonu ise herhangi bir 
durum ya da problemi çözme aşamasında, gerekli 
olan bilişsel adımları düzenlemektir.25 Brown ise üst-
bilişi; bildirime, yordama ve duruma dayalı bilişsel 
bilgi ve planlama, izleme, değerlendirme aşamalarını 
içeren bilişin düzenlenmesi açısından ele almıştır 
(Şekil 2). 

Özellikle problem çözme ve karar verme süreç-
lerinde; beyin yapılarında ya da yapılar arasında nasıl 
bir sinirsel aktivasyon gelişmekte ya da bu sinirsel ak-
tivasyon ya da bağlantılar söz konusu süreçlere nasıl 
katkıda bulunmaktadır? Bu genel bilgiler ışığında; söz 
konusu süreçleri, nörobilişsel açıdan da irdelemek ve 
farklı beyin yapılarının, bu yapılar arasındaki nöral ağ-
ların ve hormonal aktivitelerin bu süreçlere katkılarını 
ortaya koymak oldukça yararlı olacaktır. 

 KaRaR VERMEDE DOPaMiNiN VE 
sEROTONiNiN ROLü 

Dopaminin karar verme sürecinde, afferent aktivite 
yolu ile mezolimbik, striatal ve kortikal yollar bo-
yunca oldukça önemli bir role sahip olduğu bilin-
mektedir.27 Ayrıca farklı karar verme stilleri üzerine 
olan bu etkisi; serotonin ve motivasyonda önemli bir 
role sahip olan glutamat gibi diğer nörotransmitter-
ler ile olan karmaşık etkileşimlerini de içermektedir.28 
Klinik kanıtlar; karar verme kapasitesinde yetersiz-
liklerin, olası bir dopaminerjik, serotonerjik ve fron-

tostriatal sistem modülasyonundaki bozuklukları  
yansıtmaktadır.29 Diğer kanıtlar ise karar vermede bo-
zukluk ya da eksikliklerin, dopaminerjik mekaniz-
malar aracılığı ile belirli nöropsikiyatrik ve nörolojik 
durumlarla ilişkili olduğunu göstermektedir.30 Özel-
likle Parkinson hastalarının bir kısmında, dopamin te-
rapilerinin yönetimi ile birlikte diğer kompulsif 
davranışlar bazı problemlere neden olmaktadır.31-33 
Bununla birlikte, dopaminerjik ajanların erişkin kli-
nik popülasyonlarda karar vermeyi iyileştirdiği dü-
şünülmektedir. Ancak dopaminin, insanda farklı 
karar verme stilleri üzerindeki rolünü konu alan de-
neysel araştırmaların şaşırtıcı derecede sınırlı kaldığı 
bildirilmektedir.30 Dopaminin motive davranışı ko-
laylaştırmadaki rolü Şekil 3’te özetlenmiştir.33  

Dopaminin karar vermeye etkilerinin yanı sıra 
yapılan birçok deney; serotoninin, çeşitli davranış ve 
dürtü fonksiyonlarında rolü olduğunu göstermekte-
dir.34 Dürtüsel davranışların, özellikle dürtüsel şiddet 
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ŞEKİL 1: iki farklı süreçten oluşan karar verme döngüsü.20 

ŞEKİL 2: Brown’ın üstbilişsel modeli.26
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eylemlerinin sıklıkla serotonerjik disfonksiyon belir-
teçleri ile ilişkili olduğu bilinmektedir.35,36 Ayrıca se-
rotoninin karar verme üzerindeki etkisi oldukça 
karmaşıktır ve birçok reseptör sistemini içerir.30 Bu 
durum, sırasıyla 5-HT2A ve 5-HT2C reseptörlerinin 
aktivasyonu ile erken yanıt verme ile ilgili problem-
leri artırabilir ya da azaltabilir.37 Bu süreçler; seroto-
ninin, çoklu reseptör sistemleri aktivasyonu ile karar 
vermede çoklu bilişsel, duygusal ve cevap temelli 
mekanizmaları modüle ettiğini göstermektedir. 
Bunun yanı sıra son yıllarda yapılan araştırmaların 
sonuçları, serotonin aktivitesinin riskli kararları da et-
kileyebileceği yönündedir.30 Bu durum, serotoninin, 
olumsuz sonuçlardan öğrenme üzerindeki etkileri ile 
açıklanmaktadır.38 Serotonin seviyesindeki artma ve 
azalmaların karar verme süreci üzerindeki genel et-
kileri Şekil 4’te özetlenmiştir.39  

Karar verme süreci kapsamında detaylandırıl-
ması gereken önemli bir ayrıntı da bu süreçte dopa-
min-serotonin etkileşimidir.40 Karar vermede 
dopamin ve serotoninin etkileşimini doğrudan konu 
alan az sayıda araştırma bulunmaktadır. Yapılan araş-

tırmaların sonucu, farklı risk derecelerini ve karışık 
sonuçları içeren kararlarda serotonin ve dopaminin 
farklı rolleri olabileceğini düşündürmektedir.40 İn-
sanları konu alan az sayıda araştırma, değerlendirme 
ve karar vermede dopamin ve serotonin fonksiyo-
nunu etkileyen genotiplerin etkilerini incelemiştir. 
Zhong ve ark. yapmış oldukları araştırmanın sonu-
cunda, DAT1 gen çifti (azalmış ekstrasellüler dopamin 
seviyesi ile ilişkili) taşıyıcılarında, kazanımlar ile ilgili 
karar verirken daha fazla risk alma eğilimi olduğunu, 
STin2 gen çifti (artmış ekstrasellüler serotonin seviyesi 
ile ilişkili) taşıyıcılarında ise kayıplar için daha fazla 
risk alma eğilimi olduğunu bildirmişlerdir.41 Benzer şe-
kilde Kuhnen ve ark., bu genotiplerin riskli karar verme 
sürecine de katkıda bulunduğunu ve DRD4 geni taşı-
yıcılarının, taşıyıcı olmayanlara kıyasla riskli karar 
verme sürecinde daha fazla risk aldığını bildirmişler-
dir.42 Eisenegger ve ark. ise L-dihidroksifenilalanin uy-
gulamasının DRD4 gen çifti taşıyıcılarında, taşıyıcı 
olmayanlara kıyasla riskli eylemlerin sayısını artırdı-
ğını bildirmişlerdir.43 Yapılan araştırmalar ve bu araş-
tırmaların sonuçları dikkate alındığında; genotiplerin, 

ŞEKİL 3: Dopaminin motive davranışı kolaylaştırmadaki rolü.33
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karar verme problemleri ile ilişkili klinik bozuklukla-
rın gelişiminde önemli bir belirleyici olduğunu söyle-
mek mümkündür. Bu doğrultuda, genotiplerin, 
dopamin ve serotonin fonksiyonlarının düzenlenme-
sinde de aktif rol oynadığı düşünüldüğünde, dopamin 
ve serotoninin etkileşiminin de karar vermede önemli 
bir belirleyici olduğu sonucuna ulaşılabilir. Bununla 
birlikte, karar verme sürecini düzenlemeye yardımcı 
olan, bu süreçte birbirleri ile etkileşimde olan ve arala-
rındaki nöral ağlarda meydana gelen bozuklukların 
karar vermede farklılıklara neden olduğu belirtilen 
önemli beyin yapılarının amigdala ve prefrontal kor-
teks olduğu bildirilmektedir.44 

KaRaR VERME VE aMigDaLa 
Karar verme sürecinde; duygu (amigdala, ventrome-
diyal prefrontal korteks) ve hafıza (hipokampus, dor-
solateral prefrontal korteks) ile ilişkili bölgelerin 
oldukça aktif olduğu bilinmektedir. Özellikle duygu 
ve korku ile ilgili süreçlerde, önemli işlevleri olduğu 
bilinen amigdala, karar verme sürecine dâhil olan 
sinir ağının kritik bir bileşenidir.45 Bu konu ile ilgili 
yapılan insan ve hayvan deneylerinin sonuçları; or-
bitofrontal korteks ile birlikte amigdalanın yargılama, 
karar verme ve seçmeye rehberlik etmede önemli bir 
rolü olduğunu göstermektedir.46 Ayrıca son yıllarda 
yapılan araştırmalar sonucunda, amigdalanın, bir uya-

ran ile bu uyaranın emosyonel cevabını ilişkilendirme 
ile ilgili olduğu bildirilmiştir. Bu durum, amigdala-
nın duygusal uyaranlara karşı otonomik tepkileri te-
tikleyerek, karar verme sürecinde de önemli bir 
belirleyici olduğunu göstermektedir. Bununla birlikte, 
amigdala hasarı olan bireylerin otonomik tepkilerden 
yoksun olacağı ve gelecekteki karar verme süreçlerini 
yönlendirmek için somatik işaretçileri (somatik belir-
teç) kullanamayacağı da ifade edilmektedir.45 Bunun 
nedeni ise somatik işaretçilerin başlangıçta üretilme-
mesi ile açıklanmaktadır.45 Ayrıca sağ veya sol amig-
dala hasarı ile cinsiyet arasındaki ilişki de karar verme 
sürecini tayin eden önemli bir ayrıntıdır. Bu durumu 
konu alan bir araştırmada, sağ amigdala hasarının er-
keklerde, sol amigdala hasarının ise kadınlarda sosyal 
davranış ve karar vermede bozukluklara neden olduğu 
öne sürülmektedir.45 Dolayısıyla bireylerin yerinde ve 
doğru bir karar verebilmeleri için psikolojik ve sosyal 
açıdan da iyi olma hâli gerektiğinden, amigdalanın 
karar verme sürecinin en önemli belirleyicilerinden ol-
duğu söylenebilir. Ayrıca amigdala ile prefrontal kor-
teksin ön singulat bölgesi arasındaki nöral ağların, 
belirli karar verme süreçlerine aracılık ettiği bildiril-
mektedir.44 Bu doğrultuda, karar verme sürecini etki-
leyen diğer bir yapı olan prefrontal korteks ve 
işlevlerinin de detaylandırılması önemli bir gereklilik-
tir. 

ŞEKİL 4: serotonin seviyesindeki artma ve azalmaların karar verme süreci üzerindeki genel etkileri.39 
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KaRaR VERME VE PREfRONTaL KORTEKs 
Karar verme, bir kanıt toplama sürecidir ve her ne 
kadar kanıtlardaki varyasyonlar, karar veren bir bi-
reyde belirsizlik yaratsa da bu kanıt, dış uyaranların 
duyusal sinyallerinden veya içsel bilişsel işlemlerin 
zihinsel temsillerinden gelebilir.47 Karar vermeye ge-
nellikle üstbiliş eşlik eder. Bu üstbilişsel süreçler, geri 
bildirim olmadan önce veya yokken gerçekleşebilir-
ken, üstbilişin sinirsel mekanizmaları, tartışmalı bir 
konu olmaya devam etmektedir. Bir teoriye göre üst-
bilişsel süreçler ile karar verme süreci için kullanılan 
sistemler kesişmekte ve örtüşmekte iken bir diğer teo-
riye göre prefrontal kortekste üstbiliş için bağımsız 
bir sinir sistemi bulunmaktadır.47  

Heterojen bir yapıya rağmen prefrontal korteks 
ve bazal ganglionlar gibi kortekse bağlı diğer yapılar 
çeşitli davranışsal görevlerde, dürtüsel eylemleri en-
gellemede önemli bir role sahiptir.48 Özellikle kemir-
genler ve primatlarda yapılan tek nöron kayıt 
araştırmaları, hayvanlar tarafından beklenen ödülün 
büyüklüğüne veya gecikmesine göre dopamin ve 
prefrontal kortekste yer alan nöronların faaliyetlerinin 
değiştiğini göstermektedir.49,50 Bunun yanı sıra medi-

yal prefrontal korteks hakkındaki literatür; bu bölge-
nin hata, risk, öğrenme gibi birçok konu ile ilgili 
karar verme sürecinde etkili bir rol oynadığını bil-
dirmektedir.51,52 Mediyal prefrontal fonksiyon teo-
rileri ise korteksin adaptif karar vermedeki rolünü 
vurgulamıştır.53 Bu konuda Miller ve ark., prefron-
tal korteksin, geniş bir duyusal ve limbik girdiler yel-
pazesine sahip olduğunu öne sürmektedir.54 Benzer 
bir görüş ise mediyal prefrontal korteksin; karar ver-
mede bir aracı ve uzun süreli bellekte ise seçici ol-
duğu şeklindedir. Bu durum ise mediyal prefrontal 
korteksin, herhangi bir yer ve zamanda bir duruma 
karşı en iyi eylemi ve duygusal yanıtı hatırlama be-
cerisi ile açıklanmaktadır.53 Bu doğrultuda, özellikle 
mediyal prefrontal korteksin, karar verme sürecinde 
etkili olan diğer beyin yapıları ile arasındaki nöral 
ağlar sayesinde karar verme sürecinin her aşamasında 
aktif rol oldığı düşünülmektedir. Ventromediyal pref-
rontal korteksin temel anatomik bağlantıları Şekil 
5’te verilmiştir.53 Bunun yanı sıra karar verme süre-
cinde önemli bir rol üstlenen prefrontal korteksin, bu 
süreçte etkileşimde olduğu en önemli yapılardan bi-
rinin hipokampus olduğu bildirilmektedir.55 

ŞEKİL 5: Ventromediyal prefrontal korteksin temel anatomik bağlantıları.53 

VENTROMEDİYAL 
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KaRaR VERME VE HiPOKaMPus 
Son yıllarda özellikle öğrenme ve karar verme süre-
cinde etkili olan prefrontal korteks ve hipokampusun 
etkileşimini inceleyen birçok araştırmaya rastlan-
maktadır.56,57 Ancak bu 2 bölge arasındaki bağlantı-
ların altında yatan nöral mekanizma hâlâ belirsizliğini 
korumaktadır.58 

Hipokampus, farklı alt bölgelerden ve parahipo-
kampal, perirhinal ve entorhinal korteksi içeren  
hipokampal formasyondan oluşmaktadır.59 Hipokam-
pusun; uzun süreli belleğin, özellikle de epizodik 
(aralıklı) belleğin kodlanması, birleştirilmesi ve geri 
çağrılmasındaki rolü iyi bilinmektedir.55 Hipokampal 
formasyonun esnek doğası ise hipokampusun yal-
nızca hafıza ve geri çağırmada değil, aynı zamanda 
karar verme sürecinde de önemli bir rol üstlenmesine 
yardımcı olur.60 Özellikle esnek öğrenme yoluyla 
güncelleme, genelleme ve temsil oluşturma gibi  
mekanizmalar ile bu sürece katkıda bulunur.60 Bu 
doğrultuda, karar verme sürecinde hipokampus akti-
vasyonu ile ilk olarak önceden öğrenilen bilgiler gün-
cellenir, daha sonra ilgili deneyimler karşısında 
genelleştirme yapılır ve son aşama, önceki deneyim-
lerden yola çıkarak sonuca dayalı yeni bir temsil oluş-
turmaktır.61 Dolayısıyla hipokampusun epizodik 
belleğin kodlanması ve farklı seçeneklerin değerlen-
dirilmesi başta olmak üzere, prefrontal korteks ile 
benzer şekilde karar vermenin her aşamasında etkin 
bir rol oynadığı düşünülmektedir.62  

 sONuÇ 
Bu derlemede, biliş, üstbiliş ve öğrenme kapsamında; 
problem çözme ve karar verme süreçleri ile beyin-
deki farklı yapıların (bölgelerin) bu süreçlere katkıları 
konu alınmıştır. Problem çözme, problemin tespit 
edilmesi ile başlayıp problemin çözümlenip hedefe 
ulaşılmasına kadar geçen süreç, karar verme ise bir 
problem ya da ihtiyaç durumunda bireysel ve ku-
rumsal hedeflere ulaşmak için en iyi alternatifi seçme 
sürecidir. Dolayısıyla her 2 süreç de dinamik olup, 
bu süreçlerde eleştirel düşünme, üstbiliş, benlik say-
gısı, öz yeterlik gibi kavramlar oldukça belirleyici-
dir. Problem çözme-karar verme süreçleri ve 
bireylerin bu süreçlerdeki becerileri; hem akademik 
ortamlarda hem de mesleki ve günlük hayatta başarılı 

olma ve iyi olma hâlini etkileyen önemli belirleyici-
lerdir. Bu süreçleri nörobilişsel açıdan ele alarak, 
beyin yapılarının işleyişlerinin bu süreçlere katkıla-
rını inceleyen laboratuvar araştırmalarının ise devam 
ettiği görülmektedir. Bu araştırmalar genel olarak 
problem çözme ve karar verme süreçlerinde, farklı 
beyin yapıları, bu yapılar arasındaki nöral ağlar ve 
hormonal aktivitelere yoğunlaşmaktadır.  

Özetle, araştırmalardan elde edilen sonuçlar dik-
kate alındığında, karar verme sürecinin her aşama-
sında özellikle, amigdala, prefrontal korteks, 
hipokampus ve aralarındaki nöral ağlar ile serotonin, 
dopamin gibi nörotransmitterlerin etkin rol oynadığı 
görülmektedir. Bu doğrultuda, amigdala herhangi bir 
durum karşısında otonomik tepkileri düzenleyen ve 
karar verme sürecine dâhil olan nöral yapıların 
önemli bir bileşeni iken prefrontal korteks hata, risk, 
öğrenme ve kanıt toplama süreçlerinde etkilidir.  
Ayrıca hipokampus, uzun süreli ve epizodik belleğin 
kodlanması, birleştirilmesi ve geri çağrılmasındaki 
rolü ile bilinirken, dopamin ve serotonin gibi  
nörotransmitterlerin karar verme sürecinde alınan  
risk ile ilişkili olduğu ifade edilebilir. Bununla bir-
likte laboratuvar araştırmalarının sonuçları, bu sü-
reçler sırasında etkili olduğu düşünülen ve henüz 
açıklanamayan nöral ağların da bulunduğunu göster-
mektedir.  
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