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OZET Amac: Yapay zeké destekli sohbet robotlarmin dis hekimligi
alaninda kullanimi giderek artmaktadir. Ancak sunulan bu teknoloji-
nin dis hekimligi alanindaki bilgi diizeyi belirsizdir. Calismanin amact,
dis hekimligi uzmanlik smavinda ¢ikmis olan ¢ocuk dis hekimligi so-
rulart kullanilarak yapay zeka destekli sohbet robotlarinin egitim des-
tek araglart olarak potansiyelini arastirmaktir. Gere¢ ve Yontemler:
2012-2021 yillar1 arasindaki Dis Hekimliginde Uzmanlik Egitimi Giris
Sinavi’nda sorulan ¢ocuk dis hekimligi sorulari konulara gére 13 grupta
smiflandirilmistir [Dis embriyolojisi ve dis siirmesi; dis gelisim ano-
malileri; ¢iiriik, beslenme ve risk degerlendirmesi; ¢iiriiklii dislerde pul-
pal problemler; florid; restoratif materyaller; okluzyon ve ortodontik
apareyler; periodontal problemler ve sistemik hastaliklar; davranis yon-
lendirmesi (farmakolojik ve non-farmakolojik); lokal anestezi; dental
travma ve tedavileri; pedodontide ila¢ kullanimi; dis dokularinin his-
tolojik ve morfolojik 6zellikleri]. Toplam 127 adet coktan se¢meli soru
Chat Generative Pre-trained Transformer-4 Omni (ChatGPT-40 Plus)
ve Gemini sohbet robotlarina ayni giin yoneltilmistir. Sohbet robotla-
rinin verdigi cevaplara yanligsa 0 puan, dogru ise 1 puan verilmistir.
Anlamlilik degeri p<0,05 olarak kabul edilmistir. Bulgular: Arastir-
manin sonuglarma gére ChatGPT-40 Plus %70,7 (n=89); Gemini ise
%76 (n=96) dogruluk orani vermistir. Ancak, ChatGPT-40 Plus ve Ge-
mini’nin ¢alismaya dahil edilen sorulara verdikleri yanitlara karsilik
yillara gore aldiklart puanlar arasinda anlamli fark gorilmemistir
(p=0,502). Sohbet robotlarmin konu basliklarina gére bilgi diizeyleri
arasinda da anlamli fark bulunmamustir (p=0,397). Sonug¢: ChatGPT-
40 Plus ve Gemini’'nin ¢ocuk dis hekimligi alanindaki bilgi diizeyleri
benzer yiikseklikte olsa da, sorulart dogru yamitlama yiizdeleri karsi-
lastirildiginda performanslarimim sinirh oldugu goériilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Dis hekimligi; pedodonti;
biiyiik dil modelleri; yapay zeka

ABSTRACT Objective: The use of artificial intelligence powered
chatbots in dentistry is increasing. However, the knowledge level of
these technologies in the dental field remains uncertain. This study
aimed to investigate the potential of artificial intelligence-supported
chatbots as educational support tools using pediatric dentistry questions
from the dentistry specialization exam. Material and Methods: Pedi-
atric dentistry questions from the Dentistry Specialization Exam be-
tween 2012 and 2021 were classified into 13 groups according to the
topics [Dental embryology and tooth eruption; dental anomalies; den-
tal caries, nutrition, and caries risk assessment; pulpal problems in de-
cayed teeth; dental fluoride; restorative materials; dental occlusion and
orthodontic appliances; periodontal issues and systemic diseases; be-
havioral guidance (pharmacological and non-pharmacological); dental
local anesthesia; dental trauma and treatments; medication use in pe-
dodontics; histological and morphological features of dental tissues].
127 multiple-choice questions were posed to Chat Generative Pre-
trained Transformer-4 Omni (ChatGPT-40 Plus) and Gemini chatbots
on the same day. The chatbot responses were scored 1 point for correct
answers and 0 for wrong answers. Significance value was accepted as
p<0.05. Results: According to the results of the research, ChatGPT-40
Plus has an accuracy rate of 70.7% and Gemini 76%. No significant
difference was found between their scores on the questions included in
the study (p=0.502). There was also no significant difference in the
chatbots’ knowledge levels regarding the topics (p=0.397). Conclu-
sion: Although ChatGPT-40 Plus and Gemini have similarly high
knowledge levels in pediatric dentistry, their performance is limited
when comparing percentages of correct answers.
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Yapay zeka (YZ) destekli sohbet robotlar1 her
gegen giin hizla yenilenmekte ve gelistirilmektedir.
En yaygin olarak bilinen YZ destekli sohbet robot-
lar1 arasinda OpenAl (San Francisco, ABD) ve Go-
ogle (Mountain View, ABD) tarafindan gelistirilen
ChatGPT (Chat Generative Pretrained Transformer)
(OpenAl; San Francisco, ABD) ve Gemini (Google;
Mountain View, ABD) yer almaktadir.! Kasim
2022°de, ChatGPT nin prototip varyanti piyasaya sii-
rilmistiir. Sik kullanilan diger bir YZ destekli sohbet
robotu olan Bard (Google; Mountain View, ABD),
Google tarafindan Mayis 2023’te kullanima sunul-
mustur. Yakin zamanda Google, Bard’in giincel sii-
riimii olan Gemini’yi en biilyiik ve en donanimli YZ
teknolojisi olarak kullanima sunmugtur.? ChatGPT-
3,5’un gelistirilmis ve abonelik siirlimii olan
ChatGPT-4o, rakipleriyle karsilagtirildiginda kulla-
nimi kolay ve OpenAl’nin web sitesinde herkesin eri-
simine aciktir. Bu yaygin erisilebilirlik, bu sohbet
robotunu birgok kullanici i¢in dnde gelen bir tercih
haline getirmektedir.

YZ teknolojisi, insan benzeri etkilesimleri ya-
kindan taklit eden gelismis iletisim yeteneklerine sa-
hiptir. Bu yetenek, sanal asistanlar, sohbet robotlari
ve cevrimici 6grenme destek sistemleri gibi egitim
alanlarinda mitkemmel bir donanimla desteklenmis-
tir. ChatGPT, su ana kadar egitim, arastirma ve sag-
lik hizmetlerinde en ¢ok incelenen YZ teknolojisidir.!
Saglik hizmetlerinde klinik uygulamalarda saglaya-
bilecegi faydalar arasinda maliyet tasarrufu, belge yo-
netimi, kisisellestirilmis tip, saglik okuryazarligi ve
is akigmin diizenlenmesi yer alabilirken, dis hekim-
ligi ve ag1z saglig1 hizmetlerinde, ChatGPT goriintii
analizini, radyografilerin yorumlanmasini tani koya-
bilmeyi, veri sentezini, daha iyi sonuglar elde etmek
icin malzeme ve klinik teknikler hakkinda bilgi sag-
lama, hasta kayit yonetimi, adli dis hekimligi, orto-
donti, periodontoloji ve endodonti alanlarindaki diger
uygulamalari, dis ¢iiriigii tanisini, tedavi planlama-
sin1 ve hasta iletisimi sayilabilmektedir.> YZ tekno-
lojisi kullanilarak, klinik sorular kullanicilarin cep
telefonlarinda saniyeler i¢inde cevaplanabilir ve
devam eden egitim giincellemeleri siirekli hale geti-
rilebilir.>* Bu da dis hekimlerinin klinik uzmanhgi ve
hastanin tedavi ihtiyaglari ile tercihleriyle dikkatli bir
sekilde entegre edildiginde, yogun ¢alisan klinik uz-

manlarin kanita dayal dis hekimligi yaklagimini agiz
saglig1 hizmetlerine uygularken karsilagtiklar: zor-
luklar1 agmalarina yardimci olabilir.’

YZ destekli sohbet robotlar1 kullanilarak yapi-
lan dogru cevap oranlarimin degerlendirmeleri, tip dok-
torlar1, hemsireler ve eczacilar i¢in ulusal siavlarda
raporlanmis ve bu robotlarm egitim destek araci olarak
potansiyelini gostermistir. ChatGPT-40’1n, ChatGPT-
3,5’e kiyasla istatistiksel olarak anlamli bir sekilde daha
fazla dis hekimligi bilgisine sahip oldugu bildirilmis-
tir.! ChatGPT-40 Plus ise abonelerine yazili metin ige-
ren sorularmn yani sira, gorseller ve dosyalar
yiikleyerek soru sorabilme imkani sunabilmektedir.

ChatGPT-40 ve diger YZ destekli sohbet robot-
larinin performansi, tip ve dis hekimligi alanlarinda
degerlendirilmistir. Ancak, Tiirkiye’de dis hekimli-
ginde uzmanlik egitimi giris sinavinda (DUS) sorulan
¢ocuk dis hekimligi sorulari heniiz herhangi bir YZ
destekli sohbet robotu tarafindan degerlendirilme-
mistir. Bu nedenle, bu ¢alisma, DUS’ta ¢ikmis olan
cocuk dis hekimligi sorular1 kullanilarak YZ destekli
sohbet robotlarmin egitim destek araglar1 olarak po-
tansiyelini aragtirmak amaciyla yapilmistir. Calisma-
nin 0 hipotezi ise sohbet robotlarimin cocuk dis
hekimligi sinav sorularini dogru cevaplamada bilgi
diizeylerinin benzer oldugudur.

I GEREG VE YONTEMLER

Bu calismada incelenen sorular kamuya agik bir plat-
form olan Ogrenci Se¢me ve Yerlestirme Merke-
zi’nin (OSYM) resmi sayfasindan edinildigi i¢in etik
kurul onayma gerek duyulmamistir. DUS, 40 adet
temel bilimler sorusu ve 80 adet klinik bilimler so-
rusu olmak tizere toplam 120 sorudan olusan merkezi
bir smavdir. Sorularin tiimii 5 siktan olusan ¢oktan
se¢meli sorulardir. Klinik bilimler testinin 10 soru-
luk kismi ¢ocuk dis hekimligi sorularindan olugmak-
tadir. DUS, OSYM tarafindan 2015-2022 arasinda
yilda 1 kez gerceklesmis olup; 2012-2014 arasinda
ve 2023’ten bu yana ilkbahar ve sonbahar donemi si-
navlari olarak yilda 2 kez yapilmaktadir. Calisma-
mizda, 2022°ye kadar gerceklestirilmis 13 adet sinava
ait DUS sorular1 konularia gore siiflandirilmigtir.
2022 yilindan itibaren OSYM’nin DUS sorularini ya-
yinlamamasi sebebiyle 2022, 2023 ve 2024 yillarina



ait DUS sorular1 ¢alisma disi1 birakilmistir. Cocuk dis
hekimligi, referans kitaplar baz alinarak belirlenmis
30 konu baslig1 ile ¢ok genis konu yelpazesine sa-
hiptir. DUS’ta 7 adet konu bagligiyla alakali hi¢ soru
sorulmamistir. Bu nedenle kalan 23 konu (benzer ka-
tegorilerde degerlendirilebilecekse) daha kapsamli
ana basliklar olacak sekilde sadelestirilerek, 13 bas-
lik altinda toplanmistir. Konu bagliklari: dis embri-
yolojisi ve dis stirmesi; dis gelisim anomalileri;
cliriik, beslenme ve risk degerlendirmesi; ¢iiriiklii dis-
lerde pulpal problemler; florid; restoratif materyaller;
okluzyon ve ortodontik apareyler; periodontal prob-
lemler ve sistemik hastaliklar; davranis yonlendir-
mesi (farmakolojik ve non-farmakolojik); lokal
anestezi; dental travma ve tedavileri; pedodontide ilag
kullanimi; dis dokularinin histolojik ve morfolojik
ozellikleri olarak 13 grupta siniflandirilmistir. 2013
ilkbahar ve sonbahar déonemlerinde 1’er soru ve 2021
yilinda 1 soru olmak iizere toplam 3 soru iptal edil-
digi i¢in 127 soru ¢alismaya dahil edilmistir. YZ’nin
gorsel tan1 koyabilme becerisi sebebiyle caligma yal-
nizca metinsel degil gorsel materyal igeren sorulari
da kapsamaktadir.

Sorulara OSYM’nin resmf internet sitesinden ula-
stlmistir. Bu ¢alismada, 127 adet ¢oktan se¢meli soru,
ChatGPT-40 Plus (iicretli) ve Gemini (licretsiz) sohbet

robotlarina tek operator tarafindan, es zamanli olarak 3
Ocak 2025 tarihinde sorulmustur. Sorular, konulara
gore smiflandirildiktan sonra sirasiyla sohbet robotla-
rina sorulmustur. Yazilimlarin verdigi cevaplar 0 ve 1
puan olacak sekilde degerlendirilmistir: Cevap sikki ha-
tali ise “0” puan; cevap sikki dogru ise “1”” puan veril-
mistir. Elde edilen puanlar konulara ve smav yillarina
gore ayr1 ayr1 hesaplanmistir. Bu ¢alismanin istatistik-
sel analizinde IBM SPSS 26 (IBM, SPSS, Chicago, IL,
ABD) yazilim programi kullanilmistir. Normal dagilim
Shapiro Wilk testi ile saglandigr i¢in farkli konu bag-
liklar1 dagilimlar1 g6z 6niine alinarak dogru bilinen soru
sayilari arasinda farkiilik olup olmadig1 ise bagimsiz
orneklem t-testiyle incelenmistir. Anlamli diizey
p<0,05 olarak belirlenmistir.

I BULGULAR

Her iki sohbet robotuna 127 adet ¢oktan se¢gmeli
cocuk dis hekimligi sorusu sorulmustur. Basari kav-
rami1 sohbet robotlarinin sorular1 dogru cevaplama
ylizdeleri géz oniine alinarak kullanilmistir. Sohbet
robotlariin sorulari cevaplama basarisi yiizde olarak
ifade edilmistir. Calismaya dahil edilen sorularin
konu bagliklarina ve yillara gore dagilimi Tablo 1°de,
siav yillarina aldiklar1 toplam puanlar ise Sekil 1°de
gosterilmektedir. Arastirmaya dahil edilen sorular-

TABLO 1: Kenu bagliklarina ait soru sayilarinin sinav yillarina gére dagilimi
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: Davranis yénlendirme (farmakolojik ve nonfarmakolojik); 2: Dis dokularinin histolojik ve morfolojik 6zellikleri; 3: Pedodontide ilag kullanimi; 4: Lokal anestezi; 5: Okluzyon ve

ortodontik apareyler; 6: Periodontal problemler ve sistemik hastaliklar; 7: Restoratif materyaller; 8: Dis embriyolojisi ve dis siirmesi; 9: Dental travma ve tedavileri; 10: Dis gelisim
anomalileri; 11: Ciriik, beslenme ve risk dederlendirmesi; 12: Gurlkll dislerde pulpal problemler; 13: Florid; i: ilkbahar donemi; s: sonbahar dénemi



daki konu dagilimina bakildiginda en ¢ok sorunun
“dental travmalar” konu bagligindan soruldugu go-
rilmiistiir. Sohbet robotlarinin basari oranlar1 konu-
lara gore farklilik gostermektedir (Tablo 2). Sohbet
robotlarinin 1 soru i¢in alabilecegi en yiiksek puan
“1” olarak degerlendirildigi i¢in, 127 soru i¢in alina-
bilecek en yiiksek puan 127 olarak hesaplanmuistir.
Tiim sorular degerlendirildiginde, ChatGPT-40 Plus
toplam 89 puan alirken, Gemini’nin 96 puan aldig1
gOriilmistiir. Smav yillaria gore sohbet robotlari ta-
rafindan alinan puanlarin analizi Sekil 1°de gosteril-
mektedir. Arastirmaya dahil edilen sorular iginde “dis

dokularinin histolojik ve morfolojik 6zellikleri” bas-
ligindan sadece 1 adet soru sorulmustur, bu soru her
iki sohbet robotu tarafindan dogru yanitlandig1 i¢in
basari oran1 %100 olarak ifade edilmistir. Sohbet ro-
botlarinin sorular1 dogru yanitlama oraninin en diigiik
oldugu konular “floridler” ve “lokal anestezi” bas-
liklar1 olmusgtur. Tablo 2’de konulara gore sinavda
¢cikmis soru sayilari, sohbet robotlarin bagari oran-
lar1 ve totalde elde edilmis basar1 oranlari ifade edil-
mektedir. Konu basliklar: dikkate alinarak sohbet
robotlarimin basari yiizdelerinin ortalama ve standart
sapma (SS) degerleri ve t-test sonuglart Tablo 3’te
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2012(1)2012(S)2013(1)2013(S)2014(1)2014(S) 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

® ChatGPT-4.0 ™ Gemini

SEKIL 1: Sinav yillarina gére ChatGPT-4o Plus ve Gemini'nin dogru cevapladi§i sorulara aldiklari puanlarin gosterimi

TABLO 2: Konulara gore ve toplamda ChatGPT-4o Plus ve Gemini basari yiizdeleri

Davranig yénlendirme {farmakolojik ve nonfarmakolojik)
Dis dokularinin histelojik ve morfolojik 6zellikleri
Pedodontide ilag kullanimi

Lokal anestezi

Okluzyon ve ortodontik apareyler

Periodontal problemler ve sistemik hastaliklar
Restoratif materyaller

Dis embriyolojisi ve dis siirmesi

Dental travma ve tedavileri

Dis gelisim anomalileri

Glirlk, beslenme ve risk dederlendirmesi
GurUklt dislerde pulpal problemler

Florid

Toplam

Cikmis Soru Sayisi (n)

Dogru cevaplarin yiizdesi (%)

ChatGPT-4o Plus Gemini
%92,85 %92,85
%100 %100
%67 %100
%67 %33
%58,33 %58,33
%81,25 %93,75
%67 %67
%63,63 %81,81
%82,35 %76,47
%60 %67
%67 %67
%67 %78
%25 %50
%70,7 %76




TABLO 3: Konulara gére dogru cevaplanan sorularin
SS degerleri ve bagimsiz drneklem t test sonuglari

Yaziim N ss p degeri
ChatGPT-40 Plus 13 1,46

- 0,397*
Gemini 13 1,71

p<0,05; N: Konu sayisi; SS: Standart sapma

TABLO 4: Calismaya dahil edilen sinav yillarinda ChatGPT-40
Plus ve Gemini tarafindan alinan puanlarin, ortalama ve SS
degerleri ve bagimsiz 6rneklem t-testi sonuglari

Yaziim Ortalama N ss p degeri
ChatGPT-40 Plus 69,11 13 18,34

- 0,502*
Gemini 74,25 13 20,06

p<0,05; N: Konu sayisi; SS: Standart sapma

gosterilmektedir. ChatGPT-40 Plus ve Gemini ara-
sinda farkli konu basliklar1 dagilimlar1 degerlendiri-
lip dogru bilinen soru sayist incelendiginde
istatistiksel a¢idan anlamli bir fark bulunmamistir
(p=0,397). Calismaya dahil edilen simav yillarinda
ChatGPT-4.0 ve Gemini tarafindan alinan puanlarin,
ortalama ve SS degerleri Tablo 4’te gosterilmektedir.
Arastirmaya dahil edilen 13 sinava ait sorulara sohbet
robotlari tarafindan verilen yanitlar incelendiginde,
ChatGPT-40 Plus ve Gemini’nin aldiklar1 puanlar

arasinda anlamli bir fark bulunamamistir (p=0,502).

I TARTISMA

Ozellikle son yillarda hizl1 bir popiilarite yakalayan
YZ teknolojilerinin halen ¢ocuk dis hekimligi ala-
ninda kullanimi sinirlidir. Khanagar ve ark.nin yap-
tiklar1 bir ¢aligmada ¢ocuk dig hekimligi alanindaki
arastirmalar sirasiyla dis ¢lriigii tespiti, cocuklarin
agiz sagligl durumunun ve tedavi ihtiyaglarinin tah-
mini, kronolojik yag tespiti, fissiir ortiiciilerin tespiti
ve smiflandirilmast, siit dislerinde plak tespiti, disle-
rin otomatik tespiti ve ¢izelgelenmesi gibi alanlara
yonelmistir.” ChatGPT-4tin ChatGPT-3,5’tan daha
yliksek dogruluk oranlari sergiledigi arastirmalarla
gosterilmigtir."*1° Jin ve ark. sohbet robotlarini kul-
lanilarak tip, eczacilik, dis hekimligi ve hemsgirelik
branslarina ait 23 sinavin sonuglarini derlemisleridir.
Bu caligmanin sonuglarina gére ChatGPT-3,5 i¢in
%36 ila %77 ve ChatGPT-4o i¢in %64,4-100 ara-

sinda degisen dogruluk oranlari bildirmislerdir.® Ya-
maguchi ve ark.nin farkli sohbet robotlarinin Japon
dis hijyenistligi sinavindaki performanslarini aragtir-
diklar1 ¢aligmalarinda, ChatGPT-40’1n en yiiksek
dogrulugu (%75,3) elde ettigini vurgulamiglardir.
ChatGPT-3,5 i¢in bu oranin %63 oldugu ve ¢oktan
secmeli sorularda ChatGPT-40’1n genel olarak diger
modellerden daha iyi performans gosterdigini bildir-
mislerdir.! Uehara ve ark.nin Japon Ulusal Dis He-
kimligi Sinavi sorularinda sohbet robotlarinin
performansini arastirdiklart ¢alismalarinda dogruluk
oranini ChatGPT-40 icin %84,63, ChatGPT-3,5’in
ise %45,46 olarak bulmuslardir. ChatGPT-40’iin, dis
hekimligi konularinda ChatGPT-3,5’1 geride birakti-
gin1 bildirmislerdir.’

Dashti ve ark. sohbet robotlarinin Amerika Bir-
lesik Devletleri’nde dis hekimligi bilgisini dl¢en 3
ayri sinavdaki dogruluk oranlarini degerlendirmis-
lerdir. Teorik bilgi ve vaka raporu olarak ikiye ayir-
diklar1 c¢oktan seg¢meli sorularda ChatGPT-4o,
ChatGPT-3,5’tan daha yiiksek dogruluk oranlar1 elde
etmistir.'® Ayni ¢alisma, klinik dis hekimligi sorula-
rin1 cevaplamada sohbet robotlarinin dogruluk per-
formansini degerlendiren Giannakopoulos ve ark.
caligmasiyla benzer sonuglar vermistir.> Sohbet ro-
botlarinin dogruluk oranlarinin kiyaslandig: bagka bir
calismada ChatGPT-3,5’in yaniltict ve yanlis cevap
verme orani yiiksek olmasina karsilik ChatGPT-40
ve Gemini performanslarin birbirine yakin ve yiiksek
dogruluk sagladigi bildirilmistir."" Cocuk dis hekim-
ligi 6zelinde yapilmis olan benzer ¢aligmalar deger-
lendirildiginde de sorulan sorular1  dogru
cevaplayabilme agisindan ChatGPT-40’iin ChatGPT-
3,5¢ Ustiinliik sagladigi bildirilmistir.'>!* Bu sonug,
yazilim siiriimiiniin sohbet robotlarmin dogruluk per-
formansinda etkili oldugunu ve YZ teknolojisinin ge-
listirilebilir ve tyilestirilebilir oldugunu
gostermektedir. Calismamiza benzer bir aragtirmada
Jung ve ark. ChatGPT-3,5 (%35,3) ile Gemini’nin
(%33,0) dogruluk performanslarini kiyaslanmig ve
aralarinda anlaml fark bulunmadigini bildirmisleri-
dir.”® Calisgmamizda ChatGPT-40 Plus (%70,7) ile
Gemini (%76) dogruluk performansi benzer yiiksek-
likte bulunmustur. Ayrica elde edilen sonuglara gore
calismamizin 0 hipotezi gegerli kabul edilmistir. Soh-
bet robotlarinin farkli zamanlarda sorulan ayni soru-



lara farkli sekilde cevaplar verebildigi bilinmektedir.
Bu durumu standardize etmek i¢in arastirmamizda
tiim sorular es zamanli sorulmustur. Caligmamizda
tiim sorular sohbet robotlarina bir defa sorulmus olup
cevap tutarliligi incelenmemistir. Jung ve ark.nin
yapmis olduklari ayni ¢calismada sinav sorulari her iki
sohbet robotuna 7 kez sorulup cevap tutarliligi da in-
celenmigtir.!* Bu ¢aligmanin sonuglarina gore
ChatGPT-3,5 iyi tutarlilik Gemini ise mitkemmel tu-
tarlilik gostermigtir. Caligmamizda cevap tutarlili-
gimin incelenmemis olmasi1 ChatGPT 40 Plus ile
Gemini’in benzer tutarlilik gostermesine neden
olmus olabilir. Jung ve ark. tarafindan yapilan ayni
arastirmada, sohbet robotlarinin konu bazinda farkl
dogruluk oranlar1 da aragtirilmigtir.’> Buna gore en
yiksek dogruluk oran1 ChatGPT-3,5 i¢in “pulpa te-
davileri” ve “travma” konularinda iken; Gemini i¢in
“dis gelisimi ve morfolojisi” ve “okliizyon/orto-
donti” konularinda olmustur.!* Calismamizda en
yliksek dogruluk orani ChatGPT-40 Plus i¢in “dis
dokularinin histolojik ve morfolojik 6zellikleri” ile
“davranig yonlendirmesi” iken Gemini i¢in “dig do-
kularmin histolojik ve morfolojik 6zellikleri” ile “pe-
dodontide ilag kullanimi1” konularinda olmustur.
ChatGPT-40 Plus’in en basarisiz oldugu konu %25
basar1 orani ile “floridler” olurken, Gemini’nin en ba-
sarisiz oldugu konu %33 ile “lokal anestezi” baslig
olmustur.

Sohbet robotlarinin olusturdugu cevaplar, soru-
lan soruya ve dnceki konusmalara gére degisebil-
mektedir.?  Arastirmacilar
“haltisinasyon fenomeni” olarak adlandirmiglardir.

Bir ¢alismada bu fenomenin, sohbet robotlarinin ikna

bunu bir gesit

edici, tekrarlayan ama yanlis cevaplar verebildigi
iizerinde durulmustur. Bu durum saglik alaninda
YZ’nin yanlis tibbi tavsiyeler verebilme riski ko-
nusunda endige yaratmaktadir.!> Ayrica soru for-
matinin  degismesi ve sorularin farkli dilde
sorulmas1 durumunda verilebilecek cevaplarin de-
Siskenlik gosterip gdstermeyecegi de arastirilmali-
dir. Sohbet robotlarinin egitim ve klinik destek
araclar1 olarak etkin sekilde kullanilabilmesi, yan-
lis teshis ve yanitlarin dnlenmesi i¢in tibbi termi-
nolojinin dogru bir sekilde c¢evrilmesi ¢ok
onemlidir.'* Bu ¢alismada, orijinal sinav sorulari-
nin anlamini ve baglamini korumak amaciyla soru-

lar Tiirk¢e olarak sorulmustur. Jung ve ark. yaptik-
lar1 calismanin sonuglariyla kiyaslandiginda, farkli
konularda farkli dogruluk yiizdelerinin gézlenmesine
sorularin format1 ve Tiirkge olarak sorulmasinin da
etken olabilecegini diisiinmekteyiz. Sohbet robotla-
rinin verdigi cevaplarin tutarliliginin arastirilmamast,
soru formatlar1 degistirilerek yapilan yanit modelle-
rinin analiz edilmemesi ve Gemini Advanced gibi
daha st stirimiin kullanilmamis olmasi ¢alismanin
siirliliklarindandir.

Sohbet robotlari, saglik alaninda uzman seviye-
sinde bilgiye sahip olamama, dogrulanmamis kay-
naklar, referans gilivenilirligi gibi sinirlamalara
sahiptir.> Dis hekimliginin tiim branglarinda bilgi
edinmek i¢in daha giivenilir kaynaklara bagvurmanin
o6nemi unutulmamalidir. Calismamiz ¢ocuk dis he-
kimligi alaninda sorulmus sinav sorular1 kullanilarak
sohbet robotlarinin dogruluk oranlarini dlgmeyi he-
defleyen ilk arastirmalardan birisidir. Ulkemizde en
sik kullanilan sohbet robotlarinin son siirtimleri segi-
lerek sonraki arastirmalara referans olabilmesi amag-
lanmigtir. Sohbet robotlarimin 6zellikle cevap
tutarhiliklarmin aragtirilmast i¢in daha fazla sayida ca-
lismaya ihtiyag vardir.

[l SONUC

Bu ¢alisma, YZ’nin ¢ocuk dis hekimligini ilgilendi-
ren konularda ne kadar saglikli degerlendirmeler ya-
pabildigini  arastirmayir  amaclamistir. Hem
ChatGPT-40 Plus hem de Gemini, ¢ocuk dis he-
kimligi sinav sorularini dogru yanitlama konusunda
genel olarak iyi bagar1 gosterse de, halen bir takim
eksiklikleri bulunmaktadir. Cocuklarin agiz dis sag-
1181 durumunu ve tedavi ihtiyaclarini tespit edebile-
cek algoritmalarin gelistirilmesi ile YZ’nin hem
bireysel hem de toplum diizeyinde dnleyici strateji-
lerin gelistirilmesine yardimci olmasi hedeflenme-
lidir. Cocuk dis hekimleri, bu yeni teknolojinin
avantajlarmin ve sinirlamalarinin farkinda olmali ve
YZ’yi hasta yararmi gozeterek dikkatli bir sekilde
kullanmalidir.

Finansal Kaynak

Bu ¢alisma swrasinda, yapilan arastirma konusu ile ilgili
dogrudan baglantist bulunan herhangi bir ilag firmasindan, tibbi

alet, gere¢ ve malzeme saglayan ve/veya iireten bir firma veya



herhangi bir ticari firmadan, ¢alismanin degerlendirme
stirecinde, ¢calisma ile ilgili verilecek karari olumsuz etkileyebile-

cek maddi ve/veya manevi herhangi bir destek alinmamistir.

Cikar Catismast

Bu ¢aligma ile ilgili olarak yazarlarin ve/veya aile bireylerinin

¢tkar ¢atismasi potansiyeli olabilecek bilimsel ve tibbi komite

tiyeligi veya tiyeleri ile iligkisi, danismanlik, bilirkisilik, herhangi
bir firmada ¢alisma durumu, hissedarlik ve benzer durumlari yok-

tur.

Yazar Katkilar

Bu ¢aligsma tamamen yazarin kendi eseri olup baska hi¢hbir yazar

katkist alinmamugstir.
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