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Ozet

Summary

359 kadinin farkli kuaforlere gegihde ve dgisik sac ba-
kimi hizmeti aldiktan sonraki ruhsal durumlargedendirmel
lizere bir anket tasarlanarak uygulandi. Sonuckisterdgi-
ne gore, sa¢ bakimlari ruhsal durumun bitiin pdaiyfutlari-
ni artirmakta ve bitin negatifleride azaltmakta@adec
hogsohbetlikle artma, y#a baslantih gérilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Yas, Sa¢ yapimi, Ruhsal durum,
Ksohbetlik
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A questionnaire, specially designed to measureribe:
change was filled in by 359 women at their arrivatlifferen
hair-salons and after having received various baie sena:
es. The results show that hair treatments incrathdbe pos
tive dimensions of mood and decrease all the negathe
Only the improvement in sociability appears to lmkdd t
age.
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Bircok calgmalarin  bir  kginin  fizik
goranamuyle, psikolojik durumu ve giirleriyle
iliski kurdugu yol arasinda siki bir ghant
oldugunu gosternsir (1,2).

Sosyal ilskilerde, pozitif bir kendi gérantindn
onemli bir etkisi vardir. Bu, insanlar birbirlergyl
ili skiye gectginde olsan az veya ¢ok gorilmeyen
desismelerle bicimlendirilir. Dgerlerinin bakslart,
sOzcukleri veya vyargilariyla ¢kili itibar veya
gurur, kiinin kendisinin tatmin olup olmamasini
hakli ¢ikarir ve guclendirir. Béylece,gdirlerinden
gelen itbar  Uzerinde  kendi itibarinin
cesaretlenmesi ve beslenmesi, sosyakiliérden
kopmaya &ilimi olan bu Kkiisel tatmin
hissetmeyen, diik seviyede bir fiziksel ¢ekicgi
olan insanlari aciklayabilir. Pozitif kendi
goruntiyl  yaratan veya guclendiren, birsite
dogru siklus vardir (3,4).

Kastenbaum (5) ve Kligman, gta bireylerde

olarak daha fazla pozitif bir gorintl yaratan
kozmetik bir tedaviden sonra agimi gosterdi.
Tedavi goren bireylerin, ayrica yuksek dizeyde
kendini iyi hissetme duygusu vardir. Yazarlar, ayni
etkilerin her gecen gin tekrarlandikcailkgi veya

en azindan davran belirgin olarak dgistirip,
kendilerini  tekrar  gigclendirebilegmi  6ne
surduler.

Hastanelerde “guzellik salonlarinin” acgilmasi,
gittikce yaygin hale gelmektedir, ¢cinki hastalara
yararlari sadece saf olarak psikolojik olmamakta
ayrica hastagin gidisine de etkili
olabilmektedirler (1,2). Akil, duygular ve immun
sistem arasindaki BEntilari gbsteren Kan ve
Kimura'nin Unli ¢cakmasi, arstirmada bir sira
ilging yollar agmaktadir (7).

Bitin bu cakmalar, sa¢ yapimi olsun veya
olmasin, parfimlerin kullanimini veya makyaj
seanslarini icermektedir. &ar yandan

kozmetik tedavilerin psikolojik yararlarini énceden bilgilerimize gore dier kozmetik tedavilerinden
haber verdi ve gosterdi. Benzer olarak, Jouhar vebagimsiz olarak, sa¢c yapiminin etkileri Gzerinde

Graham, dierleri arasindaki itibarin belirgin
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calismalar yapiimamtir. Sacin sembolizm ve
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sosyal iddia belirtileriyle dolu oldiu ve hangi
boyutlarda oldgu belirgin olarak aciktir (8). Sag
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Tablo 1. Ruhsal durumu tanimlayan faktorler ve
maddeler

salonlarinin artan sayisi ve sa¢ bakim Urlnlerinin
cesitlili gi ve ylksek teknolojisi acgikca tuketicilere
bu hizmetin 6nemini tanimlamaktadifu anki
calismanin primer amaci, alicinin ruhsal durumu
Uzerindeki profesyonel sa¢ yapiminin etkisini
deserlendirmektir. ikinci amag ise ruhsal durum
degisikliklerinin  sa¢ bakiminin tipine velveya
tiketicinin ygina mi bgh oldugunu belirtmektir.
Ornesin, Graham ve Kligman (9), ya deneklerde
meslektekilerce veya kadinin kendince uygulansin,
kozmetik  tedavilerin  psikolojik  yararlarini
gosterdi. Bu cajmada ortaya ¢ikan sonuclari, bu
gozlerin dgrulaylp dgrulamayacgini gérmek
ilgincti.
Materyel ve Metodlar

Psikolojik durum (zerinde, bir kozmetik
tedavinin —bu olguda bir kuaftre gitmenin-
etkilerini dezerlendirmek icin, ruhsal durum
degerlendirmesinin dasik ¢alismalarinda
kullanilan metodolojiyi kullandik. Bu c¢amalar,
bir bireyde ruhsal durum derlendirmesinin
standart bir metodunu tanimlamaktadir: Ruhsal
Durum Niteleyici Kontrol Listesi (Mood Adjective
Check List (MACL)). Nowlis ve Watson'un ilk
¢calismalar (10,11), sonradan bir sira psikolog
tarafindan safiriimis, bir cok farkli alanda ilging

uygulamalarla basit ve inanilir bir *“arac!”
gelisimine yol acmglardir.

On Calisma — Skalanin Olturulmasi

Ruhsal durum skalasinin  eturulmasi,

verilen bir strede bir bireyin ruhsal durumunu
tanimlamak icin  niteleyicilerinin  listesinin
secimine dayaniyordu.

Calisma populasyonuna uydurulan bir skalay!
gelistirmek icin, ruhsal durumu tanimlayarak, 158
kadinda 112 niteleyici kullanildi. Bu 112 niteleyic
varolan Ingiliz ve Amerikan skalalarinin
cevrilmesiyle elde edildi ve etkinin tanimlanmasi
ve benzerleri eklendi (13).

Her niteleyici 4 dereceli skala Uzerine
skorlandi (Ne kadar iyi hissetimi “bu niteleyici
cok guzel tanimliyor’dan “tamamen
tanimlamiyor’a)
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Pozitif gérinimler Negatif gérintimler

Faktorler Maddeler Faktorler Maddeler
Jole de vivre Ngeli Huzursuzluk  Cani sikkin
Cok iyi Sikintil
Memnun Uykusuz
Gewemis Hastalanngi
Mutlu Iskence edil-
misgesine
Dinamizm Canli Stres Stresli
Yapici Gergin
Ding Yipranmg
Enerjik Tukenmy
Dinamik Endseli
Hossohbet Dostane Saldirganhik  Saldirgan
Samimi Nefret dolu
Mutabik Alingan
Kibar Sinirli
Zevkli Huysuz

istatistikler

Yanitlar, anlamsal gruplarin cikarilabilgte
bir Temel Komponent Analiz (Principal
Component Analysis)’le analiz edildi. Her grupta,
en kuvvetli ilskiyi gosteren bu maddeler ayrildi.
Sonugta toplam 30 niteleyici, U¢l pozitif ve Ucu
negatif olmak lUzere 6 boyuta bolindlu ve Tablo
1'de gosterilen ruhsal durum skalasina dahil edildi

Her niteleyici; su anda ne hissediyorum’a
“tamamen”, “biraz”, “cok az” veya “asla’ya uygun
gelen, 4 dereceli skala ile uyumlu olarak
degerlendirildi.

Ana Son Nokta — Ruhsal Durumun Sag¢
Yapimindan Once ve Sonra glendirilmesi:

Mart ve Nisan 1998 aylari sirasinda,
Fransa’nin  dgisik  bdlgelerindeki  buyuk
sehirlerdeki (Paris, Lille, Nancy) 9 kuaf6r salonu,
misterilerine  anketi datmayr kabul etti.
Calismada toplam 359 kadin yer aldi ve salona
vardiklarinda ilk anketi ve cikarkende ikincisini
tamamladi.

ikinci anketi bitirdikten sonra, kadinlarin
tanimlayici bir levha Uzerinde glarini ve sac
bakiminin tipini §gampuan, tedavi, sa¢ kesimi v.b.)
belirttiler.
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Skor
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n=359 n=359 n=359
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[ Sonra

Q
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Dinamizm
Hossohbetlik
Huzursuzluk
Stres
Saldirganhk

Resim 1.Sa¢ yapimindan sonra ruhsal durumun pozitif vetifelgoyutlarindaki dgisiklikler (ortalamatortalamanin %95 givén
lirlik araliginda).

Sonuglar gostermektedir  (F=3.02, P=0.03). gdf
Tablo 1, kuafére giden 158 kadinlik bir hossohbetlik ya gruplarina gdére ayri ayri
ornekte  uygulanan niteleyicilere  dayanan bolimlerde incelenirse, Resim 2'de géstegidi
istatistiksel analizde tutulan farkli niteleyiciler 0Ozellikle 46-55 vyalarindaki kadinlarda, sag
vermektedir. Bu 30 so6zcik, ruhsal durumu yapimindan sonra en buyldk argorilmektedir.
tanimlayan 6 boyutla (¢ pozitif ve (¢ negatif) Bir baglantinin kurulmasi i¢in daha fazla gaha
uyumludur. Temel ¢adma, bu terimlerin secimiyle gerekmesine gmen, bu ya grubunun menapoz
yaratalda. yaslyla uyumlu oldguna dikkat edilmelidir.

Sac¢ yapimindan o6nce/sonraki Wilcoxon test Son olarak, sonuclarimizin ¢ ana sa¢ bakimi
yanitlar ruhsal durumun buttn pozitif boyutlarinin tipi arasinda, sampuan, tedavi, kesim) bir ayrima
sa¢ yapimindan sonra agthi ve butin negatif gitmedgine dikkat edilmelidir.
boyutlarinda azal@ini géstermektedir. Bu sonuc,
butin  maddeler i¢cin  oldukca anlamhidir Tartisma
(p<0.0001). Cok yonla bir ruhsal durum kontrol listesi
kullaniimasiyla, psikolojik  durumun sac
yapimindan sonra duzegihi gdsterebiliriz.
Alinan sa¢ bakimi tipini hesaba katmadan,
yasamda neelilik, enerji ve hgsohbetlik
skorlarinda artma varken, sl&k eden stres,
huzursuzluk ve saldirganlikta da azalma vardi.

Farkl deiskenlerin etkisinin analizi, yan Dahasi, hgsohbetliik yaa ba&lyd, sag
hogsohbetlikteyi ilerlemeyi etkiledini yapimindan sonra ksohbetlilikte en buyik

Ayni fenomen, her boyut ayri ayri ele
alindginda da gozlendi. Resim 1'de goOstegidi
gibi, yasamda neelilik, enerji ve hgsohbetlik
belirgin olarak artarken, huzursuzluk, stres ve
saldirganlik belirgin olarak azaldi.
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Skor
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p=0.058 p=0.113 p<0.0001 p=0.654
n=78 n=56 n=78 n=87

Resim 2. Sa¢ yapimindan sonrasygrubuna bgi olarak hgsohbetlikte dgisiklikler (ortalamatortalamanin %95 guvenilirl
aralginda).

dizelme, 46-55 ya arasindaki kadinlarda ve boylece sosyal gkiler icin kapasiteyi
rastlaniyordu. arttirdgini - gostermektedir.  Sa¢  yapimiyla

Hossohbetliligi haric tutarsak, sonuclarimiz olusturulan  kendi  goruntudeki  duzelmenin,
yasli  denekler icin  belirli  bir yarar hossohbetlgi artiran bir feed-back fenomene yol

gostermemektedir. Bununla beraber acacdl anlagiimalidir.
sonuglarimizin, Kligman ve ark.inin, caha Bu bulgular, popilasyon ya sartlarinin
populasyonunun genel olarakehirli oldugu, Isiginda  6zellikle cesaret vericidir. gBr sac

saglikli ve bagimsiz ygaayan ve dizenli olarak yapimi, deneyimli ve zor bir geciyasi olarak
kuafore gidecek belirgin olarak yeterli finansal tanimlanan bir ygaki kadinlarin psikolojik
ortalamasi olan, galarda kozmetik tedavilerin  durumunu duzeltiyorsa, kuafértin rolinin tam bir
Onemine dikkat ¢cekersimdiki ¢alismada oldgu fiziksel gorinimin Otesinde giiti ve iyi
gibi, diger basili cakmalarin tersine, kait hissetmenin gercek bir kayhar sundgu
olmamaktadir. tartisilabilir.

Sag salonlarinin ziyaret etmek, genelde zevk  Son olarak, bu caima, tiketiciler icin sag
verir. Sa¢ bakiminin verilgi mutlu atmosfere  yapiminin énemini agiklayan ek bir madde ortaya
adanan, gesemek icin bir zamandir. Ayrica sosyal koymaktadir. Sglik kavrami fizyolojik, psikolojik
iliskileri de kolaylatirir ve gorunite ve fiziksel  ve davrargsal faktérleri icerdiinden, kozmetik
cekicilikte duzelme gibi sonugcta bir yarari vardir.  kavramida cilt ve sactaki basit yiizeysel

Sonuclarimiz, bir zevk kayga olma ve  degisikliklerin Gtesinde, psikolojik durumdaki gizli
fiziksel gorinimde dizelmenin vyanisira, sac pozitif degisiklikler veya genel olarak tanimlanan
yapiminin, en azindan Fransa’da ulke boyutunda,’yasam kalitesi” veya “iyi hissetmeyi” kapsamina
psikolojik durumda bir pozitif etkisinin oldwnu alr.
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