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OZET Amag: Google arama motoruna “keratokonus” yazildiktan
sonra ekranda beliren ilk 100 web sitesinde yer alan metinlerin Tiirkce
okunabilirlik diizeyi ve bilgi giivenirligini degerlendirmek. Gereg ve
Yontemler: Bu ¢alismada, Tiirkge icin etkinligi bilimsel olarak kanit-
lanmis okunabilirlik dlgiitleri arasinda Atesman ve Bezirci-Yilmaz ta-
rafindan gelistirilen okunabilirlik formiilleri ile keratokonus hastalig
hakkinda bilgi veren web siteleri degerlendirilmistir. Ayrica JAMA,
DISCERN ve Global Quality indeksleriyle bu sitelerde verilen bilgile-
rin ne denli glivenilir oldugu, goz hastaliklar1 alaninda ¢alisan 2 ayri
hekim tarafindan puanlanmistir. Bulgular: Atesman okunabilirlik for-
miilii ile bakildiginda web siteleri ortalama 50,0+6,4 (33,8-65,8) puan
almis ve bu puana karsilik olarak 11-12 yillik egitimle okunabilir bu-
lunmuslardir. Keratokonus ile ilgili internet siteleri Bezirci-Y1lmaz oku-
nabilirlik formiiliine gore 11,6+6,6 (7,0-19,4) yillik egitimle okunabilir
saptanmustir. JAMA skoruna gore web siteleri ortalama 1,64+0,4 (1-2)
almistir. Total DISCERN skoruna gore 35,5+8,7 (21-58) puan aldik-
lar1 belirlenmistir. Global Quality skoruna gore web siteleri ortalama
1,940,7 (1-4) puan almis ve tiim skorlama sistemlerine gore bilgi kali-
tesi diisiik seviyede bulunmustur. Sonu¢: Keratokonus hastaligindan
bahseden web sitelerinin okunabilirlik seviyesi lise son ve lisans diize-
yinde egitimle okunabilir saptanmustir. Keratokonus hastalarinin, has-
taliklar1 hakkinda bilgi sahibi olmasi igin web sitelerinin daha kolay
okunabilir bir dille yazilmis olmas1 gerekmektedir. Ayrica bu konuyla
ilgili web siteleri keratokonus hakkinda daha kaliteli bilgiler igermeli-
dir.

Anahtar Kelimeler: DISCERN; JAMA; Global kalite endeksi;
okunabilirlik; keratokonus

ABSTRACT Objective: The purpose of this study was to evaluate the
texts in the first 100 websites that appeared on the screen after typing
“keratokonus” into the Google search engine in terms of readability
and information reliability in Turkish. Materials and Methods: The
readability of websites containing information about keratoconus dis-
ease was evaluated in this study using scientifically proven readability
criteria for Turkish, including readability formulas developed by
Atesman and Bezirci-Y1lmaz. Furthermore, the reliability of the infor-
mation provided on these sites was scored by two different ophthal-
mologists using the JAMA, DISCERN, and Global Quality indexes.
Results: The websites received an average score of 50.0+6.4 (33.8-
65.8) on the Atesman readability formula and were found to be readable
with 11-12 years of education. The Bezirci-Yilmaz readability formula
determined that the evaluated websites were readable with 11.6+6.6
(7.0-19.4) years of education. While the JAMA score assigned to the
websites was 1.6+0.4 (1-2), the total DISCERN score assigned to them
was 35.5+8.7 (21-58). Further, the websites received a Global Quality
score of 1.9+0.7 (1-4), and the information quality was found to be low
when compared to all scoring systems. Conclusion: The readability
level of the websites related to keratoconus disease was determined to
be readable with an education at the last high school and undergradu-
ate level. The websites should be written in a more readable language
so that keratoconus patients can obtain information about their disease.
Furthermore, websites on this subject should provide more accurate in-
formation about keratoconus.

Keywords: DISCERN; JAMA; Global quality index;
readability; keratoconus

Keratokonus (ektatik kornea distrofisi), kornea-
nin koni seklini alarak santral veya parasantral alanda
incelmesiyle birlikte seyreden, progresif noninflama-
tuar bir goz hastaligidir. Keratokonus hastaliginda ¢o-

gunlukla her iki g6z birden tutulur ve her iki gozde,
bulanik gérme sikayeti oldukca sik goriiliir. Hastali-
gin yaklagik 1/2.000 kiside gortldigii bildirilmistir.!
Bilhassa puberte siirecinde baglayan keratokonusun
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oldukga hizl1 bir sekilde progresyon gosterdigi bilin-
mektedir.” Sosyal medya terimi gogunlukla bireylerin
karsilikli olarak veya toplu halde iletisim kurmasina,
bilgi, fikir, kigisel mesaj, resim ve diger icerikleri
paylagsmasina olanak taniyan internet merkezli arag-
lar1 ifade eder ve sosyal medya her gecen giin ortaya
¢ikan yeni iletisim yollar1 ile siirekli gelismektedir.?
Saglik hizmeti veren hekimler basta olmak {izere sag-
lik profesyonelleri de kurumsal tanitim, hasta bakimu,
hasta egitimi ve halk saglig1 programlarini iyilestir-
mek veya gelistirmek i¢in sosyal medyayi etkin se-
kilde kullanmaktadirlar.*

Gengler arasinda sosyal medya kullanimi Ame-
rika’da %77 olarak bildirilmistir.’> Nispeten geng
yasta olmasi beklenen keratokonus hastalarmin, has-
taliklarimi 6grendikten sonra internetten bu hasta-
likla ilgili bilgi aramasi beklenen bir durumdur ve
bu internet sitelerindeki bilgilerin hangi egitim se-
viyesine goére yazildiginin belirlenmesi, hasta
uyumu agisindan énem arz etmektedir. “Okunabi-
lirlik” yazilt bir metnin hangi egitim seviyesine
gore uygun ve anlasilabilir oldugunu belirtmek i¢in
kullanilan bir terimdir. Yazilt metinler okunabilir-
lik acisindan degerlen-dirilirken, climlelerin kag ke-
limeden ve kelimelerin ka¢ heceden olustugu gibi
faktorler 6nem arz etmektedir. Cok heceli kelime-
lerin sik¢a kullanildigt uzun climleler igeren bir
metnin okunabilirligi diisiik olacaktir. Diinya gene-
linde kabul gérmiis ve kullanilan pek ¢ok okunabi-
lirlik formila gelistirilmistir.® Ayrica bilimsel bir
metnin kalitesini uzmanlarin degerlendirmesi icin
JAMA, DISCERN ve Global Quality indeksleri kul-
lanilmaktadir.” Tiim bu indeksler sayesinde inter-
nette yer alan bilimsel metinlerin ne denli kaliteli
bilgi i¢erdiginin o alanda uzman kisiler tarafindan be-
lirlenmesini saglamaktadir.

Calismamizda, Google arama motoruna “kera-
tokonus” yazildiktan sonra ekranda beliren ilk 100
web sitesinde yer alan metinlerin Tiirk¢e okunabilir-
lik diizeyleri ve bilgi giivenirligi agisindan incelen-
mesi amaclanmigtir. Bdylece keratokonus hasta-
larinin hastaliklarryla ilgili bilgi sahibi olmak igin sik-
likla ziyaret ettikleri internet sitelerinin hangi egitim
seviyesine uygun metinlerle, ne denli giivenilir bilgi
icerdikleri degerlendirilecektir.
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I GEREC VE YONTEMLER

Calismamiz Helsinki Deklarasyonu prensiplerine uy-
gundur. Herhangi bir insan ve hayvan deneyi iger-
medigi i¢in etik kurul onayina gerek olmadigina dair
etik kuruldan karar alinmistir (Afyonkarahisar Sag-
lik Bilimleri Universitesi Klinik Arastirmalar Etik
Kurulu, tarih: 4 Mart 2022, no: 2011-KAEK-2). Bu
calismada, Tirk¢e metinler i¢in baslica formiil ola-
rak bilimsel etkinligi ispatlanmig, Atesman ve Be-
zirci-Yilmaz tarafindan iretilen okunabilirlik

indeksleri kullanilmigtir.!%!!

Kesitsel aragtirma 6ncesinde Google arama mo-
toruna “keratokonus” yazilmis ve basta yer alan 100
web sitesi degerlendirmeye alinmistir. Arama moto-
runda reklamli paylasildigi i¢in miikerrer defa yer
alan web siteleri calisma disinda birakildiktan sonra
63 web sitesi calismaya dahil edilmistir. Hastaneler
ve benzeri saglik kuruluslar tarafindan olusturulan
web siteleri (Grup 1) ile dogrudan goz hastaliklar1 uz-
manlar1 tarafindan yayinlanan web siteleri (Grup 2)
ayri gruplarda degerlendirilmis ve gazete haberleri,
saglikli yasamla ilgili blog sayfalar1 gibi web siteleri
(Grup 3) ise diger bir grupta degerlendirmeye alin-
mistir.

Atesman okunabilirlik formiiliinde, yapilan he-
saplamalar sonunda 0-100 aras1 bir puan elde edilir
ve bu puan ne denli yiiksek olursa, metnin daha basit
bir dille yazildig1 anlagilir. Nitekim Atesman tarafin-
dan, formiil sonucunda tespit edilen puana karsilik
olarak metnin hangi egitim seviyesine gore okunabi-
lir oldugunu ifade eden bir tablo yayinlanmistir
(Tablo 1).

Atesman okunabilirlik formiiliiniin hesaplama
Okunabilirlik  puan1=198,825-40,175x
sozclik uzunlugu (toplam hece/toplam sozciik)-

yontemi:

2,610xctimle uzunlugu (toplam sdzciik/toplam ciimle).

Bezirci-Yilmaz tarafindan metinde yer alan
climlelerdeki kelime sayis1 ve kelimelerin kag¢ hece
icerdigini hesaba katilarak bagka bir formiil gelisti-
rilmistir. Elde edilen sonuca gore metnin hangi egitim
seviyesi i¢in okunabilir oldugu dogrudan belirlenir
(Tablo 2). Calismamizda Atesman ve Bezirci-Y1lmaz
okunabilirlik indekslerini hesaplamak i¢in Bezirci-
Yilmaz tarafindan gelistirilen bilgisayar programi ge-
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TABLO 1: Atesman okunabilirlik formiillinde élglen
puan ve ona karsilik gelen egitim seviyesi.

Puan Egitim diizeyi
90-100 ilkokul 4. sinif ve daha altinda egitimle okunabilir.
80-89 Besinci veya 6. sinif diizeyinde egitimle okunabilir.
70-79 Yedinci veya 8. sinif diizeyinde egitimle okunabilir.
60-69 Dokuzuncu veya 10. sinif diizeyinde egitimle okunabilir.
50-59 On birinci veya 12. sinif diizeyinde egitimle okunabilir.
40-49 On Uglinci ile 15. sinif diizeyinde egitimle okunabilir.
30-39 Lisans diizeyinde (16. sinif) egitimle okunabilir.
<29 Lisanststii (>16. sinif) diizeyde egitimle okunabilir.

TABLO 2: Bezirci-Yilmaz okunabilirlik formdliyle elde
edilen puan/sinifa karsilik gelen egitim dlizeyi.

Puan/Sinif Egitim diizeyi

1-8 iIkdgretim

9-12 Ortadgretim (Lise)

12-16 Lisans

16+ Akademik diizeyde egitim

rekli izinler alinarak kullanilmistir. Bu program
sayesinde ‘“notepad” programina aktarilan yazili
metinlerin okunabilirlik degeri Atesman ve Bezirci-
Yilmaz i¢in otomatik olarak bilgisayar tarafindan he-
saplanmaktadir.

Calismamizda; JAMA’, DISCERN® ve Global
Quality® indeksleriyle, keratokonus ile ilgili internet
sitelerinde verilen bilgilerin kalitesi, g6z hastaliklar

TABLO 3: JAMA puanlama sistemi.
Yazarlik 0-1
Kaynakga 0-1
Patent hakki 0-1
Giincellik 0-1
Toplam puan

alaninda ¢alisan 2 ayr1 hekim (T.B ve H.H.G) tara-
findan birbirlerinden bagimsiz olarak puanlanmistir
ve toplam puanin ortalamas: degerlendirmeye alin-
mistir.

JAMA indeksi

Saglikla ilgili internet sitelerindeki bilgileri deger-
lendirmek i¢in JAMA indeksi kullanilir. Bu indekse
gore yazarlik, kaynakca, patent hakk: ve gilincellik

konularinda 0 veya 1 puan verilerek, genel bir skor
elde edilir (Tablo 3).”

DISCERN indeksi

Hastalarin, hekimlerin ve internet iizerinde bilgi sag-
layicilarin, saglikla ilgili konularda yapilan yayinla-
rin kalitesini objektif bir yontemle degerlendirebil-
mesi i¢in DISCERN skorlama sistemi gelistirilmig-
tir. Verilen bilgiler i¢in hedeflerin netligi, kaynakla-
rin belirtilmesi, dengeli ve tarafsiz bilgi verilmis
olmasi, tedavilerin yararlar1 ve zararlari hakkinda
genel bir skorlama tablosu igerir (Tablo 4). Sorularin
her birine 0-5 aras1 puan verilir. Sonrasin total DIS-

TABLO 4: DISCERN skorlama sistemi.

1. Verilen bilgiler iin hedefler net mi? 1-5
2. Verilen bilgiler hedeflerine ulagiyor mu? 1-5
3. Verilen bilgiler hedeflerle alakali mi? 1-5
4. Verilen bilgiler icin hangi bilgi kaynaklarinin kullanildigi agik mi? 1-5
5. Yayinda kullanilan veya rapor edilen bilgilerin ne zaman Uretildigi agik mi? 1-5
6. Verilen bilgiler dengeli ve tarafsiz mi? 1-5
7. Bilgi kaynaklarinin ayrintilarini igeriyor mu? 1-5
8. Verilen bilgiler belirsizlik alanlarina atifta bulunuyor mu? 1-5
9. Her tedavinin nasil ise yaradigi izah ediliyor mu? 1-5
10. Her tedavinin yararlari agiklaniyor mu? 1-5
1. Her tedavinin riskleri ve yan etkileri agiklaniyor mu? 1-5
12. Herhangi bir tedavi uygulanmazsa ne olacag agiklaniyor mu? 1-5
13. Tedavi segeneklerinin genel yasam kalitesine etkisi agiklaniyor mu? 1-5
14. Birden fazla olasi tedavi segenegi olabilecegi agiklaniyor mu? 1-5
15. Verilen bilgiler ortak karar verme icin destek sagliyor mu? 1-5
16. Tim sorularin cevaplarina dayanarak yayinin genel kalitesini degerlendiriniz. 1-5
Toplam
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TABLO 5: Global Quality skorlama sistemi.

Mikemmel kalite ve miikemmel site akisi, hastalar icin gok faydali

Sitenin akisi zayif, diistik kalite, gogu bilgi eksik, hastalar igin hi¢ kullanisl degil

Genel olarak sitenin akisl zayif ve kalitesi distik, bazi bilgiler mevcut ancak birgok nemli konu eksik, hastalar igin sinirli kullanim
Orta kalite, sitenin akisi yetersiz, bazi 6nemli bilgiler mevcut ancak yeterince lizerinde durulmamis, hastalar igin biraz faydali
Kaliteli ve genel olarak sitenin akisi iyi, bilgilerin cogu listelenmis, bazi konular ele alinmamis, hastalar igin yararli

W NN =

CERN skoru 16-80 arasinda degisen bir toplam puan
ortaya cikar. 63-80 aras1 milkkemmel, 51-62 arasi iyi,
39-50 arasi orta, 27-38 arasi zayif, 16-26 puan arasi
ise ¢cok zayif olarak degerlendirilir.®

Global Quality indeks

Internet sitelerinin bilgi kalitesini degerlendirmek
amaciyla gelistirilmistir. internet sitesinin bilgi akist,
bilgilerin yeterli ol¢lide verilip verilmedigi, verilen
bilgilerin yeterince tartisilip tartisilmadigt ve hasta-
lar i¢in internet sitesinin kullanislt olup olmadigina
gore yapilan puanlama sistemi igerir (Tablo 5).”

ISTATISTIKSEL ANALIZ

Tanimlayici veriler i¢in ortalama+standart sapma ve
medyan (minimum-maksimum) degerleri kullanil-
mis, kategorik veriler i¢in say1 ve ylizde degeri ile
sonuglar ifade edilmistir. Kategorik degiskenlerin
korelasyonunu degerlendirmek i¢in varyans analizi
ve Kruskal-Wallis testleri yapilmigtir. Sonuglar %95
gliven araliginda ve istatistiksel anlamlilik igin
p<0,05 olarak kabul edilmistir. Tablolarda ti¢lii kar-
stlastirma yapilan yerlerde hangi degiskenler arasinda
istatistiksel fark oldugunu belirlemek i¢in tablo i¢inde
wxye ¥ degerleri kullanilmistir. Internet sitelerinin
okunabilirlik seviyesi ile bilgi kalitesini 6l¢en skorlar
arasinda korelasyonu tespit etmek i¢in interkorelas-
yon katsayis1 (IKK) degeri kullanilmistir. Interkore-
lasyon degeri 0,40 tan diisiik olanlar zay:f, 0,40-0,60
arasi olanlar kismen korele, 0,60-0,80 arasi iyi oranda
korele, 0,80 ve lizeri degerler yliksek diizeyde korele
kabul edilmistir. Toplanan tiim veriler Statistical Pac-
kage for Social Science (SPSS Inc., version 23.0,
Chicago, IL, USA) programui ile degerlendirilmistir.

I BULGULAR

Bezirci-Y1lmaz okunabilirlik indeksine gore web si-
teleri ortalama 11,6+6,6 (7,0-19,4) yillik egitimle
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okunabilir bulunmustur. Internet siteleri saglik kuru-
luslar1 (Grup 1), doktorlarin kisisel internet adresleri
(Grup 2), gazetelerin ve diger kuruluslarin yaptig1 ya-
yinlara (Grup 3) gore 3 ayr alt grupta incelenmis ve
yapilan alt grup analizlerinde okunabilirlik diizeyleri
arasinda istatistiksel anlamli bir fark bulunmamistir
(p=0,22).

Atesman okunabilirlik formiiliine gore web site-
leri ortalama 50,0+6,4 (33,8-65,8) puan almig ve 11-
12. siif egitim diizeyine gore okunabilir olduklari
tespit edilmistir. Atesman okunabilirlik formiiliine
gore yapilan alt grup analizlerinde, saglik kurulusla-
rina ait (Grup 1), hekimlerin sahip oldugu (Grup 2) ve
gazete haberleri (Grup 3) gibi diger bir grupta yer
alan internet siteleri arasinda okunabilirlik agisindan
istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmamistir
(p=0,27).

JAMA indeksiyle yapilan degerlendirmede tiim
internet siteleri birlikte degerlendirildiginde ortalama
puan 1,6+0,4 (1-2) saptandi. Saglik kuruluslarina ait
internet siteleri (Grup 1) ortalama 1,5+0,5 (1-2) puan,
doktorlarin kisisel internet siteleri (Grup 2) ortalama
1,8+0,3 (1-2) puan, gazete ve benzeri diger yayin or-
ganlarinin internet siteleri (Grup 3) ortalama 1,2+0,4
(1-2) puan elde etti. Gazete ve benzeri diger internet
sitelerinin (Grup 3) doktorlarin kisisel web sitelerine
(Grup 2) kiyasla istatistiksel olarak anlamli derecede
daha diisiik kalitede bilgi igerdikleri goriildii (p=0,009).

DISCERN indeksiyle elde edilen toplam puan
tiim internet siteleri i¢in ortalama 35,5+8,7 (21-58)
saptandi. Saglik kuruluslarina ait internet siteleri
(Grup 1) ortalama 36,4+8,8 (21-58) puan alirken,
doktorlarm kisisel internet siteleri (Grup 2) ortalama
37,2+8,2 (21-55) puan elde etti. Gazete ve benzeri
diger yayn organlar1 (Grup 3) ortalama 25,8+1,9 (23-
29) puan elde etti ve Grup 2 ile Grup 3 arasinda elde
edilen fark istatistiksel olarak anlamli bulundu
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TABLO 6: internet sitelerinin okunabilirlik indekslerine ve sagladiklari bilgi kalitesine gére degerlendirme sonuglari.

Saglik kuruluslarina ait
internet siteleri
(Grup 1) (n=32)

Doktorlarin kigisel
internet siteleri
(Grup 2) (n=24)

Bezirci-Yiimaz 11,742,6 (7,3-17,8) 11,1£2,6 (7,0-19,4)
Atesman 49,3+6,1 (33,8-65,8) 51,646,6 (35,4-62,9)
JAMA 1,5%0,5 (1-2) 1,8+0,3 (1-2)¢
DISCERN-total 36,4+8,8 (21-58)% 37,248,2 (21-55)
Global Quality 1,9+0,7 (1-4) 2,1£0,6 (1-3)

Gazete ve benzeri diger
internet siteleri

(Grup 3) (n=7) Ortalama (n=63) p degeri
13,0+1,9 (9,6-15,2) 11,646,6 (7,0-19,4) 0,22
47,9+7,3 (38,4-62,6) 50,0+6,4 (33,8-65,8) 0,272
1,204 (1-2)Y 1,6+0,4 (1-2) 0,009°
25,8+1,9 (23-29) 35,5+8,7 (21-58) 0,03
1,440,5 (1-2) 1,9+0,7 (1-4) 0,76°

aVaryans analizi testi; °Kruskal-Wallis.

statistiksel fark saptanan grupta, iilii alt grubun karsilagtirmalarinda hangi gruplar arasinda istatistiksel fark oldugunu belirtmek igin x,y ve xy sembolleri kullaniimistir.

(p=0,03). Tiim alt gruplarda da internet sitelerinin
disiik kalitede bilgi icerdikleri goriildii. Grup 1 ve
Grup 3 arasinda ise istatistiksel anlamli fark saptan-
madi (p=0,00).

Global Quality indeksine gore internet siteleri
toplamda degerlendirildiginde ortalama 1,9+0,7 (1-4)
puan aldi. Saglik kuruluslarina ait internet siteleri
(Grup 1) ortalama 1,9+0,7 (1-4) puan, doktorlara ait
web siteleri (Grup 2) ortalama 2,140,6 (1-3) puan elde
etti. Gazete ve benzeri diger internet siteleri (Grup 3)
ortalama 1,440,5 (1-2) puan ald1 ve digerlerinden daha
diisiik puan elde etti ancak aradaki fark istatistiksel
olarak anlamli bulunmadi (p=0,76) (Tablo 6).

Bunlara ek olarak, internet sitelerinin geneli de-
gerlendirildiginde okunabilirlik diizeyleri ile aragtir-
macilarin JAMA, DISCERN ve Global Quality
skorlarinin ortalamasi arasinda anlamli bir korelas-
yon saptanmamustir (IKK=0,351, 0,272, 0,367)

I TARTISMA

Diinya genelinde bir metnin okunabilirligi iizerin-
den gelistirilen formiiller, genelde XX. yiizyilin ilk
yarisinda ortaya ¢ikmaya baslamistir. Fry okunabi-
lirlik grafigi, Flesch-Kincaid okunabilirlik formiili,
Gunning Fog indeksi ve Dale Cale formiilii, sik kul-
lanilan uluslararasi formiillerden bazilaridir.'” Bas-
langigta bu ¢aligmalar halkin sik okudugu gazetelerde
yer alan metinlerin degerlendirilmesinde kullanilmis,
daha sonra saglik alanindaki metinlerin okunabilir-
ligi tizerine ¢alismalar yapilmig ve hatta koronaviriis
hastalig1-2019 pandemisi siiresince hastalarin ¢evrim
ici egitim materyalleri {izerinde arastirmalar yayimn-
lanmugtir. '3
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Oftalmoloji alaninda biiyiik hastanelerde kulla-
nilan hasta bilgilendirme metinlerinin ingilizce oku-
nabilirlik diizeyinin incelendigi bir bagka ¢aligmada,
okunabilirlik diizeyi ortalama 11 yil olarak tespit edil-
mistir."” Bu da gostermektedir ki okunabilirlik diizeyi
yliksek olan metinler nedeniyle yasanilan sorunlar,
uluslararas1 diizeyde yasanmaktadir ve Tirkceye
Ozgli degildir.

Bu alandaki referans ¢aligmalardan birisi, Ame-
rikan Tip Birligi tarafindan yapilmistir ve ingilizce
i¢in 7 ayri formiil kullanarak yapilan arastirmada, in-
vaziv islemler oncesinde hastalardan alinan onam
formlarimin ortalama 15 yillik bir egitimle okunabilir
oldugu bildirilmistir. Amerika’daki ortalama egitim
diizeyi goz oniinde bulundurularak, onam formlari-
nin en azindan 6. sinif diizeyinde egitimle okunabilir
olmasi gerektigi tavsiye edilmistir.'® Tirkiye’de or-
talama egitim diizeyinin 2016 yilinda 6,51 yil oldugu
hesaba katilirsa, iilkemizde tipla ilgili bilgilendirici
metinlerin en azindan 5 veya 6. siif diizeyinde egi-
timle okunabilir olmasi gerekmektedir.!” Nitekim, ke-
ratokonusla ilgili internet sitelerinin ortalama lisans
diizeyinde egitimle okunabilir oldugu bulunmustur
ve bu durum halkin dogru bilgiyi almasi i¢in kabul
edilebilir degildir.

Calismamizda Tiirk¢e metinler icin bilimsel ola-
rak gecerlilik ve glivenilirligi ispatlanmis baslica 2
formiil olan Atesman okunabilirlik indeksi ve Be-
zirci-Y1lmaz okunabilirlik formiilii kullanilmistir,'%!
Tip alaninda Tiirkge metinlerin okunabilirligi ile ilgili
sinirlt sayida ¢alisma mevcuttur. Ebem ve ark., 90
ayrt intramuskiiler ve intravendz enjeksiyon icin
onam formunu, Atesman ve Bezirci-Y1lmaz’in oku-
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nabilirlik formiilleriyle degerlendirdikleri calismada,
onam formlarinin okunabilirligi oldukea diisiik sevi-
yede saptanmustir.'® Yetmis bes ayr1 goz damlasinin
prospektiislerinin Tiirk¢e okunabilirlik agisindan in-
celendigi bir bagka arastirmada ise prospektiis form-
lar1 ortalama 13 yillik bir egitimle okunabilir tespit
edilmistir."”

Literatiirde internet sitelerinin Tiirk¢e okunabi-
lirligi tizerine sinirl ¢aligma mevceuttur. Cifci ve ark.
tarafindan 2020 yilinda yapilan arastirmada, madde
bagimlilig ile ilgili Tiirkge internet sitelerinin oku-
nabilirligi Atesman ve Bezirci-Yilmaz okunabilirlik
formiilleriyle degerlendirilmis ve ortalama 14 yillik
egitimle s6z konusu internet siteleri okunabilir bu-
lunmustur.”® Solak ve ark.nin sigara birakma tizerine
internet sitelerinin degerlendirildigi ¢alismada Be-
zirci-Y1lmaz okunabilirlik indeksine gore yaklagik 13
yillik egitimle internet siteleri okunabilir bulunmus-
tur.?! Yine benzer bir ¢alismada kolorektal kanserle
ilgili internet sitelerinin okunabilirlik diizeyi Bezirci-
Yilmaz indeksine gore yaklagik 12 yillik egitimle
okunabilir diizeyde tespit edilmistir.> Her ti¢ ¢alis-
mada da elde edilen sonug bizim bulgularimiza ya-
kindir.

Tahir ve Kent tarafindan yapilan bir bagka aras-
tirmada, bas donmesi kaynakli internet sitelerinin
okunabilirlik diizeyi Atesman ve bir bagka okunabi-
lirlik formiilii olan Cetinkaya okunabilirlik formiil-
leri ile degerlendirilmis, sonug olarak ortalama 8-9
yillik bir egitimle s6z konusu metinler okunabilir
bulunmustur.”? Bas donmesi kaynakli internet site-
lerinin bizim ¢alismamiza ve literatiirdeki internet
bazli saglik siteleriyle ilgili yapilan diger ¢alisma-
lara kiyasla daha kolay okunabilir bulunmus olma-
sinin sebebi olarak bu ¢alismanin metodolojisindeki
farkliliklar 6n planda degerlendirilebilir.

Panthagani ve ark. ise keratokonusla ilgili inter-
net sitelerini Ingilizce okunabilirlik agisindan deger-
lendirmigler ve metinleri zor okunabilir diizeyde
tespit etmiglerdir.* Ayrica JAMA, DISCERN ve
skorlama sistemiyle internet sitelerinin bilgi kalite-
sini Ol¢miisler, internet sitelerinin bilgi kalitesini
diisiik seviyede saptamislardir. Panthagani ve ark.nin
bulduklar1 sonuglarla bizim ¢alismamizin sonuglar
uyumlu goriinmektedir. Calismamizda ek olarak Glo-
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bal Quality indeksi de kullanilmis olup, bilgi kalitesi
yoniinden internet sitelerinde ortalama olarak tiim in-
dekslere gore diisiik kalite tespit edilmistir. Pantha-
gani ve ark. yaptiklari galismada Ingilizce igin 3 ayri
okunabilirlik formiili kullanmiglar ve internet sitele-
rinin tiklanma oranlarini da ¢alismaya dahil etmis-
lerdir. JAMA ve DISCERN skorlarimin yani sira
Internette Saglhk Vakfi Davranis Kurallar1 Sertifikas
[Health On the Net Foundation has initiated the Code
of Conduct (HONcode)] skoru kullanmiglardir. Bu
skor web sunucusu sahiplerinin uymaya davet edil-
digi 8 ilkeyi icermektedir. Bunlar; yetki, tamamlay1-
cilik, gizlilik, atiflar, haklilik, seffaflik, finansal
aciklama ve reklami igerir. HONcode’a uyan web si-
teleri, web sayfalarinda logoyu goriintiileyebilir. Bu
haliyle Panthagani ve ark.nin bizim ¢aligmamizdan
farklilik arz ettigi yerler bulunmaktadir ancak calig-
manin sonunda internet sitelerinin okunabilirlik dii-
zeyinin halkin ortalama egitim seviyesine uygun
sekilde yazilmasi gerektigi bildirilmistir ve elde edi-
len sonug¢ bizim ¢alismamizla benzer bir amaca hiz-
met etmektedir. Saglkla ilgili web siteleri kolay
okunabilir olmali ve bilgi kalitesi yiiksek olmalidir.?*

Keratokonus ile ilgili internet sitelerinde verilen
bilgilerin kalitesinin ve okunabilirliginin artirilmasi
konusunda, isteyen herkesin internet sitesi kurabil-
digi ve bu konuda yeterli denetimin olmadig: diisii-
niildiigiinde, Tirk Oftalmoloji Dernegi gibi sivil
toplum kuruluslarinin hastaliklarla ilgili dogru ve gii-
venilir bilgiyi kolay okunabilir bicimde sundugu yeni
internet platformlarinin 6nciisii olmasi uygun olabilir.
Caligmanin 6nemli bir kisitliligi olarak, keratokonus
hastalarinin Tiirkiye’de egitim diizeyi bilinmemekte-
dir ve arastirmamiz internet bazli bir arastirma ola-
rak on plana ¢ikmaktadir. Hastalarin egitim diizeyini
tayin edecek olan ve hastalarin da katilabilecegi se-
kilde tasarlanmis yeni ¢alismalar bu konuda literatiire
151k tutabilir.

[l SONUC

Keratokonus hastaligindan bahseden web sitelerinin
okunabilirlik seviyesi lise son ve lisans diizeyinde
egitimle okunabilir saptanmigtir. Keratokonus hasta-
larinin, hastaliklar1 hakkinda bilgi sahibi olmasi i¢in
web sitelerinin daha kolay okunabilir bir dille yazil-
mis olmasi gerekmektedir. Ayrica bu konuyla ilgili
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web siteleri keratokonus hakkinda daha kaliteli bil-
giler igermelidir.

Finansal Kaynak

Bu ¢alisma sirasinda, yapilan arastirma konusu ile ilgili dogru-
dan baglantisi bulunan herhangi bir ilag firmasindan, tibbi alet,
gereg ve malzeme saglayan ve/veya iireten bir firma veya herhangi
bir ticari firmadan, ¢alismanin degerlendirme siirecinde, ¢alisma
ile ilgili verilecek karart olumsuz etkileyebilecek maddi ve/veya

manevi herhangi bir destek alinmamgtir.

Cikar Catismast
Bu ¢alisma ile ilgili olarak yazarlarin ve/veya aile bireylerinin
¢tkar ¢atismasi potansiyeli olabilecek bilimsel ve tibbi komite

tiyeligi veya tiyeleri ile iligkisi, danigsmanlik, bilirkisilik, herhangi

bir firmada ¢alisma durumu, hissedarlik ve benzer durumlari

yoktur.

Yazar Katkilar

Fikir/Kavram: Hamidu Hamasi Gobeka, Mustafa Dogan, Ta-
sarim: Tolgonai Bektur Kyzk, Hamidu Hamasi Gobeka, Mus-
tafa Dogan; Denetleme/Danismanlik: Tolgonai Bektur Kyzk,
Hamidu Hamasi Gobeka, Mustafa Dogan; Analiz ve/veya
Yorum: Tolgonai Bektur Kyzk, Hamidu Hamasi Gobeka, Mus-
tafa Dogan; Kaynak Taramasi: Tolgonai Bektur Kyzk, Hamidu
Hamasi Gobeka, Mustafa Dogan; Makalenin Yazimi: Tolgo-
nai Bektur Kyzk, Hamidu Hamasi Gobeka, Mustafa Dogan,
Elestirel Inceleme: Hamidu Hamasi Gobeka, Mustafa Dogan;
Kaynaklar ve Fon Saglama: Hamidu Hamasi Gobeka, Mus-
tafa Dogan.

I KAYNAKLAR

1. Rabinowitz YS. Keratoconus. Surv Ophthalmol. 1998;42(4):297-319. [Cross-
ref] [PubMed]

2. Assiri AA, Yousuf Bl, Quantock AJ, Murphy PJ. Incidence and severity of ker-
atoconus in Asir province, Saudi Arabia. Br J Ophthalmol. 2005;89(11):1403-
6. Erratum in: Br J Ophthalmol. 2006;90(8):1071. [Crossref] [PubMed] [PMC]

3. Peck JL. Social media in nursing education: responsible integration for mean-
ingful use. J Nurs Educ. 2014;53(3):164-9. [Crossref] [PubMed]

4. Ventola CL. Social media and health care professionals: benefits, risks, and
best practices. P T. 2014;39(7):491-520. [PubMed] [PMC]

5. Omnicore [Internet]. © 2022 Omnicore Agency [Cited: July 1, 2021]. YouTube
by the numbers: stats, demographics & fun facts. Available from: [Link]

6. Flesch R. A new readability yardstick. J Appl Psychol. 1948;32(3):221-33.
[Crossref] [PubMed]

7. Silberg WM, Lundberg GD, Musacchio RA. Assessing, controlling, and as-
suring the quality of medical information on the Internet: caveant lector et
viewor--Let the reader and viewer beware. JAMA. 1997;277(15):1244-5.
[Crossref] [PubMed]

8. Charnock D, Shepperd S, Needham G, Gann R. DISCERN: an instrument for
judging the quality of written consumer health information on treatment
choices. J Epidemiol Community Health. 1999;53(2):105-11. [Crossref]
[PubMed] [PMC]

9. Kuru T, Erken HY. Evaluation of the quality and reliability of YouTube videos

on rotator cuff tears. Cureus. 2020;12(2):e6852. [Crossref] [PubMed] [PMC]

Atesman E. Tiirkgede okunabilirligin 6lgiimesi [Measuring readability in Turk-

ish]. Dil Derg. 1997;58:71-4. [Link]

11, Bezirci B, Yilmaz AE. Metinlerin okunabilirliginin 6lgilmesi Uizerine bir yazilim

kiitlphanesi ve Tirkge igin yeni bir okunabilirlik 6lgiti [A software library for

measurement of readability of texts and a new readability metric for Turkish].

DEU Fen ve Miihendislik Derg. 2010;12(3):49-62. [Link]

Readability Formulas [Internet]. [Cited: April 30, 2018]. The SPACHE Read-

ability Formula for Young Readers. 2017. Available from: [Link]

Szab6 P, Bir6 E, Késa K. Readability and comprehension of printed patient

education materials. Front Public Health. 2021;9:725840. [Crossref]

[PubMed] [PMC]

Szmuda T, Ozdemir C, Ali S, Singh A, Syed MT, Stoniewski P. Readability of

online patient education material for the novel coronavirus disease (COVID-

34

19): a cross-sectional health literacy study. Public Health. 2020;185:21-5.
[Crossref] [PubMed] [PMC]

Patel PA, Gopali R, Reddy A, Patel KK. The readability of ophthalmological
patient education materials provided by major academic hospitals. Semin
Ophthalmol. 2022;37(1):71-6. [Crossref] [PubMed]

Eltorai AE, Naqvi SS, Ghanian S, Eberson CP, Weiss AP, Born CT, et al.
Readability of invasive procedure consent forms. Clin Transl Sci.
2015;8(6):830-3. [Crossref] [PubMed] [PMC]

Yesilyurt MR, Karadeniz O, Giilel FE, Gaglar A, Uyar SGK. Tirkiye'de illere
gore ortalama ve beklenen okullagma yili [Mean and expected years of
schooling for provinces in Turkey]. Pamukkale Avrasya Sosyoekonomik
Galigmalar Derg. 2016;3(1):1-7. [Link]

Ebem E, Tutar MS, Yildiz M, Canitez A, Kara O, Kozanhan B. intravenz ve
intramUskuler enjeksiyon bilgilendirilmis onam formlarinin okunabilirlik
acisindan degerlendirilmesi [A readability assessment of intramuscular and
intravenous injection informed consent forms]. Anadolu Klinigi Tip Bilimleri
Derg. 2019;24(2):132-6. [Crossref]

Ay IE, Duranoglu Y, G6z damlasi prospektislerinin okunabilirlik diizeyinin
degerlendiriimesi [An evaluation of the readability of package inserts of eye
drops]. Anadolu Klinigi Tip Bilimleri Dergisi. 2022;27(1)55-9. [Crossref]

Gifci HK, Kozanhan B, Solak i. Madde bagimliligi ile ilgili Tiirkge internet
sitelerinin okunabilirliginin degerlendirilmesi [Evaluation of readability of Turk-
ish websites on substance addiction]. Bagimlilik Dergisi. 2020;21(1):56-63.
[Link]

Solak |, Kozanhan B, Akin A, Giirer N, Ay E, Eryilmaz M. Evaluation of read-
ability of Turkish websites about smoking cessation. Bagimlilik Dergisi.
2021;22(2):123-8. [Crossref]

Solak M. Kolorektal kanser hakkinda bilgi iceren internet sitelerinin
okunabilirligi [Readability of websites containing information about colorectal
cancer]. Harran Universitesi Tip Fakiiltesi Dergisi. 2019;16(3):509-13.
[Crossref]

20.

21.

22.

23. Tahir E, Kent AE. Bag dénmesi ile ilgili internet kaynakli hasta bilgilendirme
metinlerinin okunabilirlik diizeyleri [Readability analysis of internet-based pa-

tient information regarding dizziness]. KBB-Forum. 2021;20(2):163-70. [Link]
Panthagani J, Hamze H, Riaz A, Moussa G. Evaluating the quality and read-

ability of online information on keratoconus treatment. Can J Ophthalmol.
2021:50008-4182(21)00351-3. [Crossref] [PubMed]

24.


https://linkinghub.elsevier.com/retrieve/pii/S0039625797001197
https://linkinghub.elsevier.com/retrieve/pii/S0039625797001197
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/9493273/
https://bjo.bmj.com/content/89/11/1403
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/16234439/
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC1772915/
https://journals.healio.com/doi/10.3928/01484834-20140219-03
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/24530130/
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/25083128/
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC4103576/
https://www.omnicoreagency.com/youtube-statistics/
https://psycnet.apa.org/doiLanding?doi=10.1037%2Fh0057532
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/18867058/
https://jamanetwork.com/journals/jama/fullarticle/10.1001/jama.277.15.1244
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/9103351/
https://jech.bmj.com/content/53/2/105
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/10396471/
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC1756830/
https://www.cureus.com/articles/27327-evaluation-of-the-quality-and-reliability-of-youtube-videos-on-rotator-cuff-tears
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/32181087/
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC7053698/
http://www.atesman.info/wp-content/uploads/2015/10/Atesman-okunabilirlik.pdf
https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/589339
https://www.readabilityformulas.com/spache-readability-formula.php
https://www.frontiersin.org/articles/10.3389/fpubh.2021.725840/full
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/34917569/
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC8670754/
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0033350620302031?via%3Dihub
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/32516624/
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC7260546/
https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/08820538.2021.1915341
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/33852375/
https://ascpt.onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1111/cts.12364
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/26678039/
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC5351135/
http://acikerisim.pau.edu.tr/xmlui/bitstream/handle/11499/28008/PJESS_3_1_1_7.pd%20%281%29.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://dergipark.org.tr/tr/pub/anadoluklin/issue/45751/484708
https://dergipark.org.tr/tr/pub/anadoluklin/issue/68223/993863
https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/985887
https://dergipark.org.tr/en/pub/bagimli/issue/60397/829808
https://dergipark.org.tr/tr/pub/hutfd/issue/50710/623920
http://acikerisim.omu.edu.tr/xmlui/bitstream/handle/20.500.12712/33360/document%20(2).pdf?sequence=1
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0008418221003513?via%3Dihub
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/34678173/

