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OZET Amag: Bu arastirma, hemsirelik 6grencilerinin duygusal zeka
diizeyleriyle yaratici diisiinme egilimleri ve karar verme becerileri ara-
sindaki iligkinin belirlenmesi amaciyla yapilmistir. Gereg¢ ve Yontem-
ler: Tanimlayici ve iliski arayict bir caligmadir. Arastirmanin
orneklemini, 420 hemsirelik 6grencisi olugturmustur. Veri toplama
araglari, Sosyodemografik Ozellikler Formu, Duygusal Zeka Ozelligi
Olgegi-Kisa Formu, Marmara Yaratic1 Diisiinme Egilimleri Olgegi ve
Melbourne Karar Verme Olgegi’dir. Aragtirmaya baglamadan énce ge-
rekli izinler alinmistir. Veriler, Haziran-Temmuz 2023 tarihleri ara-
sinda Google formlar ile ¢evrim igi anket yontemiyle toplanmustir.
Form, tiim 6grencilerin dahil oldugu WhatsApp smif gruplarma gon-
derilmistir. Arastirmada, Helsinki Deklarasyonu ve STROBE kontrol
listesine uyulmustur. Verilerin analizinde, SPSS 22 paket programi kul-
lanilmistir. Normal dagilmayan verilerin analizinde Spearman korelas-
yonu uygulanmistir. Bulgular: Arastirmada, 6grencilerin %69,5°1
kadindir ve yas ortalamasi 21,11+1,73tiir. Toplam Duygusal Zeka
Ozelligi Olgegi puan ortancast 5,00, Marmara Yaratici Diisiinme Egi-
limleri Olgegi toplam puan ortancast 4,00 ve Melbourne Karar Verme
Olgegi toplam puan ortancasi 1,00 olarak bulundu. Ogrencilerin duy-
gusal zeka diizeyleri ile yaratic1 diisiinme egilimleri arasinda zay1f, po-
zitif bir korelasyon belirlendi (p=0,000). Ogrencilerin duygusal zeka
diizeyleri ile karar verme becerileri arasinda anlamli bir iliski bulun-
mad1 (p>0,05). Sonu¢: Arastirmanin sonucunda, hemsirelik 6grencile-
rinin duygusal zeka diizeylerinin gelistirilmesinin yaratici diisiinme
egilimlerini artiracagi belirlenmistir. Hemsirelik egitim miifredatinda
duygusal zekay1 gelistirmeye yonelik igeriklerin planlanmasi ve uygu-
lanmasi onerilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Duygusal zeka; hemsirelik 6grencisi;
karar verme; yaratici diigiinme

ABSTRACT Objective: This research was carried out to determine the
relationship between the emotional intelligence levels of nursing stu-
dents and their creative thinking disposition and decision-making skills.
Material and Methods: It is a descriptive and relation-seeking study.
The sample of the study consisted of 420 nursing students. Data collec-
tion tools are the Sociodemographic Characteristics Form, Emotional
Intelligence Feature Scale-Short Form, Marmara Creative Thinking Ten-
dency Scale, and Melbourne Decision Making Scale. Necessary per-
missions were obtained before starting the research. Data were collected
between June and July 2023 using Google forms and online survey
methods. The form was sent to WhatsApp class groups that included all
students. The study complied with the Declaration of Helsinki and the
STROBE checklist. SPSS 22 package program was used in the analysis
of the data. Spearman correlation was applied in the analysis of non-
normally distributed data. Results: In the study, 69.5% of the students
were female and the mean age was 21.11+1.73. The total Emotional In-
telligence Trait Scale mean score was 5.00, the Marmara Creative
Thinking Tendencies Scale median total score was 4.00, and the Mel-
bourne Decision-Making Scale median total score was 1.00. A weak,
positive correlation was determined between the students' emotional in-
telligence levels and their creative thinking dispositions (p=0.000). No
significant relationship existed between students' emotional intelligence
levels and their decision-making (p>0.05). Conclusion: As a result of
the research, it was determined that improving the emotional intelligence
levels of nursing students will increase their creative thinking tendencies.
It is recommended to plan and implement content to improve emotional
intelligence in the nursing education curriculum.

Keywords: Emotional intelligence; nursing student;
decision making; creative thinking
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Teknolojide yasanan gelismeler saglik hizmet-
lerinde rekabetin ve beklentilerin artmasina neden ol-
mustur. Kalitenin, hasta ve ¢alisgan memnuniyetinin
artmasi ve tibbi hatalarin azaltilmas1 gibi unsurlar
temel gereklilik olarak goriilmeye baslanmistir.
Boyle bir rekabet ortaminda hastay1 anlayan, hastanin
duygularina hitap eden, onlarin problemlerini goren,
etkili karar vererek sorunlar1 ¢ozmeye ¢alisan, duy-
gusal zeka diizeyleri yiiksek hemsirelere ihtiya¢ du-
yulmaktadir.!?

Duygusal zeka, duyussal ve biligsel verileri
ayirt ederek bu bilgileri duygu ve diislince siirecle-
rinde kullanabilen zeka stireci olarak tanimlanmak-
tadir.>* Duygusal zeka kavrami, zekanin duygusal,
kisisel ve sosyal boyutlarina vurgu yaparak empati
yapabilme, yeni duruma uyum saglama, problem
¢dzme, mizaci kontrol edebilme ve bagimsiz dav-
ranabilme becerisi ile ele alinmaktadir.* Thorndi-
ke’nin 1920 yillarinda sosyal zekayi on plana
¢ikarmasiyla duygusal zekanin temelleri atilmis,
1985 yilinda Bar-on EQ (Emotional Quotient) te-
rimi ile ifade edilmis ve 1990 yilinda literatiire
resmi olarak girmistir.>

Hemsgirelik meslegi agisindan duygusal zeka;
hastalarla terapdtik iletisim kurabilme, kendi duygu-
larinin farkinda olma, duygularini yonetme, empati
yapabilme, stresle basa ¢ikabilme, kendi kendini mo-
tive edebilme ve ekip is birligi ile ¢alisabilmek igin
gereklidir. Hemsirelik mesleginde, hastalarinin duy-
gularini anlayip onlar1 yonetebilme becerisi bakim
siirecinde olduk¢a dnemlidir.>”® Khademi ve ark.nin
calismasinda, duygusal zekanin hemsirelik bakim ka-
litesini olumlu yonde etkiledigi belirlenmistir.'

Duygusal zeka; yaratici diistinme, klinik perfor-
mans, karar verme ve problem ¢6zme gibi bir¢ok fak-
torii de etkileyebilmektedir.'*7 Karar verme en temel
anlamiyla secim yapmak demektir. Onemli kararlar
verilirken biiyiik 6l¢iide duygulardan etkilenilmekte-
dir.’ Hemgirelik meslegi geregi 6zellikle kriz aninda
duygularmm kontrol edilmesi ve duygu karmasikligi-
nin yonetilmesini saglayan duygusal zeka dogru karar
vermede 6nemli rol oynamaktadir.”'* Modern saglik
sisteminde karar verme becerisi yiiksek hemsirelere
ihtiya¢ duyulmaktadir.!' Bu agidan degerlendirildi-
ginde, hemsirelik meslegini tercih eden 6grencilerin
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egitimlerine devam ederken duygusal zekalarinin ge-
listirilmesi gerekmektedir.>”1°

Yaratici diistinme, belirlenen hedefe ve basariya
ulasabilmek i¢in 6zgiin fikirlerin tiretilmesidir. Duy-
gularin motivasyon, bilgi ile yeniligin temel kaynagi
oldugu ve yaratict diisinmenin duygusal zekayla
dogrudan baglantili oldugu belirtilmektedir.'>!* Hem-
sirelik, ¢calisma kosullarindan kaynakli karmasik du-
rumlarda pratik, hizli ve etkili ¢oziimler iiretebilen
yani yaratici diislinme egilimleri yiiksek bireylerin rol
aldig1 bir meslektir.>’

Hemsirelik gibi duygularin 6nemli rol oynadigi
bir meslekte gorev alacak Ogrencilerin duygusal
zeka diizeylerinin ve iligkili faktorlerin belirlenmesi
oldukga 6nemlidir.*!* Bu arastirmada, hemsirelik
Ogrencilerinin duygusal zeka diizeyleriyle yaratici
diistinme egilimleri ve karar verme becerileri
arasindaki iligkinin belirlenmesi amaglanmaktadir.
Giinlimiiz saglik sistemi, hemsirelerin yaratici
diistinmelerini ve etkili karar vermelerini bekle-
mektedir. Bu nedenle, hemsirelik 6grencilerinin ya-
ratict diislinme egilimleri ve karar verme becerileri
tizerine duygusal zekanin etkisini belirlemek ol-
dukg¢a Onemlidir. Bu arastirmanin sonuglarinin,
hemsirelik 6grencilerinin meslek hayatlarinda saglik
bakim taleplerine uyum saglamalar1 ag¢isindan
onemli oldugu, literatiirde var olan bilgilere katki
saglayacagi ve hemsirelik egitim miifredatinda yer
almayan duygusal zekaya yonelik egitim icerikleri-
nin hazirlanmasinda farkindalik gelistirecegi diisii-
niilmektedir.

ARASTIRMA SORULARI

1. Hemsgirelik 6grencilerinin duygusal zeka dii-
zeyleri nasildir?

2. Hemsirelik 6grencilerinin duygusal zeka dii-
zeyleri ile yaratici diisiinmeleri arasinda iliski var
midir?

3. Hemsirelik dgrencilerinin duygusal zeka dii-
zeyleri ile karar vermeleri arasinda iligki var midir?

I GEREG VE YONTEMLER
ARASTIRMANIN TiPI

Tanimlayici ve iligki arayici bir caligmadir.
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ARASTIRMANIN EVRENI VE ORNEKLEMIi

Aragtirmanin evrenini, Tilirkiye nin bir ilinde bulu-
nan devlet {iniversitesinin saglik bilimleri fakiiltesi
hemsirelik boliimiine 2022-2023 bahar déneminde
kayitl olan 485 &grenci olusturmustur. Orneklem
secimine gidilmeyerek evrenin tamamina ulagil-
maya ¢alisilmistir. Calismaya katilma onay1 vererek
veri toplama formlarini dolduran 420 6grenci Or-
neklemi olusturmustur. Bu kapsamda caligsmanin
giicll %86,5°tir.

VERI TOPLAMA ARAGLARI

Veriler, “Sosyodemografik Ozellikler Formu”,
“Duygusal Zeka Ozelligi Olgegi-Kisa Formu
(DZOO-KF)”, “Marmara Yaratic1 Diisiinme Egilim-
leri Olgegi (MYDEOQ)” ve “Melbourne Karar Verme
Olgegi (MKVO)” ile toplanmustir.

Sosyodemografik Ozellikler Formu: Ogrenci-
lerin yas, cinsiyet, genel not ortalamast gibi sosyode-
mografik 6zelliklerini belirlemek amaciyla literatiire
uygun olarak hazirlanmis 11 kapali uglu sorudan
olusmaktadir.'>!¢

DZOO-KF: Petrides ve Furnham’in gelistir-
digi ve orijinalinde 30 maddeden olusan olcek,
Tiirkce gecerlik ve giivenirlik calismasiyla DZOO-
KF seklinde 20 maddeye indirilmistir.'” Olgekte,
duygusal zekanin bes boyutu 7°1i Likert tipi (1: Ke-
sinlikle katilmiyorum; 7: Kesinlikle katilryorum)
puanlama ile degerlendirilmektedir. Olgek alt bo-
yutlart; “6znel iyi olus”, “6z kontrol”, “duygusal-
lik”, “sosyallik” ve “toplam duygusal zeka dur.
Olgegin 2, 4, 5,7, 9, 11, 12, 14, 17, 19 maddeleri
tersten puanlanmaktadir. Duygusal zeka toplam
puanini bulmak i¢in 1, 9, 12 ve 20 maddeleri he-
saplanmaktadir. Buna gore duygusal zeka toplam
puanindan en diisiik 4, en yiiksek 28 puan alinabil-
mektedir. Alinan puanin artmasi, duygusal zeka dii-
zeyinin yiikksek oldugu anlamina gelmektedir.
Olgek alt boyutlarinin Cronbach alfa katsayilari; iyi
olus 0,72, 6z kontrol 0,70, duygusallik 0,66, sos-
yallik 0,70 ve toplam duygusal zeka 0,81 olarak bu-
lunmustur.'® Bu ¢alismada 6l¢ek alt boyutlarinin
Cronbach alfa katsayilari; iyi olus 0,78, 6z kontrol
0,75, duygusallik 0,71, sosyallik 0,77 ve toplam duy-
gusal zeka 0,82 olarak belirlenmistir.
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MYDEO: Ozgenel ve Cetin’in gelistirdigi
MYDEQO, yapilan gegerlik giivenirlik calismalari so-
nucunda 25 madde ve 6 faktoérden (6z disiplin, yeni-
lik arama, cesaret, merak, siiphe etme, esneklik)
olugmaktadir.' Likert tipi olan dlgegin segenekleri

LR N3

“hi¢cbir zaman”,

LR N3

nadiren”, genellikle” ve
“her zaman”dir. Olgegin Cronbach alfa katsayis1 0,87
olarak bulunmustur.' Bu ¢aligmada, 6lgegin Cron-
bach alfa katsayis1 0,81 dir.

MKVO: MKVO’niin, orijinali Mann ve ark. ta-
rafindan gelistirilmistir.?® Tirkge gecerlik ve giive-

99 ¢

ara sira -,

nirlik caligmas1 yapilan 6l¢ek iki kisimdan [karar
vermede 0z saygi (kendine giiven) ve karar verme
stilleri] olusmaktadir. Birinci kisimda yer alan 6 mad-
denin 3’i diiz, 3’i ters yonde puanlanmaktadir
(Dogru: 2 puan, Bazen dogru: 1 puan, Dogru degil: 0
puan). Olgegin birinci kismindan en yiiksek 12 puan
almabilmektedir. Olgegin birinci kismindan alian
puanin artmasi karar vermede 6z sayginin yliksekli-
gini gostermektedir. Olgegin ikinci kismi, 22 madde-
den olugmakta ve 4 alt faktorii (dikkatli karar verme,
kacingan karar verme, erteleyici karar verme, panik
karar verme) bulunmaktadir. Olgegin Cronbach alfa
katsayilari; 6z saygt 0,72, karar vermede dikkatli
0,80, erteleyici 0,65, kagingan 0,78 ve panik 0,71 ola-
rak bulunmustur.”! Bu ¢aligmada, 6lgegin Cronbach
alfa katsayilari; 6z saygi 0,76, karar vermede dikkatli
0,73, erteleyici 0,66, kagingan 0,71 ve panik 0,70 ola-
rak belirlenmistir.

VERILERIN TOPLANMASI

Veriler, Haziran-Temmuz 2023 tarihleri arasinda
Google (Alphabet, Inc. USA) form kullanilarak ¢ev-
rim i¢i anket yontemiyle toplanmistir. Form, tiim 6g-
rencilerin dahil oldugu WhatsApp (Meta, Inc. USA)
sinif gruplarma gonderilmistir. Formlar, yaklagik 20-
25 dk’da doldurulmustur.

VERILERIN ANALIZi

Arastirmanin verileri, SPSS for Windows 22.0 (IBM,
Inc. USA) paket programu ile analiz edilmistir. Ta-
nimlayici analizlerle, say1 (n), ylizde (%), minimum,
maksimum, ortalama, standart sapma, ortanca ve ¢ey-
rekler agiklig1 belirlenmistir. Verilerin normalligi,
Kolmogorov-Smirnov testi ile degerlendirilmistir.
Normal dagilmayan verilerin analizinde Spearman
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korelasyonu uygulanmustir. Istatistiksel anlamlilik
p<0,05 olarak belirlenmistir.

ARASTIRMANIN ETIK BOYUTU

Arastirma, Cankir1 Karatekin Universitesi Etik Ku-
rulu tarafindan onaylanmistir (tarih: 19 Ocak 2023,
no: 30). Calismanin yapildigi kurumdan uygulama
izni almmistir (09 Subat 2023/E-52950036-100-
114080). Ankete baglamadan dnce 6grencilere arag-
tirma hakkinda bilgi verilmis ve onamlari ¢evrim igi
almmustir. Arastirma, Helsinki Deklarasyonu pren-
siplerine uygun ger¢eklestirilmis ve 6grencilerin ve-
rileri gizli tutulmustur. Calisma, STROBE kontrol
listesine uygun planlanmis, uygulanmis ve raporlan-
migtir.??

I BULGULAR

Ogrencilerin, yas ortalamas1 21,11+1,73, genel not
ortalamasi 2,99+0,36 olup, %69,5’1 kadin, %311 bi-
rinci siif ve %26,9’u ligiincii siiftir. Katilimeilar-
dan, %62,8’inin annesinin egitim durumu ilk-orta,
%49 unun ise babasinin egitim durumunun ilk-orta
oldugu belirlenmistir. Ogrencilerin, %63,3’{iniin
hemsireligi isteyerek sectigi, %75,5 inin hemsirelik
tercihinden memnun oldugu, %47,9’unun yilda
birka¢ kitap okudugu, %73,6’sinin duygusal
zeka hakkinda bilgisinin oldugu ve %93,8’inin
duygusal zekaya yonelik egitim almadigi saptan-
mistir (Tablo 1).

Toplam DZOO puan ortancasi 5,00 (2,00) olarak
bulundu. Olgek alt boyutlarinin puan ortancalari ise
su sekildedir: Oznel iyi olus ve 6z kontrol 5,00 (3,00),
duygusallik ve sosyallik 5,00° (2,00)’dir. MYDEO
toplam puan ortancasi 4,00 (1,00) olarak bulundu. Ol-
¢egin alt boyutlarinin puan ortancalart; 6z disiplin,
yenilik arama, cesaret, merak ve siiphe etme 4,00
(1,00), esneklik 4,00 (2,00) olarak belirlendi. MKVO
toplam puan ortancasi 1,00 (1,00) olarak bulundu. Ol-
¢egin alt boyutlarmin puan ortancalari; karar vermede
0z sayg1 (kendine giiven), dikkatli karar verme stili,
kagingan karar verme stili, erteleyici karar verme stili
1,00 (1,00) ve panik karar verme stili 1,00 (2,00) ola-
rak belirlendi (Tablo 2).

Ogrencilerin, toplam duygusal zeka diizeyleriyle
yaratici diisiinme egilimleri arasinda zay1f pozitif bir
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TABLO 1: Ogrencilerin sosyodemografik dzellikleri (n=420).
Sosyodemografik ozellikler n %
Yas (X£SS) 21,11£1,73 (Minimum=11 Maksimum=32)
Genel not ortalamas (X+SS)  2,99+0,36 (Minimum=2,00 Maksimum=3,70)
Cinsiyet

Kadin 292 69,5

Erkek 128 30,5
Sinif

1. sinif 130 31,0

2. sinif 106 252

3. sinif 13 26,9

4. sinif 7 16,9
Annenin egitimi

Okur-yazar degil 46 11,0

ilk-orta 264 62,8

Lise 69 16,4

Universite 41 98
Babanin egitimi

Okur-yazar degil " 2,6

ilk-orta 206 49,0

Lise 137 32,6

Universite 66 15,8
Hemsirelik bolimiin isteyerek secme

Evet 266 63,3

Hayir 154 36,7
Hemsirelik tercihinden memnun olma

Evet 317 75,5

Hayir 103 245
Kitap okuma sikligi

Ayda bir kitap 90 214

Ayda birkag kitap 129 30,7

Yilda birkag kitap 201 479
Duygusal zeka hakkinda bilgisi

Evet 309 73,6

Hayir 111 26,4
Duygusal zekaya yonelik egitim alma

Evet 26 6,2

Hayir 394 93,8

SS: Standart sapma.

korelasyon belirlendi (p=0,000). Duygusal zeka alt
boyutlarimi olusturan 6znel iyi olus, 6z kontrol, duy-
gusallik ve sosyallik ile yaratici diistinme egilimleri
arasinda zayif pozitif bir korelasyon bulundu
(p<0,05) (Tablo 3).

Ogrencilerin, toplam duygusal zeka diizeyleriyle
karar vermeleri arasinda istatistiksel agidan anlaml
bir iligki bulunmadi (p>0,05). Duygusal zekanin alt
boyutlar1 olan 6znel iyi olus ve 6z kontrol arasinda
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TABLO 2: Duygusal Zeka Ozelligi Olgegi, Marmara Yaratici Diistinme Egilimleri Olgegi, Melbourne Karar Verme Olgegi toplam ve
alt boyutlarinin puanlari (n=420).

Olgekler ve alt boyutlan Medyan (IQR) Minimum Maksimum

Marmara Yaratici Diigiinme Egilimleri Olgegi
Oz disiplin 4,00 (1,00) 1,00 5,00
Yenilik arama 4,00 (1,00) 1,00 5,00
Cesaret 4,00 (1,00) 1,00 5,00
Merak 4,00 (1,00) 1,00 5,00
Stiphe etme 4,00 (1,00) 1,00 5,00
Esneklik 4,00 (2,00) 1,00 5,00
Toplam puan 4,00 (1,00) 1,00 5,00

IQR: Geyrekler agiklig.

TABLO 3: Duygusal Zeka Ozelligi Olge§i ve Marmara Yaratici Diisiinme Egilimleri Olgegji puanlari arasindaki korelasyon (n=420).

Olgekler ve alt boyutlari Toplam duygusal zeka  Oznel iyi olus 0z kontrol Duygusallik Sosyallik

Oz disiplin r=0,154 r=0,166 r=0,127 r=0,054 r=0,136
p=0,000 p=0,000 p=0,000 p=0,034 p=0,000

Cesaret r=0,147 r=0,167 r=0,108 r=0,052 r=0,092
p=0,000 p=0,000 p=0,000 p=0,034 p=0,000

Stiphe etme r=0,136 r=0,093 r=-0,024 r=-0,007 r=0,144
p=0,000 p=0,007 p=0,485 p=0,835 p=0,000

p: Anlamli deger; r: Spearman korelasyonu.

da anlamli iligki bulunmadi (p>0,05). Duygusal zeka (p=0,000). Duygusal zekanin sosyallik alt boyutu ile
alt boyutlarindan olan duygusallik ve karar verme  karar verme arasinda zayif negatif bir korelasyon bu-
arasinda zayif pozitif bir korelasyon belirlendi lundu (p<0,05) (Tablo 4).
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TABLO 4: Duygusal Zeka Ozelligi Olgegi ve Melbourne Karar Verme Olcegji puanlari arasindaki korelasyon (n=420).
Olgekler ve alt boyutlan Toplam duygusal zeka Oznel iyi olug 0Oz kontrol Duygusallik Sosyallik
Melbourne Karar Verme r=0,038 r=0,032 r=-0,010 r=0,100 r=-0,048
Olgegi toplam puan p=0,122 p=0,190 p=0,676 p=0,000 p=0,048
Karar vermede 6z sayg! r=0,035 r=0,036 r=-0,015 r=0,104 r=-0,047
(kendine giiven) p=0,120 p=0,195 p=0,672 p=0,000 p=0,047
Dikkatli karar verme stili r=0,084 r=-0,034 r=0,030 r=0,067 r=0,149
p=0,001 p=0,158 p=0,220 p=0,006 p=0,000
Kagingan karar verme stili r=-0,108 r=0,004 r=0,011 r=0,015 r=-0,110
p=0,000 p=0,859 p=0,657 p=0,541 p=0,000
Erteleyici karar verme stili r=-0,055 r=-0,025 r=-0,034 r=-0,030 r=-0,143
p=0,025 p=0,299 p=0,159 p=0,223 p=0,000
Panik karar verme stili r=-0,077 r=-0,006 r=-0,008 r=0,091 r=-0,053
p=0,002 p=0,803 p=0,746 p=0,000 p=0,029

p=Anlamli deger; r: Spearman korelasyonu.

I TARTISMA

Bu arastirmada, hemsirelik 6grencilerinin duygusal
zeka diizeylerinin yaratici diisiinme ve karar verme-
lerine etkisi arastirilmis ve sonuglar literatiir esli-
ginde tartigilmistir. Hemsirelik 6grencilerinin toplam
DZOO puan ortancasi 5,00 olup, bu sonug ortalama-
nin iizerinde duygusal zekay1 gostermektedir. Litera-
tiirde yapilan ¢alismalarda, hemsirelik 6grencilerinin
duygusal zeka puan ortalamalarinin diisiik olarak be-
lirlendigi, orta diizeyde bulundugu, normal diizeyde
saptandig1 ve yiiksek diizeyde belirlendigi sonuglara
ulagilmaktadir. 2382326 Stiglic ve ark.nin cahismasinda,
hemsirelik 6grencilerinin duygusal zeka diizeylerinin
mithendislik 6grencilerine gore daha yiiksek oldu-
gunu bulunmustur.® Yapilan ¢alismalarda, hemsirelik
ogrencilerinin duygusal zeka diizeylerinin farklilik
gosterdigi goriilmektedir. Duygusal zekanin bazi
faktorlerden etkilenmesi ¢calisma sonuglarinin farkli-
lik gostermesine neden olmus olabilir. Yapilan bir
calismada, hemsirelik 6grencilerinin duygusal ze-
kayla ilgili kitap okumasinin duygusal zeka puan or-
talamalarini olumlu yonde etkiledigi belirlenmisgtir.®
Diger bir ¢caligmada, hemsirelik meslegini kendi is-
tegiyle se¢gmenin dgrencilerin duygusal zeka puan-
larini istatistiksel acidan anlamli sekilde olumlu
etkiledigi bulunmustur.* Duygusal zekanin kadin-
larda erkeklere gore daha yiiksek olma egilimine
sahip oldugunu bildiren ¢alismalar da bulunmakta-
dir.®!? Bu aragtirmada, hemsirelik 6grencilerinin
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duygusal zeka diizeylerinin ortalamanin tizerinde bu-
lunmast; %30,7’sinin ayda birkag¢ kitap okumasi,
%63,3’1iniin hemgirelik meslegini isteyerek se¢mesi,
%69,5’inin kadin olmas1 ve %73,6’simin duygusal
zeka hakkinda bilgisinin olmasindan kaynaklandig:
diistiniilebilir.

Bu aragtirmada, 6grencilerin duygusal zeka dii-
zeyleri ile yaratici diislinmeleri arasinda zayif, an-
laml1 bir korelasyon belirlendi (p=0,000). Bir meslek
yiiksekokulunda 6grenim goren 393 6grenciyle yapi-
lan caligmada, 0grencilerin yaratict diistinmeleri ve
duygusal zekalar arasinda orta diizeyde, anlamli bir
iligski belirlenmistir.'> Duygusal zeka ve yaraticilik
arasindaki genel bir korelasyonu degerlendirmek
amactyla 75 arastirmadan elde edilen bir metaanaliz
caligmasinda orta diizeyde, istatistiksel ag¢idan an-
laml1 bir korelasyon ortaya ¢ikmustir.® Universite 63-
rencileriyle yapilan baska bir ¢aligmada, duygusal
zekanin yaraticilik tizerine dogrudan olumlu bir etki-
sinin oldugu belirlenmistir.>” Bir baska ¢alismada,
kamu sektoriinde farkli kuruluslarda gérev alan 250
calisanin duygusal zeka diizeyleriyle yaraticiliklar
arasinda pozitif, anlaml bir iligski oldugu bulunmus-
tur.”® Bu aragtirmanin sonucunun, literatiirde yapilan
calisma sonuglariyla benzerlik gosterdigi goriilmek-
tedir. Biiyliksalvarci ve Giindogan’in yaratici dii-
stinme ozellikler
acisindan inceledigi bir ¢alismada, kiz 6grencilerin
yaratici diistinmeleri erkeklere gore daha yiiksek bu-

egilimini  sosyodemografik

lunmugtur.'? Bu arastirmada, 6grencilerin %69,5’inin
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kadin olmasi, duygusal zeka ile yaratici diisiinme ara-
sinda anlamli bir iligkiyi ortaya ¢ikarmis olabilir.
Duygusal zeka kavrami, duygularin farkinda olma,
yeni duruma uyum saglama ve empati yapabilme be-
cerisi ile ele alinmaktadir. Hemsirelik meslegi geregi
hastalarin duygularin1 anlayabilmek olduk¢a 6nem-
lidir.>” Caligma kosullarindan dolay1 hemsirelerin
karmagik durumlarla basa ¢cikmada etkili, yaratici ve
yenilik¢i fikirler sunmalari gerekmektedir.”” Bu aras-
tirmada, insan hayatina dokunan bir meslegi tercih
eden hemsirelik 6grencilerinin hem meslegi hem de
calisma kosullar1 yaratici diisiinme ve duygusal
zeka arasinda anlamli iliski bulunmasini etkilemis
olabilir.

Arastirmada, &grencilerin karar vermeleri ile
duygusal zeka diizeyleri arasinda anlamlilik saptan-
mamistir (p>0,05). Sen ve ark.nin ¢alismasinda, hem-
sirelik O0grencilerinde akademik yilin artmasiyla
duygusal zeka puan ortalamalarinin arttigir ancak
karar verme puanlarinin ortalamanin altinda oldugu
belirlenmistir.’* Baska bir ¢aligmada, duygusal zeka-
nin karar vermeyi etkileme potansiyeline sahip ol-
dugu bulunmugtur.’! Karar verme, karmagik ve
siirekli degisim gosteren bir saglik ortaminda bir¢ok
farkl bilgi ve beceriyi igeren komplike bir siirectir.
Teori ve uygulamanin entegrasyonu ile klinik 6g-
renme ortami gibi farkli bir¢ok etmenin karar ver-
meyi etkiledigi bildirilmektedir.** Bu arastirmada,
ogrencilerin %31 inin birinci siif, %25,2’sinin ikinci
smifta olmasi, %93,8’inin duygusal zekaya yonelik
egitim almamasi, saglik sektoriinde karar vermeyi et-
kileyen faktorlerin ¢esitli ve kompleks olmasi 6gren-
cilerin karar vermeleri ve duygusal zeka diizeyleri
arasinda anlamli iliskinin bulunmamasina neden
olmus olabilir.

ARASTIRMANIN SINIRLILIKLARI

Aragstirmanin siirliligi, sadece bir tiniversitenin hem-
sirelik bolimiine kayith olan 6grencileri icermesidir.
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Bu nedenle sonuclar genellenemez. Ayrica bu aras-
tirmada, kesitsel aragtirma deseni kullanildi ve bu ne-
denle nedensel iligkiler incelenemedi.

0 SONUG

Aragtirmanin sonucunda, hemsirelik 6grencilerinin
duygusal zeka diizeylerinin ortalamanin iizerinde ol-
dugu belirlendi. Ogrencilerin, duygusal zeka diizey-
leri ile yaratict diisiinme egilimleri arasinda zayif,
pozitif bir korelasyon bulundu. Ogrencilerin, duygu-
sal zeka diizeyleri ile karar vermeleri arasinda anlaml
bir iliski bulunmadi. Bu sonuglar dogrultusunda,
hemsirelik 6grencilerinin duygusal zeka diizeyleri-
nin gelistirilmesinin yaratici diisiinme egilimlerini
artiracagl belirlendi. Buna gore, hemsirelik egitim
miifredatinda duygusal zekay: gelistirmeye yonelik
iceriklerin planlanmasi ve uygulanmasi onerilmek-
tedir.
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