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OZET Pandemiye neden olan koronaviriis hastal1igi-2019’un yogun
bakim gereksinimini artirmasi sonucu, hemsirelerin nitelikli bakim i¢in
model ve smiflama sistemlerini kullanmasi gerekmektedir. Bu olgu su-
numunda amag, pandemi yogun bakim iinitesinde yatan bir hastanin,
Yasam Aktivitelerine Dayali Hemgirelik Modeli dogrultusunda Kuzey
Amerika Hemsirelik Tan1 Dernegi-Uluslararasi [North American Nur-
sing Diagnosis Association-International (NANDA-I)], Hemsirelik So-
nuglari Siniflamasi [Nursing Outcomes Classification (NOC)] ve
Hemsirelik Girisimleri Siniflamasi [Nursing Interventions Classifica-
tion (NIC)] sistemleri ile verilen hemsirelik bakiminin planlanmasi, uy-
gulanmasi ve degerlendirilmesini sunmaktir. Arastirmacilar tarafindan
30 giin boyunca izlenen olgunun hemsirelik bakimi, 17 NANDA-I ta-
nist, 23 NIC girisimi ve 17 NOC sonucunu igermektedir. Olgu, ilk yatis
giinii ve taburculuk oncesi giin olmak iizere 2 kez degerlendirilmistir.
Uygulanan girisimler sonrast NOC puani en fazla artan taninin “Bo-
zulmus Spontan Solunum”, hi¢ degisim gozlenmeyen taninm ise “Bo-
zulmus Sézel Iletisim” oldugu goriilmiistiir. Sonuglar dogrultusunda,
hemsirelik siniflama sistemlerinin hastay1 sistematik ve biitiinciil ola-
rak ele aldig1, tanilamada, uygun girisimlerin secilmesinde, sonuglari-
nin degerlendirilmesinde kolaylik sagladigi goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: COVID-19; hemsirelik bakimi;
standart hemsirelik terminolojisi

ABSTRACT As the coronavirus disease-2019 causing the pandemic
increases demand for intensive care, nurses should use models and
classification systems for qualified care. This case report’s aim is to
plan nursing care provided by North American Nursing Diagnosis As-
sociation-International (NANDA-I), Nursing Outcomes Classifica-
tion (NOC) and Nursing Interventions Classification (NIC) systems
with Nursing Model Based Life Activities for a patient in pandemic
intensive care unit, to present its implementation and evaluation. The
care of case which was followed up by the researchers for 30 days, in-
cluded 17 NANDA-I diagnoses, 23 NIC interventions and 17 NOC re-
sults. The case was evaluated twice, first day of hospitalization and
day before discharge. After interventions, it was observed that the
highest NOC score was “Impaired Spontaneous Respiration” and no
change was “Impaired Verbal Communication”. Conclusion, it was
observed that the nursing classification systems examined patient sys-
tematically and holistic, facilitated diagnosis, selection of appropriate
interventions, and evaluation of results.

Keywords: COVID-19; nursing care;
standardized nursing terminology

Giintimiizde hemsireler, tist diizey bilgi ve be-
ceri gerektiren calisma ortamlarinda hemsirelik baki-
mini siirdiirmektedir. Aralik 2019 tarihi itibariyla
koronaviriis hastalig1-2019’un [coronavirus disease-

2019 (COVID-19)] tiim diinyay1 etkisi altina almasi
ile birlikte nitelikli bakim gereksinimi daha da gorii-
niir hale gelmistir. COVID-19, farkli semptomlar gés-
termesi, beklenmeyen acil durumlara yol agmasi ve
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yasami tehdit etmesi nedenleriyle enfekte olmus bi-
reyler i¢in bireysellestirilmis ve biitlinciil hemsirelik
bakimini zorunlu kilmaktadir.! Pandemi siirecinde
hemsireler, bakim siirecinin planlanmasi ve uygulan-
masinda, model ve smiflama sistemlerinin rehberli-
gine gereksinim duymaktadir.’

Kanita dayali uygulamalar1 destekleyen ve kli-
nik uygulamalara rehberlik eden hemsirelik siniflama
sistemleri arasinda gii¢lii bir aragtirma tabanina sahip
olan Kuzey Amerika Hemsirelik Tan1 Dernegi-Ulus-
lararas1 [North American Nursing Diagnosis Asso-
(NANDA-I)],
Sonuglart Smiflamasi [Nursing Outcomes Classifi-

ciation-International Hemygirelik
cation (NOC)] ve Hemsirelik Girisimleri Siniflamasi
[Nursing Interventions Classification (NIC)] (NNN),
diger simiflama sistemlerine gore en kapsamli ve en
yaygin kullanilan siniflama sistemleridir.? NNN sis-
teminin 1.000’den fazla kavram i¢cermesinin, bakim
siirecinde karigikliga neden olabilecegi belirtilse de
ulusal ve uluslararasi standartlara gore bakim verile-
rinin bir araya getirilmesinde kolaylik sagladigi da
belirtilmektedir.* Ayrica bireyin dogumundan 6lii-
miine kadar yasam kalitesini degerlendirmeyi sagla-
yan Roper-Logan-Tierney’in Yasam Aktivitelerine
Dayali Hemsirelik Modeli (YADHM), bakim siire-
cinde verilerin tanilamasi ve sistematize edilmesinde,
hemsirelere kolaylik ve rehberlik saglamaktadir.’

Literatiir incelendiginde, diinyada NNN sinif-
lama sistemlerinin, COVID-19 hastasinin hemsirelik
bakiminda kullanildig1 goriilmektedir.? Ulkemizde
COVID-19 hastasinin  bakiminda
NANDA-I smiflama sisteminin ya da sadece

ise sadece
YADHM nin kullanildig1 olgu sunumlarina rastlan-
mustir.®® Ayrica NNN ile YADHM 'nin birlikte kul-
lanildigi olgu sunumuna da rastlanmis, ancak
COVID-19 hastasinin bakim planinda NNN ve
YADHM nin bir arada kullanildig1 herhangi bir ca-
lismaya ulasilamamustir.” Bu ¢alismalar sonucunda,
COVID-19 tanis1 olan hastalarin bakiminda simiflama
sistemleri kullanilmasinin, hemsirelere rehberlik et-
tigi ve bakim sonuglarini olumlu yonde etkiledigi;
YADHM nin kullaniminin, bakim gereksinimlerinin
ayrmtil ele alinmasini sagladigi ve bakimin kalite-
sini artirdigi; NNN ile YADHM nin birlikte kullani-
minin ise inmeli hastanin gereksinimlerine daha
sistematik yaklagmay1 ve nitelikli bakim sunmay1

257

sagladigi belirlenmistir.>*° Bu baglamda bu olgu su-
numu, COVID-19 olan bir hastanin YADHM dog-
rultusunda NANDA-I, NOC ve NIC smiflama
sistemleri ile olusturulan hemsirelik bakiminin plan-
lanmas1 ve uygulanmasini igermektedir.

I OLGU SUNUMU

Kadin olgu N.M., 62 yasinda olup; olguda diabetes
mellitus, hipertansiyon, hipotiroidi tanilarinin oldugu
ve 2 yil 6nce (2018) sag orta serebral arter infarkti
[serebrovaskiiler olay (SVO)] gegirmesi sonrasi sol
fasiyal paralizi ve sol hemipleji gelistigi bilinmekte-
dir. Bir y1l 6nce (2019) tekrar SVO gegiren hastada,
konusma ve yutma bozuklugu gelismesi nedeniyle
nazogastrik sonda takilarak enteral beslenmeye bag-
lanmistir. Polimeraz zincir reaksiyonu test sonucu po-
zitif ve toraks tomografisinde COVID-19’a baglh
pnomoni gelistigi saptanan hastanin, pandemi yogun
bakim {initesine yatis1 yapilmistir. Trakeostomi yolu
ile mekanik ventilasyon destegi verilen hastanin tra-
keal sekresyonunda Acinetobacter baumannii iire-
mesi sonucu, yogun bakimin izolasyon odasina
transferi saglanmis ve bakimlar1 burada devam et-
mistir.

HEMSIRELIK SURECI

Bu olgu sunumunda, COVID-19 nedeniyle yogun
bakim {initesinde yatan hastanin 30 giin boyunca
YADHM dogrultusunda NNN siniflama sistemleri ile
hemsirelik bakimi planlandi ve uygulandi. NNN si-
niflama sistemine dayandirilan hemsirelik siirecinin
tanilama asamasinda; Y ADHM’den yararlanilarak
hastanin tanilamasi yapildi (Tablo 1), hemsirelik ta-
nist asamasinda; NANDA-I taksonomisinde Algi-
sal/Bilissel, Giivenlik/Koruma, Konfor, Aktivite/
Dinlenme, Bosaltim ve Gaz Degisimi, Beslenme
alanlarmdan tanilar belirlendi ve 6ncelik sirasina gore
listelendi, planlama basamaginda; hemsirelik tanila-
rina uygun NOC sonug ve gostergeleri secildi, de-
gerlendirildi, wuygulama basamaginda; NOC ve
tanilara uygun NIC girisimleri ve aktiviteleri secildi,
uygulandi, degerlendirme asamasinda ise girisimler
sonrast NOC puanlari tekrar degerlendirildi (Tablo
2). Beklenen hasta sonuglari, olgunun ilk yatig giinii
ve taburculuk 6ncesi giin olmak iizere 2 kez deger-
lendirildi.
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NOC skorlarini belirlemek i¢in secilen her gostergeye
uygun NOC dlcegi secildi, gdstergelerin her birine ve-
rilen 6lgek puanlari toplanarak toplam skor elde edildi
ve 2 NOC skoru arasindaki iligki artan (+) ve azalan
(-) seklinde ifade edildi (Tablo 2). Hemsirelik tanila-
rinin Oncelik sirasina gore diizenlenen hemsirelik
bakim plani Tablo 2’de verildi. Olguya iliskin veriler
toplanmadan 6nce hasta yakinina arastirma hakkinda
bilgi verilerek, sozlii ve yazili onami alindi (5.1.2021).
Arastirma ve yayn etigi ilkelerine uyuldu.

I TARTISMA

Klinik uygulamada hemsireler, hastalarin bakim ge-
reksinimlerini belirlemek ve karsilamak i¢in tani-
lama, hemsirelik tanisi, beklenen sonuglar, planlama,
uygulama ve degerlendirme asamalarindan olusan
hemsirelik siirecini kullanmaktadir.'® Elektronik sag-
lik kayit sistemlerinin gelisimi ile birlikte kullanimi
yayginlagmaya baslayan hemsirelik siniflama sis-
temleri, hemsirelik siireci ve asamalarina sistematik
bir diizen saglayarak, bakimda kontrol ve biitiinciil
yaklagimi kolaylastirmaktadir.>'® Bu olgu sunu-
munda, COVID-19 nedeniyle yogun bakim {inite-
sinde yatan bir hastanin YADHM dogrultusunda
NNN siniflama sistemleri ile verilen hemsirelik ba-
kimi incelendi. Bu c¢alisma sonucunda, YADHM ve
NNN sistemlerinin birlikte kullanilmasinin, tanilama
asamasina kapsamli yaklagim, hemsirelik tanisinin
belirlenmesine kolaylik, bakimin degerlendirilmesine
objektiflik, girisim ve aktivitelerinin sistematik bir
sekilde bulunmasinin ise girisimlerin se¢imine ko-
laylik sagladigi belirlendi. Caligma bulgularimiza
benzer olarak literatlirde, hemsirelik modeli dogrul-
tusunda NNN siniflama sistemlerinin kullanilmasi-
nin, bitiinciil yaklasimi destekledigi ve bakimin
niteligini artirdig1 belirtilmektedir.®*!!

Yogun bakim tinitesinde yatan COVID-19 tanisi
konulmus hastalarin semptomlarini fark edebilmek
i¢in hemsgireler tanilama yapmakta ve bakimda hangi
girisimlerin uygulanabilir olduguna dair nihai karar-
lar vermektedir.? Bu baglamda ¢alismamizda, ilk ola-
rak hastada goriilen belirti ve bulgulara gore
YADHM’den yararlanilarak, bakim gereksinimleri
ve hemsirelik tanilari belirlendi. NANDA-I taksono-
misinde bulunan 17 hemsirelik tanisi, YADHM’nin
aktivitelerine uygun olarak:

267

Giivenli Cevrenin Saglanmas ve Siirdiiriilmesi;
Akut Agri, Aspirasyon/Kanama/Enfeksiyon/Diigme
Riski, fletisim; Bozulmus Sozel Iletisim,

Solunum,; Bozulmus Spontan Solunum, Kronik
Konfiizyon,

Beslenme; Oral Mukoz Membran Biitiinliiglinde
Bozulma Riski,

Bosaltim,; Elektrolit Dengesizligi Riski, Diyare,
Idrar Bosaltiminda Bozulma,

Kisisel Temizlik ve Giyinme; Basing Yarasi
Riski, G6z Kurulugu Riski,

Viicut Sicakliginin Kontrolii; Hipertermi,

Hareket Aktivitesi; Bozulmus Fiziksel Hareket-
lilik,

Uyku ve Dinlenme; Uyku Yoksunlugu ele alindi.

Bu olgunun bakiminda, hasta sorunlarinin sap-
tanmasi i¢in kullanilan NANDA-I taksonomisinin,
bakim stirecine kolaylik ve sistematik yaklagim sag-

belirlendi. incelendiginde ise
NANDA-I taksonomisinin kullanimi, hasta gereksi-

ladig1 Literatiir
nimlerini belirleme ve kaliteli bakim sunmada 6nemli
bir adim olarak belirtilmektedir.”'>"?

Biiyiik organlar ve sistemler {izerinde uzun va-
deli etkisi tam olarak bilinmeyen COVID-19’un
bakim siirecinde, hemsirelerin 6nleyici ve koruyucu
bakim saglamasi 6nemlidir.'* Bu olgu sunumunda,
“Mekanik Ventilasyon Y&netimi: invaziv, Hipertermi
Tedavisi, Agr1 Yonetimi, Aspirasyon Onlemleri, Stvi
Elektrolit Yénetimi, Uriner Bosaltimin Yénetimi, Bi-
ligsel Uyarim, Pozisyon Verme: Norolojik” gibi
biiylik organ ve sistemler i¢in onleyici ve koruyucu
23 NIC girisimi belirlendi. Bu ¢aligma sonucunda,
COVID-19 hastasinin hemsirelik bakiminda NIC ak-
tivitelerinin, hemsirelik girisimlerinin planlamasini
kolaylastirdigi belirlendi. Ancak NIC girisimlerinin
baz1 durumlarda yetersiz kaldig1 ve tam agiklanma-
mas1 nedeniyle bakim siirecinde belirsizliklere yol
acabilecegi de g6z ardi edilemez. Literatiirde, NIC
girisimlerinin bakimda siireklilik sagladigi, planlama,
kay1t altina alma ve bakimi goriiniir hdle getirmede
giivenilir bir kaynak oldugunun belirtilmesi, ¢aligma

bulgularimiz ile benzerdir.'>!315

COVID-19’un uzayan iyilesme siireci nedeniyle
kalict hasar ve 6liim oranlarinda artiglar goriilebil-



Aysun BAYRAM ve ark.

Turkiye Klinikleri J Nurs Sci. 2022;14(1):256-69

mektedir. Hemgireler, hastanin iyilesme siireci ve
sagkalimina katki saglayacak amag ve hedefler belir-
lemekle sorumludur.? Bu olgunun bakiminda, “Me-
kanik Ventilator Yanit: Yetiskin, Agr1 Diizeyi, Kan
Kayb1 Siddeti, Elektrolit Dengesi, Bagirsak Elimi-
nasyonu, Norolojik Durum: Biling, Enfeksiyon Sid-
deti, Hareket Koordinasyonu, Iletisim: Alic1” gibi
hastanin bakim ve tedavi durumunu degerlendirebi-
lecek 17 NOC sonucu belirlenmistir. NOC puanlari-
nin degerlendirilmesinde, “Iletisim: Alici” NOC
sonucu disinda tiim NOC degerlerinin arttig1 sonu-
cuna varildi. COVID-19 hastasimnin hemsirelik baki-
mii igeren bu c¢alismada, NIC girisimlerinin
etkinligini degerlendirmede, NOC &lgeklerinin taraf-
siz degerlendirme sagladigi sonucuna varildi. Litera-
tiirde yer alan olgu sunumlarinda, NOC simiflama
sistemlerinin bakimi kolaylastirdig1, goriiniir hale ge-
tirdigi ve hemsirelik girisimlerinin etkinligini deger-
lendirmede agiklayict oldugu belirtilmistir.'''3
Sonu¢ olarak YADHM dogrultusunda NNN
hemsirelik siiflama sistemlerinin kullanimi, hastay1
biitiinciil ve sistematik olarak degerlendirmeyi sag-
lad1 ve hemsirelik siirecinin uygulanmasini kolaylas-
tirdi. Siniflama sistemlerinin kullaniminin, farkl
hastalik 6ykiisii/tanis1 olan hastalarin bakimina sun-
dugu katkilar ile bu olgunun sonuglarinin benzer ol-
dugu goriildii. Bu sonuglar dogrultusunda, NNN
siniflama sistemlerinin hemsireler tarafindan kulla-
niminin yayginlastirilmasi icin siniflama sistemleri-

nin farkli hasta gruplarinda, daha fazla sayida hasta-
nin bakiminda kullanilmasi ve bu bilgilerin paylasil-
mast Onerilebilir.

Finansal Kaynak

Bu ¢alisma sirasinda, yapilan arastirma konusu ile ilgili dogru-
dan baglantisi bulunan herhangi bir ilag firmasindan, tibbi alet,
gereg ve malzeme saglayan ve/veya iireten bir firma veya herhangi
bir ticari firmadan, ¢alismanin degerlendirme siirecinde, ¢alisma
ile ilgili verilecek karari olumsuz etkileyebilecek maddi ve/veya

manevi herhangi bir destek alinmamgtir.

Cikar Catismast

Bu ¢alisma ile ilgili olarak yazarlarin ve/veya aile bireylerinin
¢tkar ¢atismasi potansiyeli olabilecek bilimsel ve tibbi komite
iiyeligi veya iiyeleri ile iliskisi, danismanlik, bilirkisilik, her-
hangi bir firmada ¢alisma durumu, hissedarlik ve benzer du-

rumlart yoktur.
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