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OZET Amac: Bu calisma, cerrahi hemsirelerinin yash hasta bakimina
iliskin duygulari, davranislart ve karsilastiklar: giiglikleri belirlemek
amaciyla yapildi. Gereg¢ ve Yontemler: Tanimlayici ve kesitsel tiirdeki
bu ¢alismanin 6rneklemini, Aralik 2019-Ocak 2020 tarihleri arasinda
[zmir ilinde bir iiniversite hastanesinin cerrahi kliniklerinde ¢alisan ve
arastirmaya katilmay1 kabul eden 116 hemsire olusturdu. Arastirmada,
verilerin toplanmasinda literatiir dogrultusunda olusturulan veri top-
lama formu kullanildi. Elde edilen verilerin analizinde; ortalama, stan-
dart sapma, minimum-maksimum, say1 (ylzde), ki-kare kullanildi.
Bulgular: Arastirmada hemsirelerin yas ortalamasi 33,85+6,69 olup
%90,5’1 kadindir. Yaslh hasta bakimina yonelik egitim alan hemsirele-
rin orant %59,5, ¢alistiklart siirecte geriatrik hasta bakma oran
%96,6’dir. Hemsirelerin %83,6’s1nin yasl hastaya bakim verirken giig-
lik yasadigi tespit edildi. Yasadiklari giiclikler incelendiginde;
%96,6’s1n1n 6z bakim eksikligi ve mental degisimler, %95,7’sinin ha-
reket ve mobilizasyon yetersizligi, %94,8’inin fizyolojik degisimler,
%86,2’sinin iletisim giigligii ve ilgilenecek yakinlarinin olmamasina
bagli oldugu belirlendi. Hemsirelerin yaslh hasta bakarken; %33,6’smnin
tziintli, %25,9’nun empati, %7,8’inin saygi duygularimi hissettigi;
%92,2’sinin yaslilar i¢in 6zellestirilmis klinikler agilmas: gerektigini
diisiindiigii saptandi. Sonug: Arastirma, cerrahi hemsirelerinin tama-
mina yakimn yash hasta bakiminda cesitli giigliikler yasadigini buna
ragmen yasl hasta bakimina yonelik duygu ve davraniglarinin olumlu
oldugunu ortaya koydu.

Anahtar Kelimeler: Cerrahi; hemsire; yaslh hasta; giiclik yasama

ABSTRACT Objective: This study was carried out to determine the
feelings, behaviors of surgical nurses on elderly patient care and the
difficulties they encountered in geriatric patient care. Material and
Methods: This descriptive and cross-sectional study sample consisted
of 116 nurses who were working in the surgical departments of a uni-
versity hospital between December 2019 and January 2020, who agreed
to participate in the study. Data were collected using a data collection
form prepared based on the literature. Data were analyzed using mean,
standard deviation, minimum-maximum, number (percentage) and chi-
square test. Results: The age average of nurses 33.85+6.69 and 90.5%
of them were woman. The rate of nurses receiving training on elderly
patient care 59.5% and 96.6% of geriatric patient care rate during their
study. 83.6% of nurses were found to have difficulty in care of elderly
patient. When the difficulties experienced by nurses in elderly patient
care are examined; It has been determined that 96.6% of them lack self-
care and mental changes, 95.7% of them lack of mobility and mobi-
lization, 94.8% of them have difficulties due to physiological changes,
86.2% of them have communication difficulties and lack of relatives.
It was found that the nurses felt the feelings; 33.6% sadness, 25.9%
empathy, 7.8% respect. 92.2% of nurses were found to think that private
clinics should be opened fort he elderly patient. Conclusion: The re-
search revealed that almost all of the surgical nurses had various diffi-
culties in elderly patient care, but their emotions and behaviors towards
elderly patient care were positive.

Keywords: Surgery; nurse; elderly patient; difficulty

Geligmekte olan bir¢ok iilkede oldugu gibi Tiir-
kiye’de de yagh niifusu giderek artmaktadir. Tiirkiye
Istatistik Kurumunun 2018 yil1 verilerine gére iilke-
mizdeki 65 yas lizeri niifus son 5 yilda %16 artmigtir.!
Yaglilarin ¢oklu saglik sorunlarinin olmasi, tibbi ve
sosyal sorunlarin bir arada olmasi ve kisir dongii olus-

turmast yaslilarin saglik hizmeti alma gereksinimle-
rini artirmaktadir.? Cesitli nedenlerle hastaneye yatiri-
lan yasli hastalarin biiyiik gogunlugunun tibbi tedavi,
%35’ten fazlasinin da cerrahi tedavi géren hastalar ol-
duklar1 ve 65 yas ve lizeri grupta cerrahi girigim gegi-
ren hasta oraninin %55 oldugu bildirilmektedir.?
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Yaslanmayla birlikte meydana gelen degisiklik-
ler, yasl hastalara bakim verirken, birtakim farklilik-
lar1 ve zorluklar1 da beraberinde getirmektedir. Yash
bireylerde kronik hastalik varligi, planlanan cerrahi
girisimin uygulanmasina ek olarak, daha karmasik
hemsirelik tanilamasini ve girisimlerini gerektirir.’
Yagsh bireylerin saglik sorunlarinin cerrahi girisimle
basaril1 bir sekilde yonetimi, hemsirenin; yasa baglh
fizyolojik degisiklikler ve bu degisiklikler sonucu
olusabilecek riskleri bilmesi, bakim verirken tiim
bunlar1 géz 6niinde bulundurmasi ve tedavi ve bakimi
uygun sekilde yonetebilmesiyle iliskilidir.>*

Yasli niifus, saglik sorunlarinin yani sira sosyal
sorunlarla da karg1 karsiya kalmaktadir ve yaslilara
kars1 olumsuz tutum ve davraniglar da bu problem-
lerden biridir.’ Yasla birlikte artan kronik hastaliklar
nedeniyle yaslhlar toplum icerisinde bagiml ve yiik
olusturan bireyler olarak degerlendirilmekte ve yas-
liliga yonelik olumsuz tutum ve 6n yargilar olusabil-
mektedir.® Toplumda yashlara ve yaslanmaya karsi
olusan olumsuz davranislar saglik bakim kalitesini de
etkilemektedir. Hemsgirelerin, yagl bireylere yonelik
olumsuz 6n yargilariin, deger, inang ve tutumlarimin
olmasi yagh hastalara verilen bakimin kalitesine de
yansimaktadir.” Yaslilara yeterli 6nemi vermeme,
aciklayici bilgi vermeme, geng hastalara bakim ver-
meyi tercih etme ya da bakim ve tedaviyi ihmal etme
gibi yonlerden ayrimcilik yapilabilmektedir.® Yasli-
lara hizmetin toplumsal bir sorumluluk olarak goriil-
diigii, bagimlilik diizeyi yiliksek olan yaslilarin is
yiiklinii artirdigi, ¢ok yavas olmalari nedeniyle on-
larla birlikteyken fazla zaman harcandigi, yash has-
talarin dykiilerini almada yakinlarinin tercih edildigi,
yasl hastalar sunulan bakimi gen¢ hastalara gore
daha ¢ok takdir ettigi bildirilmektedir.>**

Cerrahi girisimler insan viicudunda fiziksel ve
psikolojik bir¢ok degisime neden oldugundan, hasta-
larin cerrahi siiregte bu degisimlerle bas edebilmeleri
icin kaliteli bir bakima ihtiyaglar1 vardir.'® Bu asa-
mada, hastalarin en ihtiya¢ duyduklari saglik caligani
hemsirelerdir. Hemsirelerin yagliligi algilayislari tu-
tumlari, yash hasta bakimina iliskin duygulari, dav-
raniglart  ve karsilagtiklar1  giigliikler bakimin
kalitesine ve yasli sagligi ile ilgili ¢alismalarda yasa-
nan sorunlara dogrudan veya dolayli yoldan etki et-
mektedir.® Hemsgireler, yasli bireylerin ailesinden
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sonra aldiklar1 sorumluluk nedeniyle yasl bireylerin
sagliginin siirdiiriilmesinde ve iyilestirilmesinde etkin
rol oynamaktadirlar. Bu nedenle yasl bireyler i¢in
bakim kalitesinin gelistirilmesi, yash bireylerle ¢ali-
san hemsgirelerin olumlu tutum gelistirmesine bagli-
dir. Hemsirelerin yaslilik ve yaslanmaya yonelik
dikkatlerini gekmek ve bu konudaki farkindaliklarini
artirmak son derece 6nemlidir.” Bu ¢aligma, cerrahi
hemsirelerinin yagl hasta bakimina iligskin duygula-
rin1, davraniglarini ve karsilastiklart giicliikleri ince-
lemek amaciyla yapildi.

Arastirmanin Sorulari

1. Cerrahi hemsirelerinin yasl hasta bakiminda
karsilagtiklar giicliikler nelerdir?

2. Cerrahi hemsirelerinin yasli hastalara karsi
bakim davranislari diizeyi nedir?

3. Cerrahi hemsgirelerinin yasli hastalara karsi
bakim davraniglari diizeyleri tizerine etki eden sos-
yodemografik 6zellikler nelerdir?

I GEREC VE YONTEMLER
ARASTIRMANIN TiPI

Bu ¢aligma, cerrahi hemsirelerinin yash hasta baki-
mina iligkin duygulari, davranislar ve karsilastiklar
giicliikleri inceleyen tanimlayici bir ¢aligmadir.

ARASTIRMANIN EVREN VE ORNEKLEMI

Aralik 2019-Ocak 2020 tarihleri arasinda Izmir ilinde
bir iiniversite hastanesinin cerrahi kliniklerinde
(Genel Cerrahi, Uroloji, Kulak Burun Bogaz, Orto-
pedi, Plastik Cerrahi, Organ Nakli, Beyin Sinir Cer-
rahisi, Goglis Hastaliklar1 Cerrahisi, Kalp Damar
Cerrahisi, G0z Hastaliklar1) c¢alisan hemsireler
(n=194) olusturdu. Orneklem se¢im yéntemi kulla-
nilmadan belirlenen tarihler arasinda ulasilabilen ve
caligmaya katilmay1 kabul eden 116 hemsire
(Evren/drneklem oran1 %59,8’dir) arastirmanin or-
neklemini olusturdu.

VERI TOPLAMA YONTEMI

Veriler arastirmacilar tarafindan literatiir dogrultu-
sunda hazirlanan “veri toplama formu” ile top-
land1.258%1112 Veri toplama formunda, arastirmaya
katilan hemsgirelerin; sosyodemografik ve ¢alisma
ozelliklerini (yas, cinsiyet, egitim durumu, medeni
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durum, aile tipi, caligma yil1, ailede yash birey bu-
lunma durumu, yash hasta bakimina yonelik egitim
alma durumu vb.), yasl hastaya bakim verirken his-
settikleri duygulari, 65 yas iistii hasta bakiminda kar-
silastiklar gii¢liikleri ve bu giigliikler ile bas etme
yontemlerini belirlemeye yonelik toplam 19 soru yer
almaktadir.

Veriler, calistiklart birimlerde hemsirelerin
uygun olduklar1 zamanlarda toplandi. Hemsirelere
aragtirmanin amaci ve yontemi hakkinda bilgi verildi.
Calismaya katilmay1 kabul eden hemgsirelere, bilgi-
lendirilmis onam formu ve veri toplama formu veri-
lerek doldurmalari istendi. Veri toplama formunun
uygulanmasi yaklasik 10 dk stirdii.

VERILERIN ANALIZI

Verilerin analizinde tanimlayict istatistikler olarak,
say1 ve ylizde, ortalama, standart sapma kullanildu.
Kategorik degiskenler arasindaki iligki ki-kare testi
ile degerlendirildi. Istatistiksel anlamlilik diizeyi
p<0,05 olarak alindu.

ARASTIRMANIN ETIK YONU

Arastirma, Helsinki Deklarasyonu Prensipleri’ne
uygun olarak yiiriitilmistiir. Arastirmanin yapilabil-
mesi i¢in Ege Universitesi Tip Fakiiltesi Tibbi Aras-
tirmalar Etik Kurulundan 08.01.2020 tarihinde
(20-1T/63 sayili) yazili izin alind1. Arastirmanin ya-
pildig1 kurumdan yazili izin (12/11/2019 tarih ve
352731 say1) alindi. Aragtirma kapsamina alinan cer-
rahi hemsirelerine, arastirmanin amaci agiklanip ya-
zil1 izin alind1.

I BULGULAR

Arastirmaya katilan cerrahi hemsirelerinin sosyo-
demografik 6zellikleri incelendiginde; yas ortala-
masinin  33,85+6,69 oldugu; %90,5’inin kadin,
%064,7°sinin  evli, %82,8’inin
%93,1’inin ¢ekirdek aile yapisina sahip oldugu,
%77,6’sm1n ailesinde 65 yas lizeri birey bulundugu
ve %30,2’sinin yasli akrabalari ile goriisme sikligi-

lisans mezunu,

nin ayda bir oldugu belirlendi (Tablo 1).

Aragtirmaya katilan cerrahi hemsirelerinin mes-
leki deneyimleri incelendiginde; ¢alisma yili ortala-
masiin 10,62+6,879 oldugu; %55,2’sinin 10 yil ve
alt1 siiredir ¢alistigi, %59,5’inin yasl hasta bakimina

771

yonelik egitim aldig1, %50,9’unun bu egitimi mes-
leki egitimleri sirasinda okulda aldigi ve %77,6’sinin
yasli hasta bakimina yonelik egitim almak istedigi
ve %84,5°’1 yash hasta bakimina yonelik hizmet i¢i
egitimin gerekli oldugunu belirttigi, %92,2’sinin
yash bireylerin bakimi i¢in 6zellestirilmis klinikle-
rin olusturulmas: gerektigini diislindiikleri ve
%83,6’s1m1n bakim verirken giicliikk yasadigi sap-
tand1 (Tablo 2).

Calismaya katilan cerrahi hemsirelerinin yash
hasta bakiminda yasadiklar1 giigliiklerin dagilimi in-
celendiginde; hemsirelerin %86,2’sinin iletigim glig-
ligi, %75,8’inin tedaviyi reddetme, %96,6’sinin 6z
bakim eksikligi, %690,5’ini yaglilarin kendi bakimina
katilmama, %86,2’sinin ilgilenecek yakinlarinin ol-
mamasi, %95,7’sinin hareket ve mobilizasyonda ye-
tersizlik,
kaynakli giigliikler ve %96,6’sinin mental degigim-
lerden kaynakli giicliiklerle karsilagtiklari belirlendi

%94,8’inin  fizyolojik degisimlerden

(Tablo 3). Cerrahi hemsirelerin, yasli hasta bakiminda
karsilagtig1 giicliiklerle basa ¢ikma ydntemlerinin da-
g1limi Tablo 4’te goriilmektedir.

Cerrahi hemsirelerin 65 yas ve {izeri yaslh has-
taya bakim verirken hissettikleri duygular soruldu-
gunda; %33,6’sinin lizlintl,, %25,9’unun empati
yaptiklar1 ve degisen oranlarda da sirasiyla en ¢ok
saygil (%7,8), merhamet (%6,9), sevgi (%6,0), mut-
luluk (%5,2), sikintt (%3.4), acima (%3.,4), huzur
(%3.,4) vb. duygular yasadiklar1 belirlendi. Yasl hasta
bakimina iliskin, hemsirelerin duygu ve davranisla-
rina yonelik maddeler ve yiizdeleri Tablo 5°te veril-
mistir. Hemsgirelerin, %97,4’4 “Yashlar giinliik
aktivitelerinde bagimsiz hareket edebilmeleri konu-
sunda motive edilmelidir.”’; %95,7’si “Yaslilara bil-
gileri daha basitlestirerek agiklamayi tercih ederim.”,
ve %94,8’1 “Yash hastalara kars1 daha sabirli dav-
ranma egilimindeyim.”, maddelerine katildiklar1 ve
hemsirelerin %71,6°s1 ““Yaslh hastalara daha mesafeli
yaklagmay1 tercih ederim.”; %69,8’1 “Yagl hastalar-
dan ¢ok geng hastalarin bilgilendirilme taleplerini
kargilamay1 tercih ederim.” ve %62,5’1 “Yasli hasta-
lar1 bilgilendirirken daha az vakit gegirmeyi tercih
ederim.” maddelerine katilmadiklarini bildirmisler-
dir. Hemsirelerin 65 yas ve lizeri hastaya bakim ve-
rirken giiclik yasama durumlar ile cinsiyet, egitim
durumu, yas grubu, ¢alisma yil1 arasinda statiksel agi-
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TABLO 1: Hemsirelerin sosyodemografik ve galisma 6zelliklerine gore dagilimi.

Sosyodemografik dzellikler Minimum-maksimum OrtalamaS$S
n %
Cinsiyet Kadin 105 90,5
Erkek " 90,59,5

Egitim durumu On lisans 4 34
Lisans 96 82,8
Lisansist 16 13,8

Ailede 65 yas ve Usti birey olma durumu Var 90 77,6
Yok 26 224

Toplam 116 100

SS: Standart sapma.

TABLO 2: Hemsirelerin mesleki deneyimlerine iliskin bulgular.

Mesleki deneyimler Minimum-maksimum OrtalamaxS$
n %
Daha 6nce yasli hasta bakimina yonelik egitim alma durumu Alan 69 59,5
Almayan 47 40,5

Yasli hasta bakimina yonelik hizmet igi egitimin gereklilik durumu Gerekir 98 84,5
Gerekmez 18 15,5

Yasli bakimi igin 6zellestirilmis klinikler olmali mi? Evet 107 92,2
Hayir 9 78

SS: Standart sapma.
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TABLO 3: Cerrahi hemsirelerinin yasli hasta bakiminda guiglik yasama durumlarinin dagihimi.
Yagarim Yagamam
Sik Arasira Toplam
n % n % n % n %
1. lletigim giigligii 15 12,9 85 73,3 100 86,2 16 13,8
2. Tedaviyi reddetme 7 6,0 81 69,8 88 75,8 28 241
3. Oz bakim eksiklig 38 32,8 74 63,8 12 96,6 4 34
4. Bakimina katilmama 26 22,4 79 68,1 105 90,5 11 9,5
5. iIgiIenecek yakininin olmamasi 15 12,9 85 7858} 100 86,2 16 13,8
6. Hareket ve mobilizasyonda yetersizlik yagamalari 46 39,7 65 56,0 111 95,7 5 43
7. Fizyolojik degisim (posttir bozuklugu, deri degisiklikleri vb.) kaynakli giiclikler 44 37,9 66 56,9 110 94,8 6 52
8. Mental degisim (alzheimer, demans vb.) kaynakli guiclikler 39 33,5 73 62,9 12 96,6 4 34
TABLO 4: Hemsirelerin yasli hasta bakiminda karsilastigi gucliiklerle basa ¢ikma yontemleri.
Evet Hayir
n % n %
iletisim gtigligiyle bas etme sekli
1. Aile bireylerini iletisime dahil ederek 93 80,2 23 19,8
2. Etkin dinlemeyi kullanarak 62 46,6 62 53,4
3. Anlasilacak tarzda ve seste konugmak 92 79,3 24 20,7
4. Beden dilini de iletisime dahil ederek 63 53,4 53 457
Tedaviyi reddetme durumunda bas etme sekli
1. Aile bireylerini duruma dahil ederek 62 53,4 54 46,6
2. Israrci davranarak 7 6,0 109 94,0
3. Kabul etmedigini gézleme not diistip doktora bildirerek 39 33,6 77 66,4
4. Tedavinin 6nemini anlatip ikna etmeye calisarak 81 69,8 35 30,2
Oz bakim eksikligi durumunda bas etme seKli
1. Alle bireylerinden yardim alarak 87 75,0 29 25,0
2. Kisisel bakimini yapabilmesine yardim ederek 58 50,0 58 50,0
3. Kisisel bakimini Ustlenerek 29 25,0 87 75,0
4. Higbir girisimde bulunmayarak 1 0,9 115 99,1
Hareket ve mobilizasyonda yetersizlik yasamalari durumunda bag etme sekli
1. Alle bireylerinden yardim isteyerek 4l 61,2 45 38,8
2. Bireyin aktivite yapmasini destekleyerek, cesaretlendirerek 83 71,6 33 284
3. Hicbir girisimde bulunmayarak - - 116 100

dan aralarinda anlamli bir fark olmadig1 saptandi
(p>0,05) (Tablo 6).

I TARTISMA

Diinyada degisen niifus demografisi sebebiyle yasl
hasta bakimina yonelik yeterli bilgiye sahip dona-
nimli hemgireye ihtiyag her gegen yil artmaktadir. '3
Kronik hastaliklarin yonetimi, uzayan yagam siiresi,
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saglik hizmetlerine erisimin artmasi ve artan egitim
seviyesi ile birlikte yashlar tarafindan saglik hiz-
metlerinin kullanim orani da arttigindan, saglik per-
soneli yasl bireyler ile daha ¢ok karsilasmaktadir.®
Bu yiizden hemsirelerin, yash hasta bakimina yo-
nelik duygularin1 ve karsilastiklar1 zorluklar: aras-
tirip bu alana yonelik iyilestirilmelerin yapilmasi
onemlidir.
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Cerrahi hemsirelerinin,
yaglt hasta bakimina iliskin
T E Y e aFdragIarsegesan s duygulari, davraniglart ve
o o S ©© ©W W © N O M oo N o =~ —
karsilastiklar1 giigliikleri be-
lirlemek amaciyla yapilan
c 2 I 238 g g8 RIE S LS e bu c¢alismada, hemsirelerin
%83,6’s1inin 65 yas ve lizeri
yaslt hastaya bakim verirken
giiclik yasadig1 belirlendi.
2o S 225 s BI8 IR BseaS Hemsirelerin yagh hasta baki-
minda kargilagtigi gilicliikkler
incelendiginde; biiylik cogun-
E <
2 lugunun yasl hastalarda men-
Scoeororom2d88883828588¢% .«
= tal degisimler, 6z bakim
x . fon ey
eksikligi, hareket ve mobili-
£ zasyonda yetersizlik, fizyolo-
E <sM-~-EHBcEHEBEH2BE2HSHEHIE jik degisimler, yaslilarin kendi
© - N - - - - 8 ®m 1O A F 0o O~ .
S bakimina katilmamasi, ilgile-
necek yakinlarinin olmamasi,
E iletisim giigliigi ve tedaviyi
o . »e .
femopwo2sloE228835235BR8 reddetme guf;luklérlyle kars1-
K lastiklar1 belirlendi. Bu sonug,

TABLO 5: Yasl hasta bakimina iliskin hemsirelerin duygu ve davraniglari.

1.Yaslilar giinltik aktivitelerinde bagimsiz hareket edebilmeleri konusunda motive edilmelidir.

2.Yaglilara bilgileri daha basitlestirerek agiklamay tercih ederim.

3.Yasl hastalara karsi daha sabirli davranma egilimindeyim.

4.Yasl hastalara, yaslarindan dolayi daha fazla saygi gosteririm.

5.Yaslilar cok yavas olduklarindan hemsireler onlarla birlikteyken ¢ok zaman harcarlar.

6.Yasl hastalarin kiltlirel 6zelliklerine ve aligkanliklarina genglerden daha fazla saygi gosteririm.

7.Rutin islemlerde yasli hastalara 6ncelik verme egilimindeyim.

8.Yasli hastalarin éykulerini yaslilarin yakinlarindan almayi tercih ederim.

9.Yasli hastalarin tercihleri ve kararlarina daha fazla saygi gosteririm.

10.Yasl hastalar ile ilgili bilgileri hasta yakinlarina agiklamayi tercih ederim.

11.Yasli hastalarin, yaslari nedeniyle biitiin bakim ve tedavilerini istlenmeyi tercih ederim.

12.Yagslilar, yaslarini genclere karsi kullanmaya meyillidirler.

13.Yaslilardan cok geng hastalarla daha fazla zaman gegirmeyi tercih ederim.

14.Yagl hastalarin yaninda kendimi daha rahat hissederim.

15.Cogu hemsire genclerle konusmayi tercih eder.

16.Yaglilardan ok geng hastalarin problemlerine daha fazla ilgi gésterme egilimindeyim.

17.Yasl hastalara daha mesafeli yaklasmayi tercih ederim.

18.Yasl hastalardan ¢ok geng hastalarin bilgilendirilme taleplerini kargilamayi tercih ederim.

19.Yasl hastalari bilgilendirirken daha az vakit gegirmeyi tercih ederim.

774

yasl bireylerin yasadig fizik-
sel ve mental yetersizlikler ne-
deniyle hemsirelerin bakim
islevlerini daha gii¢ hale geti-
recegi ve yash bireye bakim
veren hemsirelerin bakim kali-
telerinin diismesine neden ola-
cagin diislindiirebilir.

Calismaya katilan cerrahi
hemygirelerinin biiyiik cogunlu-
gunun yash hasta bakiminda
yasadiklari iletisim gii¢liigline
iliskin basa ¢ikma yontemleri
incelendiginde; hemsirelerin
biiytiik ¢ogunlugunun aile bi-
reylerini iletisime dahil ederek
(%80,2) anlasilacak tarzda ve
seste konusarak (%79,3) basa
ciktiklar: tespit edildi. Saglik
caliganlarimin genellikle yash
hastalari bilgilendirirken bilgi-
leri basitlestirdikleri, yaslilara
daha az zaman ayirdiklar1 ve
bilgileri hastalar yerine aile-
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TABLO 6: Altmis bes yas ve Uzeri hastaya bakim verirken guglik yasama durumu ile bazi degiskenlerin karsilastiriimasi.
“65 yas ve lizeri hastaya bakim verirken giicliik yasama durumu
Degiskenler Yagayan Yagamayan Test istatistigi
n % n %
Yas 35 yas ve alti 59 87,9 1 12,1 X?=0,57
36 yas ve lizeri 38 81,9 8 18,1 p=0,811
Cinsiyet Kadin 89 84,8 16 15,2 X?=1,053
Erkek 8 72,7 3 27,3 p=0,305
Egitim durumu Lisansiistii 13 81,3 8] 18,7
Lisans 80 83,3 16 16,7 X?=0,855
On lisans 4 100 0 0 p=0,652
Calisma yil 10 yil ve alti 54 84,4 10 15,6 X?=0,59
11 yil ve lizeri 43 82,7 9 17,3 p=0,808

sine verdikleri belirtilmektedir.® Literatiirde, saglik
calisanlar yasli bireye bakim verirken, daha yavas
hareket edecegi, soylediklerini anlamayacaklar1 dii-
slincesiyle yasli hastanin yakini ile iletisime ge¢cmeyi
tercih ettikleri belirtilmektedir. Bu davranislarin te-
davi siirecinde aksamaya sebep olmakla birlikte, yash
bireyin 6z giliveninin azalma, kendini ise yaramaz his-
setme gibi psikolojik sorunlara neden olacagi belir-
tilmektedir.'"* Cerrahi kliniklerde uyaranlarin ¢ok
olmasi yasl bireylerle iletisimde zorluk olusturabile-
ceginden, hastayla, bakim ekibinin tek bir iiyesinin
konusmasi ve giivenli iletisimin saglanmasi amaciyla
hastaya dokunulmasi 6nerilmektedir.’ Hemsirelerin
is yogunlugunun fazla olmasi yagliya olan tutumu
olumsuz yonde degistirebilecegi diisiiniilmektedir.
Cerrahi kliniklerde calisan hemsire sayisini yeterli
hale getirilerek is yiikleri hafifletildigi takdirde
olumsuz davraniglarin ortadan kalkacagi ve yaslilara
verilen saglik hizmetlerinin daha verimli olacag: dii-
siiniilmektedir.

Yashi hastalarin, hareket ve mobilizasyonunda
yetersizlik yasamasi durumunda cerrahi hemsgirele-
rinin ¢ogunun yash bireyin aktivite yapmasini
destekleyerek/cesaretlendirerek (%71,6) ve aile bi-
reylerinden yardim isteyerek (%61,2) basa ¢iktiklari
tespit edildi. Benzer sekilde, 6z bakim eksikligine
yonelik yasanan gii¢liiklerle basa ¢ikmada da hem-
sirelerin ¢ogunun (%75) aile bireylerinden yardim
aldiklar1 belirlendi. Yasli bireylerin bakimi i¢in
Ozellestirilmis kliniklerin olusturulmasi ile ilgili dii-
siinceleri incelendiginde, hemsirelerin biiyiik ¢ogun-
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lugunun (%92,2) 6zellestirilmis kliniklerin olustu-
rulmasi gerektigini diistindiikleri belirlenmistir.
Yasli yetiskinlerin birden fazla kronik saglik sorunu
yasamasl, ¢oklu ila¢ kullanimlari, giinliikk yasam ak-
tiviteleri i¢in ek destege ihtiya¢c duymasi ve saglik
hizmetlerinde yagami uzatan gelismelerin yaslanan
niifus i¢in daha karmagik bakim ihtiyag¢larini yarat-
mast yasli bakiminda uzman saglik profesyonellerine
talebi artirmaktadir.'” Polat ve ark. tarafindan yapilan
calismada, daha 6nce yash yetiskinlerle ¢alisma de-
neyimine sahip hemsirelerin, yaslanma siireclerini ve
yaslt yetigkin bakimina 6zgii sorunlar1 daha iyi anla-
diklar1 ve yagh yetiskinlerle daha etkili iletisim bece-
rilerine sahip olduklari belirlenmistir.'> Adibelli ve
Kili¢ tarafindan yapilan ¢aligmada ise hemsirelerin
%?26’smin yaslh yetiskinlere karsi olumlu tutumlarina
ragmen geriatrik hasta bakimi konusunda yetersiz be-
ceri ve deneyime sahip olduklar1 bildirilmistir."" Ge-
riatrik bilgi ve becerilere sahip hemsireler, yash
hastalara baktiklarinda bakim sonuglarmin iyilestigi
bilinmektedir.'® Yasli bireylerle ¢alisan hemsirelere
yonelik yashlik hakkinda bilgi, beceri ve farkindalig
artiracak egitim programlarinin diizenlenmesi, yasli-
lara yonelik tutumlar1 olumlu yonde etkileyecektir.

Hemgirelerin biiyiik bir gogunlugunun 65 yas ve
tistii yasl hasta bakimina yonelik hizmet ici egitimi
almanin gerekli oldugunu ve kendilerinin de egitim
almak istediklerini belirtmiglerdir. Bu durum, yash
hasta bakimina iliskin hemsgirelerin hizmet ici egitim
programlarma olan gereksinimini ortaya koymakta-
dir. Kiiresel yaglanma ve yagli hasta bakimina olan
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talep zamanla artacagindan, gerontoloji alaninda
uzman saglik profesyonellerinin yetistirilmesi ba-
kimin kalitesini de artacagi i¢in Onemlidir.
Yash bakimina iligskin egitimli bireylerin artirilmasi
yaslt hastalarin bakimini olumlu yonde etkileyecegi

diisiiniilmektedir.

Cerrahi hemsirelerinin, yaslh hastalara bakim
vermeye iliskin duygu ve davraniglarimi sorgulayan
sorulara genel olarak olumlu yanit verdikleri belir-
lendi. Yasl hasta bakiminda gii¢liik yasama oraninin
yiiksek olmasina ragmen bu sonuglar, cerrahi hemsi-
relerinin bakim verdikleri geng ve yagl hastalar ara-
sinda ayrim yapmadiklar1 sOylenebilir. Yasliya ve
yasliliga yonelik inan¢ ve tutumlarin kiiltiirler ara-
sinda farklilik gosterdigi ve yaslilara yonelik sosyal
tutumlarin da saglik personelini etkiledigi belirtil-
mektedir.!” Caligmamizin sonucuna goére hemsirelerin
yasl bireylere olan olumlu tutumlari, uygulanan ba-
kimin kalitesini ve etkinligini artiracagi sonucuna va-
rilabilir. Yagh bireylerin bakim kalitelerinin artis
fizyolojik, psikolojik ve sosyal yonden saglikli yaslh-
larin artmasini saglayacaktir. Bu ¢caligmada da cerrahi
hemsirelerinin yaslilara iligkin olumlu tutumlarin,
Tiirk toplumunun kiiltiirel yapisinda bulunan yagh-
lara saygi, sahip ¢ikma ve bakim verme gibi gele-
neksel davranis bigimlerinin bir gostergesi olarak
ortaya ¢iktig1 diistintilmektedir.

Agir ¢alisma kosullari, calisan sayisinin yetersiz
olmasi ve yapisal eksiklikler nedeniyle hassas bir ¢a-
ligma alan1 olan yaslh hastalarin bakim siirecinde,
hem saglik calisanlar1 zorluklar yagamakta hem de
yaslilarin aldig1 bakim kalitesi yetersiz olabilmekte-
dir."® Bu ¢aligmada, cerrahi hemsireleri yash hastala-
rin ¢ok yavas olmasi nedeniyle onlara hizmet
verirken ¢ok zaman harcadiklari, yasl hastalarin 6y-
kiilerini yaslilarin yakinlarindan almayi tercih ettik-
leri ve yashh hastalar ile ilgili bilgileri hasta
yakinlarina agiklamayi tercih ettikleri belirlendi. Ben-
zer sekilde, Duru Asiret ve ark. tarafindan yapilan ca-
lismada da hemsirelerin yasli hasta bakimina yonelik
duygu ve davraniglarinin daha ¢ok olumlu oldugu ve
yasli hastalarin ¢ok yavas olmasi nedeniyle yaslilara
hizmet verirken ¢cok zaman harcadiklar1 saptanmig-
tir.* Higgins ve ark. tarafindan yapilan ¢alismada da
yasli bireylerin bakimlar1 hemsireler tarafindan
“zaman kayb1” olarak degerlendirildigi saptanmis-
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tir.'? Yagli niifusa bakim veren hemsireler, yaslilara
sunulan saglik hizmetinin kalitesini artirmada kritik
oneme sahiptir. Hemsirelerin yaglilik kavramini algi-
layislari, 6n yargilari, bakis acilar1 yash hasta baki-
minda yasanan sorunlara dogrudan ya da dolayli
olarak etki etmektedir. Yasli hastalara verilen biitlin-
ciil bakimda, hemsirelerin yaslhlara yonelik tutum ve
davraniglari 6nemli rol oynamaktadir.'>?° Hemsgirele-
rin yaslilarin bakimina yonelik olumsuz tutumlarinin
kaynag1 olan “zaman” yonetimine bir ¢dzlim olarak
geriatrik bilginin artirilmasi 6nerilmistir.?! Ayrica sag-
lik ¢alisanlarinin yaslilara yonelik tutumlarinin sekil-
lendirilmesi, geriatrik hastalarin ¢ok boyutlu saglik
gereksinimlerinin karsilanmasinda, mevcut sorunla-
rinin ¢oziilmesinde ve geriatri hizmetlerinin iyilesti-
rilmesinde etkili oldugu belirtilmektedir.??

ARASTIRMANIN SINIRLILIKLARI

Arastirmanin kisitliliklart arasinda sadece arastirma-
nin Izmir ilinde bir iiniversite hastanesinde ¢alisan
cerrahi hemsireleri {izerinde yapilmis olmasi, 6rnek-
lem biiyiikliigiiniin kiiclik olmasi say1labilir.

[l SONUG

Cerrahi hemsirelerinin yasli hasta bakimina iliskin
duygulari, davraniglar1 ve karsilastiklart giicliikleri
belirlemek amaciyla yapilan bu ¢aligmada; cerrahi
hemsirelerinin tamamina yakiminin yagh hasta baki-
minda c¢esitli giligliikler yasadigi, buna ragmen yasl
hasta bakimina ydnelik duygu ve davranislariin
olumlu oldugu, yash hasta bakimina yonelik egitim
almak istedikleri ve yash bireylerin bakimi igin 6zel-
lestirilmis kliniklerin olusturulmas1 gerektigini dii-
siindiikleri sonucuna varildi. Elde edilen sonuglar
dogrultusunda; lisans egitiminden baslayarak yagh
bakimina daha fazla yer verilmesi, hizmet i¢i egitim-
lerde yash bakimina yonelik konulara yer verilmesi,
geriatrik bakimin ayri bir uzmanlik alani olarak go-
rilmesi ve hemsirelerin yasl sagligi alaninda uz-
manlagsmaya tesvik edilmesi, geriatri konusunda
sertifika ve lisansiistii programlarin diizenlenmesi
Onerilmektedir.

Finansal Kaynak
Bu calisma “Ege Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP)

Koordinasyon Birimi” tarafindan desteklendi. Proje Numarasi:
TLP-2020-21271.



Esma OZSAKER ve ark.

Turkiye Klinikleri J Nurs Sci. 2021;13(4):769-77

Cikar Catismast

Bu ¢alisma ile ilgili olarak yazarlarin ve/veya aile bireylerinin
¢tkar ¢atismast potansiyeli olabilecek bilimsel ve tibbi komite iiye-
ligi veya iiyeleri ile iligkisi, danismanlik, bilirkisilik, herhangi bir

firmada ¢alisma durumu, hissedarlik ve benzer durumlart yoktur.
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