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OZET Amag: Hemsirelik 6grencilerinin mahremiyet bilinciyle empati
diizeyleri arasindaki iliskiyi belirlemektir. Gere¢ ve Yontemler: Ca-
lisma, Pamukkale Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi’nde dgrenim
goren hemsirelik 6grencilerinde 3 Subat 2020-13 Mart 2020 tarihleri
arasinda tanimlayici iligki arayict tipte yapilmustir. Veriler toplama
formu olarak 649 6grenciye, Kisisel Bilgi Formu, Mahremiyet Bilinci
Olgegi, Temel Empati Olgegi kullanilmistir. Bulgular: Arastirmadaki
dgrencilerin yas ortalamasi 20,49+1,44 ve %81,0’1 kadindir. Ogrenci-
lerin Mahremiyet Bilinci Olgegi toplam puan ortalamasi 3,43+0,40, alt
boyutlarinda kendine ait mahremiyet bilinci 4,45+0,72, baskalari igin
mahremiyet bilinci 3,09+0,50 ve baskalariimn mahremiyetini siirdiir-
mek i¢in davranislar 2,52+0,62 puan olarak bulunmustur. Ogrencilerin
Temel Empati Olgegi toplam puani 60,22+6,59, alt boyutlarinda, duy-
gusal empati 30,64+4,94, Bilissel Empati 29,58+3,13 olarak belirlen-
mistir. Bagkalari icin mahremiyet bilinci alt boyutunun puan ortalamast,
duygusal empati alt boyutu ve Temel Empati Olgegi toplam puani 3.
smiflarda diger siniflara gore daha yiiksek saptanistir (p<0,05). Almis
oldugu etik egitimini yeterli bulan 6grencilerin, kendine ait mahre-
miyet bilinci alt boyut puan ortalamasinin daha yiiksek oldugu, bas-
kalarinin mahremiyetini siirdiirmek i¢in davranislar alt boyut puan
ortalamasinin daha diisiik oldugu saptanmustir (p<0,05).Ogrencile-
rin Mahremiyet Bilinci Olgegi ve Temel Empati Olgegi puanlari ara-
sinda anlamli bir iligki bulunmustur (p<0,01). Sonu¢: Hemsirelik
dgrencilerinin Mahremiyet Bilinci Olgegi toplam puan ortalamasi
orta diizeyde, kendine ait mahremiyet bilinci alt boyutunda yiiksek
diizeyde, bagkalar1 i¢in mahremiyet bilinci alt boyutunda orta diizeyde,
bagskalarmin mahremiyetini siirdiirmek i¢in davransslar alt boyutu diisiik
olarak bulunmustur.

Anahtar Kelimeler: Egitim; empati; etik; hemsirelik; mahremiyet

ABSTRACT Objective: This study was conducted for the purpose of
determining to the relationship between nursing students' privacy
awareness and empathy levels. Material and Methods: The study
was carried out as a descriptive and correlational study with nursing
students studying at Pamukkale University, Faculty of Health Sci-
ences between 3 February and 13 March 2020. The data of the study
were collected to 649 students by using Personal Information Form,
Privacy Consciousness Scale and Basic Empathy Scale. Results: It
was determined that age average of the nursing students who were in-
cluded in the study was 20.49+1.44 years and (81.0%) of them were
female. In the study, it was found that the nursing students'total Pri-
vacy Consciousness Scale score average was 3.43+0.40, the nursing
students' Privacy Consciousness for the Self score average 4.45+0.72,
Privacy Consciousness for Others score average 3.09+0.50 and Be-
haviors to Maintain the Privacy of Others 2.52+0.62. The total score
of the nursing students' Basic Empathy Scale was determined as
60.22+6.59, its subscales were Emotional Empathy 30.64+4.94, and
Cognitive Empathy score 29.58+3.13. It was determined Privacy Con-
sciousness for Others score average was higher in third grade students
(p<0.05). It was determined that Privacy Consciousness for the Self
subscale score average, Emotional Empathy subscale score average
and Basic Empathy Scale scores were higher and Behaviors to Main-
tain the Privacy of Others subscale score subscale average was lower
in students who find their ethics education sufficient (p<0.05). A sig-
nificant correlation was found between nursing students' Privacy
Awareness Scale and Basic Empathy Scale scores (p<0.01). Conclu-
sion: The total score average of the nursing Students' Privacy Con-
sciousness Scale was found to be intermediate level, Privacy
Consciousness for the Self subscale score level was high, Privacy
Consciousness for Others subscale score average, and the Behaviors
to Maintain the Privacy of Others subscale score was low.
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Hemygirelerin, hastalar1 dogru ve tarafsiz bir sekilde
anlay1p, gereksinimlerini belirleyebilmesi ve olumlu so-
nuglar elde edebilmesi empati yetenegiyle iliskilidir.'

Ciinkii yardim edebilmek icin bireye ulagmak, ona
deger vermek, bireyi anlamaya ¢alismak, onunla ilgi-
lenmek ve ona giiven vermek oldukga 6nemlidir.
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Empati, bireyin karsisindaki kisinin yerine ken-
disini koyarak, olay veya duruma o kisinin goziinden
bakmasi, yagsadigr muhtemel duygu ve diisiinceleri
anlamasi, hissetmesi ve bunu karsisindakine iletme-
sidir.! Empatinin, biligsel ve duygusal olmak tizere 2
alt bileseni vardir. Bu bilesenlerinden biri olan bilis-
sel empati, bireyin diislincelerini “anlamak”, duy-
gusal empati ise kisinin duygularmi “hissetmek”
olarak ifade edildigi gorillmektedir.?

Empati becerisinin etkili kullanim1 sayesinde,
hastanin durumunu ve tedaviyi kabullenmesi, hasta-
nin gereksinimlerine uygun hemsirelik girisimlerinin
planlanmasi kolaylagmakta, hasta memnuniyeti ve
bakim kalitesi de artmaktadir.! Literatiirde etkili ileti-
sim tekniklerinin kullanilmasinin, hastanin kendini
degerli hissetmesine, stres diizeyinde azalmaya, du-
rumuna uyumunun kolaylagsmasina, hastanede yatis
siiresinin kisalmasina katki sagladigi belirtilmekte-
dir.* Ayrica empatik yaklasimin, hastalarla beraber
hemgirelere de mesleki doyum saglamada etkili ol-
dugu belirtilmektedir.”> Empati ve yardimseverligin
ogrencilerin meslek se¢iminde ve uygulamalarinda
kendilerini iyi hissetmelerini saglarken, hemsirelik
meslegini isteyerek segen dgrencilerin de ¢alisma ha-
yatinda daha basarili, mesleki memnuniyetlerinin
daha yiiksek oldugu belirtilmektedir.® Yapilan bir ¢a-
lismada, hemsirelik bolimiinii isteyerek secen 0g-
rencilerin daha fazla profesyonel degere sahip
olduklarinin bulunmas: da bu durumu desteklemek-
tedir.”

Hemsirelik 6grencilerinin klinik uygulama-
larda ihtiya¢ duydugu empati becerisi, egitimle ge-
listirilebilir bir beceri olarak kabul edilmektedir.!
Bu nedenle hemsirelik 6grencilerine, empati ve bi-
lesenlerinden bahsedilmekte, profesyonel hemsire-
lik yetkinliklerini kazanarak mezun olmalari
hedeflenmektedir.® Konuyla ilgili yapilan bazi ¢a-
lismalarda, hemsirelik 6grencilerinin empati bece-
risi orta diizeyde bulunmustur.’!® Hemsirelik
Ogrencilerinin empati diizeylerinin degerlendirildigi
bir ¢calismada ise dgrencilerin kendi empati diizey-
lerini yiiksek olarak algilayanlarin, sevecenlik, pay-
lagim, bilingli farkindalik ve empati diizeyinin daha
yiiksek oldugu bulunmustur.'°

Hemsireler, hastalarla fiziksel ve psikolojik bo-
yutta yakin iletisim i¢indeyken, hastalarin hassas,
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giigsiiz, mahrem ve 6zel yonlerini gérebilmekte, on-
larin en kederli, umutsuz anlarina tanik olabilmekte-
dir."! Hemsirelik 6grencilerine bu karmasik ve
zorlayict ortamda egitimleri sirasinda, etik ilke ve ku-
rallar ¢er¢evesinde hasta mahremiyetini koruyarak
uygulama yapabilme yetisi de kazandirilmalidir.'?
Etik egitimi kapsaminda ele alian énemli konular-
dan biri de hasta mahremiyeti konusudur.'?

Mahremiyet gizlilik anlamina gelen, kisiye 6zel
ve kisinin bagkalarinca bilinmesini istemedigi her
seyi kapsamaktadir.'® Saglik alaninda mahremiyetin
saglanmasinda, fiziksel, sosyal, psikolojik ve biligsel
boyutlariyla goz 6niinde bulundurulmasi énem tagi-
maktadir.'

Mahremiyeti silirdiirmek icin gergeklestirilen
davranislar, kisinin kendisi ve baskalarinin mahremi-
yeti hakkindaki biling diizeyini gdstermektedir.'
Hasta mahremiyetini korumak, kisilik haklari ve onu-
runun korunmasini kapsar ve bu hemsirelerin temel
sorumlulugudur.'® Bu sorumlulugun ve farkindaligin
kazandirilmasi amaciyla hemsirelik egitimlerinin, ilk
yillarindan itibaren hemsirelik mesleginin etik kod-
lar1 kapsaminda hasta mahremiyeti ve etkili iletisim
teknikleri konusunda gerekli egitimler verilmekte-
dir."* Hemsirelikte etik egitimi, 6grencilerin etik far-
kindaligini, ahlaki muhakeme yargisini ve etik karar
verebilme becerisini gelistirdigi belirtilmektedir.!?
Ayrica bu egitimlerin ¢alisan hemsirelere verilmesi-
nin de mahremiyet bilincinde olumlu etkileri oldugu
bildirilmektedir.'"* Hemsirelerin, hasta mahremiyetine
verdikleri nemin yiiksek oldugunu bildiren ¢alisma-

lar da bulunmaktadur.'®®

Bir ¢alismada da hemsirelik 6grencilerinin 6nem
verdikleri profesyonel degerlerin baginda, hasta mah-
remiyetini saglamak ve korumak oldugu belirlenmis-
tir."?

Ancak literatiirde, mahremiyet kavramiyla ilgili
calismalarin azligina dikkat ¢ekilirken, yapilan calis-
malarin genellikle mahremiyetin fiziksel boyutuna ve
bedensel mahremiyetin korunmasina yonelik oldugu
belirtilmektedir.'®'*2° Bu diistinceyi destekler sekilde
hastalarla yapilan bir ¢alismada, fiziksel mahremi-
yetlerinin korunmasimdan memnun olduklarini, ancak
saglik calisanlarinin kigisel verilerinin gizliligini sag-
ladigindan daha az emin olduklar1 bildirilmistir.!
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Bu sonuglara gore mahremiyete saygt gosteril-
memesi, hastalarda anksiyete ve stres seviyesinin
yiikselmesine, saglik personeline karsi giiven eksik-
ligine, saldirganliga, saglik dykiisiiniin gizli tutul-
masina ve fizik muayenenin reddedilmesine neden
olabilmektedir.'"® Bu sonucun, hemsirelik egitim
programlarinda etik konulara yer verilmesine rag-
men Ogrencilerin egitime istenilen 6l¢iide aktif kati-
lamamasi, ders igerikleri ve degerlendirme
yontemlerinin ¢esitlilik gdstermesi ve teorikte 6g-
rendikleri bilgileri klinige ¢iktiklarinda uygulama
becerilerine yansitamadiklarindan kaynakli olabi-
lecegi belirtilmektedir.”? Bu nedenle saglik perso-
nellerinin, insan duygularin1 taniyan, empati
kurabilen, sorunlara ¢6ziim bulabilen kisiler olarak

yetistirilmeleri 6nemlidir.??

Literatiirde 6grencilerin hemsirelik boliimiine is-
temeyerek gelmelerinin, hastaya yeterli bakimi ver-
mesini engelleyebilecegi ve etik acidan uygun
olmayan davraniglara neden olabilecegi belirtilmek-
tedir.** Hemgirelik bolimiinii isteyerek se¢en 6gren-
cilerin ise etik sorunlara yaklagimlarinin, digerlerine
gore daha gelismis oldugu bulunmustur. Hemsirelik
meslegini sevmek, meslegin degerlerinin ve etiginin,
temel kavramlariin egitim siirecinde igsellestirilme-
sine ve etik duyarligin artmasina katkis1 sagladigi dii-
siiniilmektedir.?

Empati diizeyi yliksek olan hemsirelerin, etik
karar verme yeteneginin daha yiiksek olmasinin, kli-
nik karar verme becerisi iizerindeki olumlu etkilerin-
den dolay1 hasta gereksinimlerinin karsilanmasina da
katki sagladigi belirtilmektedir.” Bu goriisti destek-
leyecek sekilde, hemsirelik egitiminde etik duyarli-
lig1 etkileyen faktorlerden biri olan empati becerisi
yiiksek hemsirelerin, bireylerin gereksinimlerini ko-
layca saptayabildikleri ve hastalarin kendilerini daha
degerli hissettikleri bildirilmektedir.>*

Hemgirelik 6grencilerinin empatik egilim ve be-
cerilerinin incelendigi bir ¢aligmada, 6grencilerin
yatak banyosu yapilan hastalarin mahremiyetine ge-
reken 0zenin gosterilmedigini ve bu durumun, hay-
siyet zedeleyici bir durum olarak tanimladiklar
bildirilmistir.?” Yapilan bu ¢aligmada, 6grencilerin
empati becerileri degerlendirilirken, hasta mahremi-
yeti konusundaki duyarliliklart da géze carpmakta-
dir. sekilde

Benzer hemsirelik &grencilerinin
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karsilagtiklar etik sorunlar karsisinda deger ¢catigma-
lar1 yasadiklarini bildirmeleri, 6grencilerin ahlaki mu-
hakeme ve eyleme geg¢me siirecinde etkili olan
empati becerisini de kullandiklarini gostermektedir.'®

Literatiir incelendiginde, mahremiyet ve empati
diizeyinin birlikte ele alindig1 bir ¢aligmaya rastlan-
mamistir. Bu ¢alisma, hemsirelik 6grencilerinin ken-
dileri ve bagkalar1 agisindan mahremiyet bilinci
diizeylerini ve empati beceri diizeyleriyle iliskisini
degerlendirmek i¢in yapilmistir.

Arastirma Sorulari

1. Hemsirelik dgrencilerinin empati ile mahre-
miyet bilinci diizeyleri nasildir?

2. Hemsirelik 6grencilerinin empati ile mahre-
miyet bilinci diizeylerinde hangi faktorler etkilidir?

3. Hemsirelik 6grencilerinin empati ile mahre-
miyet bilinci diizeyleri arasinda iligki var midir?

I GEREC VE YONTEMLER
ARASTIRMANIN AMACI VE TiPI

Arastirma, bir tiniversitedeki hemsirelik 6grencileri-
nin empati diizeyleri ile mahremiyet bilinci diizeyleri
arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla tanimlayici
iligki arayic1 tiirde yapilmistir.

ARASTIRMANIN YERI VE ZAMANI

Arastirma, 3 Subat 2020-13 Mart 2020 tarihleri ara-
sinda Ege Bolgesi'nde yer alan bir devlet tiniversitesi
blinyesindeki hemsirelik 6grencilerinde yapilmistir.

ARASTIRMANIN EVREN VE ORNEKLEMI

Aragtirmanin evrenini, bir iiniversitenin hemsirelik
bolimiinde 6grenim goren 1, 2, 3 ve 4. sinif olmak
lizere toplam 757 6grenci olusturmustur. Aragtirmada
orneklem se¢imine gidilmemis, evren lizerinden ¢a-
lisilmistir. Caligmaya katilmayr kabul eden, anket
formlarini eksiksiz dolduran 649 6grenci aragtirmaya
dahil edilmistir. Evrenin %85,7’sine ulagilmistir.

Hemsirelik 6grencileri, hemsirelik tarihi ve de-
ontoloji dersiyle kendini tanima ve iletisim yontem-
leri dersini almaktadir. Hemsirelik tarihi ve
deontoloji, kendini tanima ve iletisim yontemleri
derslerini, 1. siifin bahar yariyilinda haftada 2 saat

teorik ders olarak almaktadirlar.
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ARASTIRMANIN ETIK YONU

Arastirmada veri toplama aracglarindan Mahremiyet
Bilinci Olgegi ve Temel Empati Olgegi (TEO) kulla-
nilabilmesi i¢in yazarlarindan e-posta ile izin alin-
mistir. Arastirma icin Pamukkale Universitesi
Girisimsel Olmayan Klinik Caligmalar Etik Kuru-
lundan (22/01/2020 tarihli ve No:5763) ve arastir-
manin yapilacagr kurumdan yazili aragtirma izni
(30/01/2020 tarihli ve 8356 sayili) alindiktan sonra
aragtirmaya baglanmistir. Arastirma hakkinda bilgi-
lendirme yapilan ve ¢caligmaya katilmay1 kabul eden
ogrencilerden sozel izin alinmigtir. Aragtirma, Hel-
sinki Deklarasyonu Prensipleri’ne uygun olarak ya-
pilmustir.

VERI TOPLAMA ARAGLARI

Veriler, Kisisel Bilgi Formu, Mahremiyet Bilinci Ol-
cegi ve TEO kullanilarak toplanmuistir.

Kisisel Bilgi Formu: Arastirmaci tarafindan li-
teratiir incelenerek hazirlanan formda, 6grenciye ilig-
kin tanitict bilgiler, cinsiyet, okumus oldugu sinif,
hemsirelik meslegini segme nedenleri, alinan etik egi-
timinin, kendi empati diizeyi ve mahremiyet bilinci
algisini yeterli bulma durumu, mezuniyet sonrasi ge-
lecek planlamasini belirlemeye yonelik sorulardan

olusmustur.®2%2°

Mahremiyet Bilinci Olgegi: Japonya’da 2014
yilinda Tabata ve Hirotsune tarafindan mahremiyet
bilincini 6lgmeye yonelik gelistirilen 6lgegin, Tiirkce
gecerligi ve giivenirliligi 2019 yilinda Oztiirk ve ark.
tarafindan yapilmistir.'>?* Olgek, 11 maddeden ve 3
alt boyuttan olusmaktadir. Olgegin alt boyutlarini,
kendine ait mahremiyet bilinci/benligin mahremiye-
tini siirdiirmek i¢in davranislar (2, 4, 6, 10); baska-
lar1 igin mahremiyet bilinci (1, 5, 8, 11); baskalarinin
mahremiyetini siirdiirmek i¢in davraniglar (3, 7, 9)
olusturmaktadir. Besli Likert tiirlinde 1=kesinlikle
3=kararsizim,
4=katiliyorum, 5=kesinlikle katiliyorum seklinde

katilmiyorum, 2=katilmiyorum,

puanlanmaktadir. Olgekte tersine puanlanan 8
madde (2, 4, 6, 10, 1, 5, 3, 7) bulunmaktadir. Olge-
gin toplam ve alt boyut puanlarinin toplanip, ortala-
mas1 alinarak hesaplama yapilmaktadir. Olgekten
aliabilecek en yiiksek puan 55, en diisiik puan ise 11
olmakta birlikte puanlarin ortalamasi 5°1i Likert lize-
rinden degerlendirildiginde 2,5 puan ve alt1 diisiik,
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2,5-3,5 arasi orta, 3,5-5 puan aras1 yiiksek mahremi-
yet bilinci olarak belirtilmektedir. Olgekten alinan
puan arttik¢a, mahremiyet bilincinin olumlu yonde
artt11 kabul edilmektedir. Yapilan dogrulayici faktor
analizi sonucunda, 6lgegin yapisini olusturan 3 bo-
yutun varligi dogrulandigi ve 6l¢egin tiimii i¢in Cron-
bach alfa i¢ tutarlilik giivenirlik katsay1s1 0,77 olarak
bulundugu belirtilmistir. “Kendine ait mahremiyet bi-
linci”, “baskalar1 i¢in mahremiyet bilinci” ve “bas-
kalarmin mahremiyetini stirdiirmek i¢in davraniglar”
boyutlari i¢in Cronbach alfa katsayilar sirasiyla 0,73,
0,74 ve 0,70 olarak bulunmustur.?’ Bu ¢alismada i¢
yapt tutarlilik katsayis1 olan Cronbach alfa degeri
0,86 olarak saptandi. Alt boyutlarinin ise “Kendine
Ait Mahremiyet Bilinci”, “Baskalar1 i¢in Mahremi-
yet Bilinci” ve “Bagskalarinin Mahremiyetini Stirdiir-
mek I¢in Davranislar” boyutlari igin Cronbach alfa
katsayilar sirasiyla 0,88, 0,82, 0,76 olarak bulun-
mustur.

Temel Empati Olcegi: Jolliffe ve Farrington ta-
rafindan 2006 yilinda gelistirilen 6lgegin, Tiirkce ge-
cerlik ve giivenirlik caligmasi Topgu ve ark.
tarafindan yapilmigtir.*>3! Toplam 20 maddesi bulu-
nan Ol¢egin 11 maddesi (1,2, 4,5,7,8, 11,13, 15,17,
18) duygusal empatiyi, 9 maddesi (3, 6, 9, 10, 12, 14,
16, 19 ve 20) bilissel empatiyi degerlendirmektedir.
Besli Likert tipi (1=kesinlikle katilmiyorum, 2=katil-
miyorum, 3=ne katiliyorum ne katilmiyorum, 4=ka-
tiliyorum,  5=kesinlikle  katiliyorum)
degerlendirilen 6lgegin biligssel empati alt boyutunda
alabilecek en diisiik puan 9, en yiiksek puan 45;

olarak

duygusal empati alt boyutu i¢in ise en diisiik puan 11,
en yiiksek puan 55 puandir. Olgegin giivenirlik igin
hesaplanan Cronbach alfa katsayilar1 yeterli (0,76-
0,80 araliginda) olarak bulunmustur.’! Bu ¢alismada
Cronbach alfa degeri 0,84 olarak saptanmistir. Duy-
gusal empati alt boyutu i¢in Cronbach alfa katsayisi
0,76, bilissel empati alt boyutu i¢in 0,81 olarak bu-
lunmustur.

VERILERIN TOPLANMASI

Arastirmanin amaci agiklandiktan sonra arastir-
maya katilmay1 kabul eden 6grencilerden s6zel izin
alinmis ve ders saatleri disinda yaklagik 10-15
dk’lik siirede anket formlarinin uygulamas ta-
mamlanmistir.
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ISTATISTIKSEL ANALIZ

Arastirma verileri, SPSS 21.0 programi ile degerlen-
dirilmistir. Ogrencilerin sosyodemografik 6zellikleri
ve konuya iligkin diisiincelerini degerlendiren tanim-
layict istatistiksel analizlerden (sayi, yiizde, aritme-
tik ortalama, standart sapma) faydalanilmistir.
Verilerin normal dagilima uygunlugu Kolmogorov-
Smirnov analizi ve Skewness +1, Kurtosis £2 deger-
lerine bakilarak degerlendirilmistir.>> Normal dagilim
gosteren 2’li grup karsilastirmalarinda student t-testi,
normal dagilim gdstermeyenlerde Mann-Whitney U
testi yapilmistir. ikiden fazla grubun karsilastiriima-
sinda ise normal dagilima uymayanlarda Kruskal-
Wallis testi, normal dagilim gosterenlerde ANOVA
analizi uygulanmistir. Anlamli fark bulunan gruplarda
farka sebep olan grubu bulmak i¢in “post hoc” anali-
zinde Scheffe ve Games-Howell analizleri uygulan-
mustir. Mahremiyet Bilinci Olgegi puan ortalamast ile
TEO puan ortalamasi arasindaki iliskiyi incelemek
icin korelasyon analizi yapilmistir. Sonuglar %95°1lik
giiven araliginda, anlamlilik diizeyi p<0,05 diize-
yinde degerlendirilmistir.

I BULGULAR

Aragtirmaya katilan Ogrencilerin yas ortalamasi
20,49+1,44, %81,0’1 kadin, %28,0’1 2. siif 6grenci-
sidir. Ogrencilerin %50,2’si hemsirelik boliimiinii
atanma durumu nedeniyle sectigini, %54,4’1 almis
oldugu etik egitiminin yeterli oldugunu ve %57,5’1
mezun olduktan sonra kesinlikle hemsire olarak ¢a-
ligmak istedigini belirtmistir (Tablo 1).

Ogrencilerin %73,8’i empati diizeyinin, %69,3’ii
mahremiyet bilincinin ¢evresindeki diger kisilerden
daha yiiksek oldugunu bildirmistir (Tablo 2).

Mahremiyet Bilinci Olgegi toplam puan ortala-
masi 3,4340,40, alt boyutlar1 kendine ait mahremiyet
bilinci 4,45+0,72, baskalar1 i¢in mahremiyet bilinci
3,09+0,50 ve baskalarinin mahremiyetini siirdiirmek
i¢in davranislar 2,52+0,62 olarak bulunmustur. Og-
rencilerin TEO toplam puani 60,22+6,59, alt boyut-
lar1 duygusal empati 30,644+4,94, biligsel empati
29,58+3,13 olarak belirlenmistir (Tablo 3).

Ogrencilerin baz1 degiskenlerine gére TEO ve
alt boyut puanlari incelendiginde, 3. sinifta 6grenim
goren Ogrencilerin duygusal empati alt boyut puani
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TABLO 1: Hemsirelik 6grencilerinin tanimlayici 6zellikleri ve
egitimleriyle ilgili bazi gorisleri.

Degiskenler n (%)
Cinsiyet
Kadin 526 (81,0)
Erkek 123 (19,0)
Sinif
1. sinif 162 (25,0)
2. sinif 182 (28,0)
3. sinif 163 (25,1)
4. sinif 142 (21,9)
Hemsirelik boliimii tercih sebebi
Atanma durumu 326 (50,2)
Hemsirelik meslegini isteme 137 (21,1)
Cevre onerisi 114 (17,6)
Sinav puani uygunlugu 72 (11,1)
Alinan etik egitiminin yeterliliginin degerlendirilmesi
Yeterli 353 (54,4)
Kararsizim 227 (35,0)
Yetersiz 69 (10,6)
Mezuniyet sonrasi kariyer planlamasi
Kesinlikle, hemsire olarak galismak istiyorum 373 (57,5)
Baska secenek olmadigindan hemsire olarak 198 (30,5)
calismak zorundayim
Hayir, hemsire olmak disinda baska planlarim var 78 (12,0)
Yas: Ortalama+SS8=20,49+1,44, minimum:18, maksimum:28

SS: Standart sapma.

TABLO 2: Hemsirelik 6grencilerinin kendi empati ve
mahremiyet diizeyini algilama durumu.

Degiskenler n (%)
Cevreye gore empati diizeyi algisi

Yiksek 479 (73,8)
Ayni 155 (23,9)
Diisiik 15(2,3)
Gevreye gore mahremiyet diizeyi algisi

Yiiksek 450 (69,3)
Ayni 194 (29,9)
Duistik 5(0,8)

33,09+5,54 ve TEO puaninin 63,12+7,47 diger simif-
lardan daha yiiksek oldugu saptanmistir (p<0,001)
(Tablo 4).

Hemsirelik boliimiinii, ¢evre Onerilerinden etki-
lenerek tercih ettigini belirten dgrencilerin duygusal
empati alt boyutu puaninin 31,64+5,33, diger grup-
lardan daha yiiksek oldugu belirlenmistir (p=0,046)
(Tablo 4).
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TABLO 3: Mahremiyet bilinci ve temel empati dlgeklerinin toplam ve alt boyut puan ortalamalari.

Mahremiyet bilinci dlcegi

Alt boyutlar Minimum Maksimum X sS
Kendine ait mahremiyet bilinci 1,00 5,00 4,45 0,72
Baskalari igin mahremiyet bilinci 1,00 5,00 3,09 0,50
Bagkalarinin mahremiyetini stirdiirmek icin davraniglar 1,00 5,00 2,52 0,62
Mahremiyet Bilinci Olgegi Toplam Puan ortalamasi 1,00 5,00 3,43 0,40
Temel empati 6lcegi

Alt boyutlar Minimum Maksimum X SS
Duygusal empati 16,00 45,00 30,64 4,94
Biligsel empati 14,00 40,00 29,58 3,13
Temel empati élgegi toplam 33,00 84,00 60,22 6,59

SS: Standart sapma.

Almis oldugu etik egitiminin yeterli buldugunu
belirten 6grencilerin, biligsel empati puan ortalama-
sinin daha yiiksek oldugu bulunmustur (p=0,005).
Mezun olduktan sonra kesinlikle hemsgire olarak ¢a-
lismak istedigini belirten 6grencilerin biligsel empati
alt boyutunun puani 29,8343,02, diger gruplara gore
daha yiiksek oldugu saptanmistir (p=0,047) (Tablo 4).

Mahremiyet Bilinci Olgegi ve alt boyut puan or-
talamalar1 6grencilerin cinsiyetine gore karsilagtiril-
diginda, kadin 6grencilerin kendine ait mahremiyet
bilinci puan ortalamasi 4,52+0,65 (p<0,001) ve mah-
remiyet bilinci toplam puan ortalamasi 3,45+0,36
(p=0,004) daha yiiksek bulunmustur. Ogrencinin &g-
renim gordiigii sinifa gore bagkalari i¢in mahremiyet
bilinci alt boyutunun, puan ortalamasinin 3. siniflarda
diger siniflara gore daha yiiksek oldugu saptanmistir
(p<0,001) (Tablo 5).

Hemgirelik boliimiinii atanma durumu nedeniyle
sectigini belirten 6grencilerin, kendine ait mahremi-
yet bilinci alt boyutunun puan ortalamasi 4,53+0,62
diger gruplara gore daha ytiksek oldugu bulunmustur
(p=0,004). Almi1s oldugu etik egitimini yeterli bulan
ogrencilerin, kendine ait mahremiyet bilinci alt boyut
puan ortalamasinin 4,53+0,65 daha yiiksek oldugu
(p=0,001), baskalarinin mahremiyetini stirdiirmek
icin davraniglar alt boyut puan ortalamasinin
2,46+0,60 diger gruplara gore daha diisiik oldugu
saptanmigstir (p=0,023) (Tablo 5).

Cevresine gore empati diizeyinin yiiksek oldu-
gunu belirten 6grencilerin, kendine ait mahremiyet
bilinci alt boyut puan ortalamas1 4,5140,68, empati

323

diizeyinin diisiik oldugunu belirten 6grencilerin pua-
nindan 3,65+1,49 daha yiiksek bulunmustur
(p<0,001). Cevresine gore mahremiyet bilinci algisi-
nin daha yiiksek oldugunu belirten 6grencilerin, ken-
dine ait mahremiyet bilinci alt boyut puan ortalamasi
4,50+0,73 diger gruplara gore daha yliksek oldugu
belirlenmistir (p<0,001). Cevresine gére mahremiyet
bilinci algisinin disiik oldugunu belirten 6grencile-
rin, bagkalarinin mahremiyetini siirdiirmek i¢in dav-
raniglar alt boyutu puan ortalamasi 3,46+0,50 diger
gruplara gore daha yiiksek bulunmugstur (p=0,006)
(Tablo 5).

TEO toplam puani ile Mahremiyet Bilinci Ol-
¢egi puani arasinda (p<0,001) pozitif yonde ve diisiik
diizeyde iliski bulunmustur. Olgeklerin, diger 6lgegin
alt boyutlariyla arasindaki iliski incelendiginde, 6g-
rencilerin Mahremiyet Bilinci Olgegi toplam puan or-
talamasi ile duygusal empati (p<0,001) ve biligsel
empati puan ortalamasi (p=0,001) arasinda pozitif
yonde ve zayif bir iliski saptanmistir. TEO toplam
puani ile baskalar1 i¢in mahremiyet bilinci alt boyutu
(p<0,001) ve baskalarinin mahremiyetini siirdiirmek
icin davranislar boyutu ile (p=0,009) pozitif yonde ve
zay1f bir iligski bulunmustur (Tablo 6).

Her 2 6l¢egin alt boyutlari arasindaki iligkiye ba-
kildiginda, 6grencilerin kendine ait mahremiyet bi-
linci alt boyutu puan ortalamasi ile duygusal empati
alt boyutu (p=0,001) arasinda negatif yonde, biligsel
empati alt boyutuyla (p<0,001) pozitif yonde ve
diisiik diizeyde iliski bulunmustur. Baskalari i¢in
mahremiyet bilinci alt boyutu ile duygusal empati alt



Turkiye Klinikleri J Nurs Sci. 2021;13(2):318-29

Ozge BULDAN ve ark.

wE<)
619'0=d ¥G'8¥¢1'65 +500°0=d 69'¢¥EL'LT G6.'0=d 00'9%0¥' 1€ PUSIG
z=p L¥'9F16'65 z=p G6'2¥81'62 z=p 0L'vF€L'0¢ 1UAy
6.7'0=4 65'9F9€'09 6€5°0)=4 GL'EFLL'6T 622'0=4 66'vF65'0€ AOSANA
1s16je 1keznp edwsa 8106 8kainad)

»SMA r
96¢°0=d 29'9%1€'09 +600°0=d 98'6¥86'8Z 99¢'0=d GO'PFEL'IE ZISI9}OA

z=p 11'9%51'65 =P 1E'EFET'6T z=p 11YF16'0¢ wizisieiey|
626'0=4 7591609 8v5°01=4 68'7%26'62 91'0=4 01°6%85°0¢ IHBIBA
is1Ble ijiuaek lwinibe yi3

xb"C V<€ 91'9709'65 1T'€F95'6¢C xb"CP<E €9'vF10'0¢ Jluis 'y

+000°0=d Ly'IFTL'e9 150°0=d L0'€¥20°0¢€ .000°0=d ¥§'GF60'€E Juis 'g

£=Ip 66'vF65 65 €=ip 98'2¥09'6C £=ip 12'7¥86'6C Juis 'z

1¥8'Gl=4 €2'97/5'8G 08./=4 AR AN A 116'6}=4 6V vFvY'6C jluis 7y
Juig

11aBap 3sa) an d nedwsa jpway 11aBap 3sa) an d nedws |assijig 11aBap jsay an d nedws esnbAng FETITENE |
iepnfoq jje 163510 nedwa jpwa)

‘(6179=U) 1sew unseyisiey uiuejewelepo uend ululiepnfoq jje o 1689

nedwsa |awa) 2106 assjuaysibap 1zeq ul

HaliousiBo yipaIsweH y 01avL

324



318-29

Turkiye Klinikleri J Nurs Sci. 2021;13(2)

Ozge BULDAN ve ark.

99¢'0=d 18'0%21'E 9v6'0=d
¢=p 8E'0FLY'E =P
9Y'G=MM LE0Frr'e 600'C=MM

€<t
zgl'0=d LY'0FEE'S €20'0=d
¢=p Tr'oFer'e =P
69L'€=MM 9E"0Fri'e SYG L=

0G'0FL¥'e
8e1'0=d GE'0F8Y'E 61'0=d
€=ip 8€'0FCH'e €=4p
905'G=MM GE'0FOV'E ThL'p=M

uaBapisayand  1ouliq Jekiwaiyepy 1aBap ysaj an d

1ouljiq JoAwaiyely

28'0%29°C
G9'0F8S°C
09°0F67'C

0L°0%65°C
19'0765°C
09°0F97'C

€L'0F19°C
95°0%F¢S'C
09°0F¢S'C
1G°0Fer'e

JejSiueiAep uidl yauunpins
1unafiwaiyew uluLeeyseg

€<t<l
€6.'0=d 88'0796'C 4000'=d
=P 67'0F0L'E =P
YOY'0=MM 67'0F60°C 009'61= MX

€<t<l
Lvg'0=d 95'0701'¢ «400'0=d
=P 0G°0FL0°€ =P
GOZ'L=MM 67'0F0L'E 080°G1=MX

wb'Th<e 1G'0710°C
.000°0=d 6Y'0F72'e y0y'0=d
€=4p W'0FI0'E €=4p
816'SC=MX LY'0FG0°E 616'C=MY

1aBap ysaj an d 19ul]1q JoAlwaiyew 11aBap ysa) an d
uid) uepeyseg

uepnkoq jje 16a3]Q 1oullq Joliwaiyep

6Y1759'c ¥nsna

99'0%5€' Y 1uky

890715y ABSHNA
1si6]e 1kaznp neduws 2106 akainsd)

18'0F¥L'y ZIS18)8A

yL'0FEY'y wizisiesey|

G9'0FES'Y MBI
1s16]e ijipa1eh 1wniba yn3

08'0¥2y'y s 'y
99'0Fry'y jluis °g
8L'0F9y'y Jluis g
€9'0F6Y'Y s 7
Juig

19ul]1q JoA1waiyew Jajuaysibaq

e sulpusy

“(6179=U) 1sewuneyisiey uiuejeweleno uend uluiepnfoq e aa 168310 1oulq JeAiwaiyew 8106 aisjuaysiBep 1zeq uiuba|OULIBO WiJISWIH :§ 0T19VL

325



Ozge BULDAN ve ark.

Turkiye Klinikleri J Nurs Sci. 2021;13(2):318-29

TABLO 6: Mahremiyet bilinci 6Igedi ve temel empati élgedi puan ortalamalari arasindaki iliski (n=649).

Kendine ait
mahremiyet bilinci

Mahremiyet bilinci dlgegi alt boyutlar
Bagkalari igin
mahremiyet bilinci

Duygusal empati r degeri -0,125** 0,235
p degeri 0,001 0,000
Biligsel empati r degeri 0,166** 0,112+
p degeri 0,000 0,004
Temel empati 6lcedi toplam puani  r degeri -0,015 0,221**
p degeri 0,696 0,000
Mahremiyet bilinci dlgegi r degeri 0,583** 0,683**
toplam puani p degeri 0,000 0,000

Toplam 6lgek puanlar
Bagkalarinin Mahremiyet bilinci Temel empati
mahremiyetini siirdiirmek olgegi olgegi
icin davraniglar toplam puani toplam puani
0,176** 0,156* 0,881*
0,000 0,000 0,000
-0,055 0,134* 0,619*
0,160 0,001 0,000
0,102** 0,174* 1
0,009 0,000 -
0,371** 1 0,174*
0,000 0,000

*r: korelasyon katsayisi, **p<0,01.

boyutu (p<0,001) ve biligsel empati alt boyutu
(p=0,004) arasinda pozitif yonde, diisiik diizeyde
iliski bulunmustur. Bagkalarinin mahremiyetini stir-
diirmek i¢in davraniglar alt boyutu ile duygusal em-
pati alt boyutu arasinda (p<0,001) pozitif ve zayif
iligski saptanmistir (Tablo 6).

I TARTISMA

Saglik hizmeti alaninda ¢alisanlarin 6zellikle hemsi-
relerin, hasta haklarinin savunuculugunu yapabilmesi
icin etik sorumluluk anlayisina sahip olmalari, ileti-
sim becerilerini etkin olarak kullanabilmeleri gerek-
mektedir.*®*  Hemsgirelik 6grencilerinin - mesleki
degerlere bakis agisinin degerlendirildigi bir ¢alis-
mada, dgrencilerin hastalarin gizliligini korumayi en
onemli degerlerden biri olarak kabul ettigi bildiril-
mektedir.?

Calismada 6grencilerin hemsgirelik boliimiinii
tercih sebebi olarak %50,2’si atanma durumunu be-
lirtirken, %21,1°1 meslegi istedigi i¢in sectigini be-
lirtmistir. Bu sonuglara benzer olarak bir ¢calismada
da hemsirelik 6grencilerinin %66,3’li atanma durumu
ve %17,4’1 meslegi sevdigi i¢in sectigini bildirmis-
lerdir.

Bu ¢alismada aldig1 etik egitimini yeterli bulan,
mezuniyet sonrast hemsire olarak calismak isteyen
ve gevresine gore empati diizeyini yiiksek olarak al-
gilayan 6grencilerin bilissel empati diizeyi, diger
gruplara gore daha yiiksek bulunmustur. Hemsirelik
ogrencileriyle yapilan bagka bir calismada da empati
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becerisini iyi olarak bildiren 6grencilerin, empati dii-
zeyi daha yiiksek bulunmustur.'” Bu durum, 6grenci-
lerin etik egitimden faydalanabilme diizeyi ve
hemsirelige bakis agisinin bilissel empati diizeyleri
tizerinde etkili olabilecegini diisiindiirmektedir.

Arastirma sonucunda hemsirelik 6grencilerinin
Mahremiyet Bilinci Olgegi toplam puan ortalamasi
orta diizeyde, kendine ait mahremiyet bilinci alt bo-
yutunda yiiksek diizeyde, bagkalari i¢in mahremiyet
bilinci alt boyutunda orta diizeyde, baskalarinin mah-
remiyetini siirdiirmek i¢in davraniglar alt boyutunda
ise diislik olarak bulunmustur. Cerrahi hemsirelerinde
mahremiyet bilincinin incelendigi bir caligmada da
benzer sekilde en yiiksek puan, kendilerine ait mah-
remiyet bilinci alt boyut ortalamasinda, en diisiik
puan ortalamasi bagkalarinin mahremiyetini siirdiir-
mek i¢in davranislar alt boyutunda oldugu bulun-
mugstur.”® Hemgirelik 6grencilerinde yapilan bir
caligmada da hasta mahremiyetine yliksek diizeyde
onem verdikleri bulunmugtur.?® Aragtirma sonucuna
gore hemsirelik 6grencilerinin kendilerine ait mahre-
miyet bilinci yiiksek diizeyde iken, bagkalarinin mah-
remiyetini siirdirmek i¢in davranis gelistirme
bilincinin diger boyutlara gére daha diisiik olmasi,
empati diizeyinin orta diizeyde olmasiyla iligkili ola-
bilecegini diigiindiirmektedir.

Bu calismada aldig etik egitimini yeterli bulan
ogrencilerin, kendine ait mahremiyet bilinci yiiksek
diizeyde iken, bagkalarinin mahremiyetini siirdiirmek
icin davraniglar puani diger gruplardan diisiik ¢ik-
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mistir. Bagka bir calismada ise 6grencilerin klinikte
yasanan etik sorunlara yaklagimlariin yiiksek dii-
zeyde oldugu belirlenmistir.® Bu sonug, 6grencilerin
yaklasik yarisinin aldigi etik egitimini yeterli bulma-
sindan ve mahremiyet kavraminin karsisindaki bire-
yin bakis agisiyla degerlendirmede yetersizliklerden
kaynaklanabilecegini diisindiirmektedir.

Arastirmada kadin 6grencilerin, kendilerine ait
mahremiyet bilinci diizeyi ve toplam mahremiyet
bilinci diizeyi erkek 6grencilerden daha yiiksek bu-
lunmustur. Literatiir incelendiginde mahremiyet al-
gisinin  cinsiyet faktoriinden etkilenmedigini
bildiren ¢aligmalar da mevcuttur.'®?® Caligmada
kadin 6grencilerin, kendilerine ait mahremiyet bi-
lincinin daha yiiksek ¢ikmasi, aile i¢i siiregten bag-
layarak kiz ¢cocuklarina verilen mahremiyet egitimi,
yasadig1 sosyal ¢evrede iistlendikleri rol ve sorumlu-
luklar ve kiiltiirel degerler cergevesinde olusturmus
oldugu bireysel degerlerinden etkilendigini diisiin-

dirmektedir.

Arastirmada ¢evresine gore mahremiyet ve em-
pati diizeyinin daha yiiksek oldugunu belirten 6gren-
cilerin, kendine ait mahremiyet bilincinin de daha
yiiksek olmasi, dgrencilerin algiladig1 empati diize-
yini, kendi mahremiyeti ile iliskilendirdigini disiin-
diirmektedir. Aksine mahremiyet bilincinin ¢evresine
gore diisiik oldugunu belirten 6grencilerin, baskala-
rinin mahremiyetini siirdiirmek i¢in davraniglar pua-
ninin daha yiiksek ¢ikmis olmasi dikkat ¢cekmektedir.

Arastirmada 3. sinif 6grencilerinin bagkalar1 i¢in
mahremiyet bilincinin, duygusal empati ve genel em-
pati diizeyinin daha yiiksek ¢ikmasi, ¢aligmanin ya-
pildigz siiregte 6grencilerin ruh sagligi ve halk saglig
gibi iletisim ve empati becerisinin yogun olarak vur-
gulandig1 dersleri almalarindan etkilenebilecekleri
diistiniilmektedir. Ayrica 3. Sinif 6grencileri, hemsi-
religin temel diger ana derslerini de dnceki donem-
lerde gormiis olmalar1 da insana daha biitiinciil
yaklasmalarina katki saglamis olabilir. Hemsirelik
ogrencileri goziiyle klinik alanda etik sorunlarin in-
celendigi bir caligmada, 3.smif 6grencilerinin klinikte
hasta mahremiyetine yeterli onemin verilmedigini,
sadece mahremiyet kavrami baglaminda hasta ziya-
retleri sirasinda hastalarin tizerlerinin ortiildiiglinii be-
lirtmislerdir.*
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Aragstirma sonucunda, empati diizeyi ile mahre-
miyet bilinci arasinda zayif bir iligki oldugu saptan-
misti. Bu sonug, empati diizeyi yiliksek olan
6grencinin mahremiyet bilincini siirdiirecek davra-
niglarini, hemsirelik bakimi uygulamalarinda daha
etkin bir sekilde gergeklestirebilecegini diisiindiir-
mektedir.

[l SONUG

Bu calisma, hemsirelik 6grencilerinin mahremiyet bi-
linci ve empati diizeyleri arasindaki iligkiyi belirle-
mek amaciyla yapilmistir. Ogrencilerin  empati
diizeyleri artik¢a, baskalarinin mahremiyetini siirdii-
recek davranislart gelistirme bilinci diizeylerinin de
arttig1 bulunmustur. Bu sonug, egitimle gelistirilebi-
len bir beceri olan empatinin, hemsirelik 6grencileri-
nin mahremiyet bilinci gelisimine olumlu etkisi
oldugunu gostermektedir. Boylece bakim verdigi has-
tay1 dogru sekilde anlayabilen, duyabilen, empati be-
daha aktif kullanabilen, bireylerin
mahremiyet hakkini daha bilingli sekilde koruyabi-

cerisini

len, hasta savunucu roliinii etkin olarak gerceklesti-
rebilen hemsirelerin yetistirilmesine de katki
saglayacagi diistinlilmektedir. Bu amagla hemsirelik
egitim programlarinda mahremiyet ve empati kav-
ramlarina yonelik biling, tutum ve davraniglari artir-
maya yonelik ¢caligmalarin yapilmasi 6nerilmektedir.
Hemsirelik egitiminde 6grencilerin iletisim becerile-
rinden biri olan empati yetenegini degerlendirecek ve
mahremiyet bilincini gelistirecek farkli teknikler kul-
lanarak egitim icerikleri zenginlestirilebilir. Ayrica bu
tekniklerin (6rnegin vaka analizleri, psikodrama, rol
play olarak yapilan konusmalar, deneyim Oykiileri,
tartigmalar, 6dev, soru-cevap oturumlari ve simiile
hasta kullanilmasi) etkinlikleri degerlendirilebilir.
Farkli egitim tekniklerinin bir araya getirilerek (0r-
negin simiile hasta, senaryo temelli simiilasyon), 6g-
rencinin empati yetenegini kullanarak baskalari i¢in
mahremiyet kavraminin ne anlama geldigini anlama-
sinin kolaylagacag: diigiiniilmektedir.

Ogrencilerin hemsirelik boliimiinii tercih sebebi,
mezuniyet sonrasi kariyer planlamasi gibi durumlarin
hemsirelik bakiminin kalitesini etkileyen empati ve
mahremiyet bilinci iizerinde etkili olabildigi belir-
lenmistir. Bu nedenle 6grencilerin, egitim siirecinin
basindan itibaren meslege bakis agisini etkileyen fak-
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torler acisindan takip edilmesi ve degerlendirilmesi
onerilmektedir. Ozellikle hemsgirelik meslegine
uyumu kolaylastiracak oryantasyon programlari, kli-
nikte yasadig1 duygu ve diislincelerini paylasabilme
firsat1 sunacak ortamlarin olusturulmasi, bu siirece
katk1 saglayabilir.

Ayrica hemsirelik 6grencilerinin, kendi empati
ve mahremiyet bilincini degerlendirirken hangi kav-
ramlar1 g6z oniinde bulundurdugunu belirlemek i¢in
farkli ¢aligmalar yapilmasi gerektigi diisiiniilmekte-
dir.

Finansal Kaynak

Bu ¢alisma sirasinda, yapilan arastirma konusu ile ilgili dogru-
dan baglantist bulunan herhangi bir ilag¢ firmasindan, tibbi alet,

gereg ve malzeme saglayan ve/veya tireten bir firma veya herhangi

ile ilgili verilecek karart olumsuz etkileyebilecek maddi ve/veya

manevi herhangi bir destek alinmamgtir.

Cikar Catismast

Bu ¢aligma ile ilgili olarak yazarlarin ve/veya aile bireylerinin
¢tkar ¢atismasi potansiyeli olabilecek bilimsel ve tibbi komite iiye-

ligi veya iiyeleri ile iligkisi, danigsmanlik, bilirkisilik, herhangi bir

firmada ¢alisma durumu, hissedarlik ve benzer durumlar: yoktur.
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