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Tip Fakiiltesine Yeni Baglayan
Ogrencilerin Problem Cézme Becerilerine
Iliskin Algilarinin ve Boyun Egici
Davranis Durumlarinin Degerlendirilmesi

Evaluation of First Year Medical Students’
Perceptions of Problem Solving Skills and
Submissive Behaviour Status

OZET Amag: Tip 6grencilerinin “iyi hekim” olabilmelerinde tibbi bilgi edinmeleri kadar
problem ¢6zme becerilerinin gelismesi ve oOzgiivenli bireyler olmalar1 da 6nemlidir. Bu
aragtirmanin amaci, birinci sinif 6grencilerinde problem ¢6zme becerilerine iligkin algilarinin
ve boyun egici davranig durumunun saptanmasi, s6z konusu algi ve davranislarin cinsiyet ve yas
ile iligkisinin degerlendirilmesidir. Gereg ve Yontemler: Kesitsel tipteki aragtirmaya 364 6grenci
katilmistir. Veriler, Problem Gézme Envanteri (PCE) ve Boyun Egici Davranislar Olgegi (BEDO)
ile toplanmistir. Analizlerde Student t-testi, varyans ve korelasyon analizi kullanilmistir.
Bulgular: Olceklerden alinan ortalama puanlar PCE i¢in 84,24+17,85, BEDO icin 39,70 +8,40’dur.
Ogrencilerin %66,7’si PCE igin kesme noktasinin iizerinde, %14,8’i ise BEDO icin 6legin beklenen
ortalamasinin iizerinde puan almistir. Ogrencilerin %11,9u problem ¢6zme becerilerinde
kendilerini yetersiz hissederken ayn1 zamanda boyun egici davranig durumu gostermektedir. PCE
toplam puan ortalamasi cinsiyete gore degismemektedir. Ancak “Yaklasma Ka¢inma Bigimi” alt
Olgegi degerlendirildiginde erkekler, kizlara gore daha fazla yaklagsma kag¢inma davranisi
sergilemektedir (t=2,64, p=0,009). BEDO’den alinan ortalama puanlar kiz 6grencilerde daha diisiik
bulunmustur (t=4,21, p=0,001). Her iki 6l¢ek puanlar1 arasinda pozitif zayif korelasyon saptanmustir.
Sonug: Tip fakiiltesine yeni baglayan 6grencilerin, mevcut problem ¢6zme becerilerini mesleki alana
o6zel gelistirebilmesi ve kendine giivenli hekimler olabilmeleri i¢in atilganlik egitimi ve problem
¢ozme becerileri egitimi programlar gelistirilebilir.

Anahtar Kelimeler: Ogrenciler, tip; problem ¢6zme; davranig

ABSTRACT Objective: To acquire medical knowledge as well as being confident individuals
with the ability of problem-solving is essential for medical students to become "good doctors”.
The aim of this study is to determine first year medical students’ perceptions of problem solv-
ing skills, and submissive behaviors status; and to evaluate association of gender and age with
those perceptions and status. Material and Methods: A total of 364 students participated in this
cross-sectional study. Data were collected with Submissive Acts Scale (SAS) and Problem Solv-
ing Inventory (PSI). Student t-test, variance and correlation analyses were used for statistical
analyses. Results: The average scores from scales were 84.24+17.85 for PSI and 39.70 + 8.40 for
SAS. For PSI, scores of 66.7% of students were over the cutoff point, and for SAS 14.8% received
higher scores than the expected mean of the scale. Of students, 11.9% were rating themselves
as inapt/incompetent/incapable and also showing submissive behavior status. The PSI total mean
score did not change by gender. However, when "Approach-Avoidance Style" subscale was as-
sessed, boys exhibited more avoidance behavior compared to the girls (t=2.64, p=0.009). The
SAS average scores were lower in female students (t=4.21, p=0.001). A weak positive correlation
was found between the two scale scores used. Conclusion: Problem solving skills and assertive-
ness training programs should be developed in order to improve the existing problem-solving
skills, specific to occupational area and to have confident physicians out of new students start-
ing medical school.

Key Words: Students, medical; problem solving; behavior
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1p alaninda yayinlanan gesitli metinlerde
T“iyi hekim”; yetkin, yasam boyu 6grenen,

tibbi bilgi ve becerilerini giincelleyen, hiz-
met sunan, karar veren, hastalar1 ve meslektaglari
ile iyi iligkiler kurup gelistiren, diiriist, glivenilir ve
dogruluktan yana, liderlik 6zelliklerine sahip, ekip
calismasinda etkin gorev alabilen kisi olarak ta-
nimlanmaktadir.'* Tip 6grencileri ise “iyi doktor
olmanin 6zelliklerini” tanimlarken mesleki bilgi ve
beceri yaninda “6rnek alinacak, kendine giivenen,
acik fikirli, merakli, yaratici, sinirlarimi bilen, gii-
venilir ve sorumlu kisi” gibi kisilik 6zelliklerini de
ifade etmislerdir.’ Iyi hekim olma ile ilgili yayinla-
nan metinlerde belirtilen ve 6grenciler tarafindan
ifade edilen ortak konular; hekimlerin kendine gii-
venen, yaratici, problem ¢ozebilen, ekip ¢aligma-
sinda ve iletisim becerilerinde yetkin kisiler
olmalaridir. Problem ¢6zebilme yetenegi olan he-
kimin ekip ¢aligmasinda, hasta-hekim iletigiminde
de bagarili olmas: beklenir. Problem ¢6zme yete-
negi, toplum icinde yasayan gesitli 6zelliklere sahip
hastalara ve degisik durumlara uyum saglamada he-
kimlere yardimc: olmaktadir.

Gagne’ye gore egitim programlarinin amaci
ogrencilere konu alanlarinda ve yagamlarinda kar-
silagabilecekleri problemleri ¢ézmeyi 6gretmek
olmalidir. Chi ve Glazer’e gore problem, bazi
amaglara ulagmak icin ¢caba harcanan ve bu amacg-
lara ulagmak i¢in ¢esitli ara¢larin bulunmasini ge-
rektiren bir durumdur. Bazi1 problemlerin dogru
cevaplar1 ya da kesin ¢6ztimleri vardir. Bu tiir
problemler tek boyutludur, konu alanina 6zgiidiir,
belli stratejiler ile dogru cevap bulunur. Bazi prob-
lemler ise ¢ok boyutludur, tek dogru cevab: ya da
kesin ¢oziimii yoktur. Bu problemlerin ¢6ziimii di-
siplinler aras1 bilgiyi, ¢cok yonlii diisiinmeyi ve ya-
raticilign gerektirir. Simifta ve giinliik yasamda
kargilagilan pek cok problem bu tiirdendir. Prob-
lem ¢6zme hem konu alam bilgisini hem de du-
ruma uygun biligsel stratejileri se¢ip kullanmay1
gerektiren bir etkinliktir. Problem ¢6zme becerisi,
bireyin i¢inde yasadig1 ¢evreye etkin uyum sagla-
masina yardim eder.®

Kisinin igsel veya digsal taleplere-sorunlara
uyumu amaciyla yasanan bilissel, duyussal ve dav-
ranigsal siireclerin tamami “problem ¢6zme”de rol
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oynamaktadir.” Etkili problem ¢6zenler; esnek,
uyum saglayan kisilerdir ve problemi ¢6zmede,
bireysel hedeflere ulagmada uygun yontemler ge-
listirebilirler. Problem ¢6zme; depresyon, umut-
suzluk, intihar disiincesi, fiziksel saglik, yardim
arayisi, kariyer planlama ve akademik performans
iizerine etkilidir.?

Problem ¢6zme ve problemle bas etmedeki so-
runlar-yetersizlikler bireyin psikolojik saglig: iize-
rinde etkili olabilir.® Kaya ve ark. tip fakiiltesi
ogrencilerinde depresif bulgular ile bag etme y6n-
temleri arasindaki iligkiyi degerlendirmistir.” Dep-
resif bulgular yiiksek olan 6grencilerin ¢aresizlik
ve boyun egici davranis gosterdikleri, pasif bag
etme yontemlerine bagvurduklari, aktif bas etme
yontemlerine bagvuran 6grencilerin ise sorunlarin
¢ozlimiinde duyguya degil probleme odaklandik-
lar saptanmigtir. Ceyhan ve ark. iiniversite 6gren-
cilerinde depresyon iizerinde 6ngoriicii etkisi olan
faktorleri incelemiglerdir.!® Depresyonun 6ngoriicii
etkenleri arasinda birinci sirada algilanan problem
¢ozme becerisi, ii¢lincii sirada boyun egici davra-
nis durumunun oldugu bulunmustur (sirasiyla top-
lam varyansin %45’ini, %1’ini agiklamakta).

Boyun egici davrams; bagkalarim1 kirmamaya,
incitmemeye 6zen gosteren, herkesi memnun et-
meye caligan, iyiliksever olma egilimli olan, agir1
verici, “hayir” diyemeyen, “evet” demeye egilimli,
hoslanmadig1 durumlar: ifade etmekte zorlanan,
ofkelerini gostermekte zorluk ¢eken, siirekli onay-
lanma gereksinimi duyan, diisiincelerini ve hakla-
rin1 savunamayan vb. davraniglarla gozlenebilen

bir kisilik 6zellikleri kiimesidir.'12

Boyun egici davranis, bir yandan sosyal beceri
eksikliklerinin belirleyicisi olarak vurgulanirken
diger yandan koruyucu ve kaginma davranis1 ola-
rak kavramsallagtirilmaktadir.’®*> Boyun egici dav-
ranista birey kendini daha az degerli hisseder.
Gergekten séylemek istedigini soylemede utangag
davranir, 6zgiiveni azalir, yaratici ve iiretken olma

konusunda sorun yasar.'6!’

Bireyin toplum i¢inde yasamasi i¢in “uyma
davranis1” zorunludur.'® Kisiler aras: iliskilerde
“uyma davranisi’nin sergilenmesinde boyun egici
davraniglar ve problem ¢6zme yetenegi rol oynar.
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Boyun egici davranis ve problem ¢dzmede yasanan
sorunlar depresyon i¢in 6ngoriicti faktorlerdir.'6!
Depresyon, bireylerin sosyal uyumunu, hayata
bakis acisini, gelecegi algilayisini ve akademik is-
levlerini 6nemli 6l¢tide etkileyen bir durumdur.?
Ulkemizde tip fakiiltesi 6grencilerinde depresif be-
lirti goriilme yiizdesi 21,9 ile 29,5 arasinda degis-
mektedir.”?! Son yillarda yapilan aragtirmalardan
elde edilen bu sonuglar tip 6grencilerde depresyona
neden olabilecek faktérlerin incelenmesinin dne-
mini glindeme getirmektedir. Yukarida belirtildigi
gibi depresyonun 6ngoriicii faktorlerinden oldugu
i¢in “boyun egici davranig” ve “problem ¢6zme” bu
calismanin konusu olarak se¢ilmistir.

Aragtirmanin amaci, Ege Universitesi Tip Fa-
kiiltesi (EUTF) birinci sinifa baglayan 6grencilerin;
egitim programi ve rol modellerle karsilasmadan
once problem ¢6zme becerilerine iligkin algilarinin
ve boyun egici davranig durumunun saptanmasi,
soz konusu alg: ve davraniglarin cinsiyet ve yas ile
iliskisinin degerlendirilmesidir.

GEREC VE YONTEMLER

Kesitsel tasarimdaki bu aragtirma EUTF birinci s1-
nifta (n= 409) okuyan 364 6grenci ile gerceklesti-
rilmistir. Veriler, Ekim-Kasim 2010 doneminde
ogrencilerin problem ¢6zme ve boyun egici davra-
nis durumlarini degerlendirmede karistirica faktor
olabilecek egitim programi ve rol modeller ile kar-
silasmadan 6nce toplanmugtir.

Veri toplamada Problem Cézme Envanteri ve
Boyun Egici Davraniglar Olgegi kullanilmigtir. Ol-
cekler 6grenciler tarafindan doldurulmus ve veri
analizi 6grenci beyanlan tizerinden yapilmstir.

PROBLEM C3ZME ENVANTERI (PCE)

PCE, bireylerin kisisel problemlerini nasil ¢6z-
diiklerine iligkin algilarin1 degerlendirmek igin
Heppner ve Peterson tarafindan 1982 yilinda ta-

» o«

sarlanmgtir. Olgekte “problemin tanimi”, “alterna-
tif tiretme”, “karar verme” ve “degerlendirme” gibi
problem ¢6zme agsamalar: g6z 6niinde bulundurul-
mustur. PCE’de, “Problem Cozme Yetenegine
Giiven” (problem ¢6zme aktivitelerinde bulunur-
ken 6zgiiven-11 madde), “Yaklagsma Kaginma Bi-

¢imi” (degisik problem ¢ozme aktivitelerine iligkin
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genel egilim; yaklasma ya da kaginma davranisi-
16 madde) ve “Kisisel Kontrol” (bireyin problem
¢ozme aktiviteleri sirasinda duygu ve davranigla-
rin1 kontrol ettigine iligkin inanci-5 madde) olarak
adlandirilan {i¢ alt 6lcek bulunmaktadir. Olcegin
6zgiin hali 6’l1 Likert (1=Her zaman bdyle davrani-
rim, 6=Hicbir zaman béyle davranmam) ile puan-
lanan 35 maddeden olusmaktadir. Orijinal 6l¢egi
gelistirme ¢aligmasi sirasinda yapilan faktor analizi
sonucunda madde sayis1 32’ye inmistir. Puanlama
sirasinda 9, 22 ve 29. maddeler puanlama dis1 tu-
tulmaktadir. 1, 2, 3, 4, 11, 13, 14, 15, 17, 21, 25,
26, 30 ve 34. maddeler ters olarak puanlanan mad-
delerdir. Bu maddelerin yeterli problem ¢6zme
becerilerini temsil ettigi varsayilir. Puan aralig1 32-
192dir. Olgekten alinan toplam puanlarin yiiksek-
ligi, bireyin problem ¢dzme becerisini yetersiz
algiladig konusunda fikir verir. Alinan puan 32-80
arasinda ise bireyin kendini bagaril bir problem ¢6-
ziicii olarak algiladigini, 81-192 arasinda ise prob-
lemlere etkili ¢6ziim bulmak i¢in bireysel olarak

becerilerinin eksik oldugunu gosterir.#?>%

Ozgiin dl¢egin tiimii i¢in Cronbach alfa giive-
nirlik katsayis1 0,90; alt 6lceklerden elde edilen kat-
sayilar ise 0,72 ve 0,85 arasindadir. Ug alt dlgek
arasindaki korelasyon katsayilar1 0,38 ile 0,49 ara-
sinda hesaplanmistir. Olgegin madde-toplam puan
korelasyonlar1 0,25 ile 0,71 arasinda bulunmustur.
Alt 6lgeklerin test-tekrar test giivenirlik katsayilar
0,83 ile 0,89 arasinda degismektedir. Olgegin top-
lam puan ve ii¢ alt dlgcekten elde edilen puanla-
rin, 6grencilerin problem ¢6zme becerilerinin
diizeyi ile korelasyonlar: sirasiyla -0,46, -0,44, -
0,29 ve -0,43’tir. Olgegin, ogrencilerin problem
¢ozme becerilerinden memnuniyet dereceleri ile
korelasyonlari ise -0,42, -0,42, -0,24 ve -0,39’dur.
Olgegin Scholastic Aptitude Test-SAT toplam
puanziile korelasyonu -0,28, SAT sozel puaniile -
0,19, SAT matematik puani ile -0,31 olarak bu-
lunmugtur.?

Tiirk¢e uyarlamasi $ahin, $ahin ve Heppner
tarafindan yapilan 6lgegin Cronbach alfa giivenir-
lik katsay1s1 0,88; yariya bolme teknigi ile elde edi-
len giivenirlik katsayisi ise 0,81°dir. Olgiit bagintil
gegerlik sonucunda 6lgegin toplam puani ile Beck
Depresyon Envanteri (BDE) arasindaki korelasyon

Turkiye Klinikleri ] Med Sci 2012;32(6)
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katsayis1 0,33 ve Spielberger Durumluluk Siirekli-
lik Kayg: Envanteri (Spielberger State-Trait Anxi-
ety Inventory STAI-T) toplam puanu ile arasindaki
korelasyon katsayis1 0,45 olarak hesaplanmistir. Ol-
¢egin BDE ve STAI-T’ den alinan puanlara gore ve
yapilan ayirt edici analiz sonuglarina gore olugtu-
rulan u¢ gruplar1 anlaml olarak ayirt edebildigi

saptanmigtir.?24

Bizim aragtirmamizda Cronbach alpha giive-
nirlik katsayilar: tim 6lgek (0,85) ve alt olcekler
(“Yaklagsma Kaginma”=0,79, “Problem C6zme Ye-
tenegine Giiven”=0,79, “Kisisel Kontrol”=0,26) i¢in
hesaplanmigtir. LISREL programi ile yapilan dog-
rulayici faktor analizinde uyum iyiligi indeksleri
RMSEA=0,07, diizeltilmis X?<3,07, NNFI=0,92,
CFI1=0,93, SRMR=0,07, RFI=0,88 bulunmustur.
Dogrulayici faktor analizi ile aragtirmamizda kul-
lanilan 6lgegin Tiirkce’ye uyarlanan 6lgek ile kabul
edilebilir diizeyde uyumlu oldugu saptanmustur.
Analiz sonuglarina gére envanterdeki 13 ve 17.
soru degerlendirme dis1 tutulmus ve istatistiksel
hesaplamalar 30 soru tizerinden yapilmistir. Buna
gore Olcekten alinacak en diisiik ve en yiiksek
puanlar (30-180) belirlenmistir. Olcegin orijinal
puanlamasi oranlanarak puan araliklar: hesaplan-
mistir. Alinan puan 30-75 arasinda ise problem
¢ozme yetenegi agisindan bireyin kendisini baga-
ril1, 76-180 arasinda ise basarisiz olarak algiladig:
kabul edilmistir.

BOYUN EGiCi DAVRANISLAR OLCEGi (BEDO)

BEDO, Gilbert ve Allan tarafindan boyun egici top-
lumsal davraniglarin diizeyini 6l¢gmek amaciyla
1991 yilinda gelistirilmistir. Sadece sosyal davra-
nislan iceren ve duygu ifadelerine yer verilmeyen
16 maddelik 6l¢ek 5°1i Likert (1=Hi¢ tanimlamiyor,
5=Cok iyi tanimliyor) ile puanlanmaktadir. Olgek
puan araligi 16-80’dir. Yiiksek puanlar daha fazla
boyun egici davranisa isaret eder. Olgegin kesme
noktasi bulunmamaktadir.?> Bu aragtirmada, olce-
gin puan aralig1 dikkate alinarak beklenen puan or-
talamasi 48 olarak kabul edilmistir.

Olgegin 6zgiin formunun Cronbach alfa giive-
nirlik katsayis1 0,89; test-tekrar test giivenirlik kat-
say1s1 0,84 olarak bulunmustur. BEDO'nin BDE ile
korelasyonu 0,66; Otonomi Olgegi ile korelasyonu
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0,06; Sosyal Karsilastirma Olgegi ile korelasyonu
0,50°dir.»

Tiirkceye 1992 yilinda uyarlanan olgegin
Cronbach alpha giivenirlik katsayis1 0,74’diir.
BEDO'nin BDE ile korelasyonu 0,32; Otonomi Ol-
cegi ile korelasyonu -0,05; Sosyotropi Olgegi ile ko-
relasyonu 0,36’d1r. Universite ogrencileri ile
yapilan bir ¢alismada, Kisa Semptom Envanteri'nin
alt olcekleri ile BEDO’nin korelasyonlarinin 0,16-
0,42 arasinda degistigi, 6lcegin strese yatkin olan
ve olmayan gruplarn ayirt edebildigi goriilmistiir.
Olgegin, BDE'ne gore olusturulan gruplari (BDE<9
ve BDE>17), p<0,000 diizeyinde anlamli olarak
ayirt edebildigi goriilmiistiir. Ayrica, depresyonu
yordamak i¢in yapilan regresyon analizinde de, BE-
DO’nin BDE ile 6lciilen depresyonu, sosyotropi,
otonomi ve utang duygularina kiyasla daha iyi yor-
dayabildigi gortilmistiir.”

Bizim aragtirmamizda BEDO icin Cronbach
alpha giivenirlik katsay1 0,73 bulunmustur.

Verilerin degerlendirilmesinde SPSS 18,00
istatistik paket programi kullanilmistir. Analizlerde
6lcek toplam puanlari ve ortalama 6l¢ek puanlar
hesaplanmigtir. Cinsiyete ve yasa gore 6lceklerin
ortalama puan degisimlerini hesaplamada normal
dagilima uygunlugu test edilmistir. Parametrik test
olan Student t-testi ve tek yonlii varyans analizi
kullanilmistir. Olgekler arasindaki korelasyon icin
Pearson korelasyon katsayisi hesaplanmistir. Ista-
tistiksel anlamlilik diizeyi a=0,05 olarak kabul edil-
mistir.

Arastirma icin etik kurul onay1 alinmistir.

BULGULAR

Tip fakiiltesi birinci simif 6grencilerinin ¢aligmaya
katilimi %88,9’dur (n=364). Katilimcilarin %63,5’i
erkek, %36,5i kiz dgrencidir. Ogrencilerin %60,5’i
16-18 yas, %39,5’i 19-21 yas grubundadir. Yas or-
talamas: 18,52 + 0,90°dir.

Ogrencilerin PCE toplam puan ortalamasi
84,24+17,85°dir. PCE’den alinan puanlara gore
bireyin kendini basarili bir problem ¢oziicii
olarak algiladigi 30-75 arasinda puan alanlar
%33,3’diir.
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Alt 6lgeklerin hesaplanan ortalama puanlary;
“Problem Cozme Yetenegine Giiven” (30,00+8,00),
“Yaklagma Ka¢inma Bicimi” (38,04+10,35), “Kisisel
Kontrol” (16,19+3,31) olarak bulunmustur. Bu ca-
lismada giivenirlik katsayis1 diisitk bulundugu i¢in
“Kisisel Kontrol” alt 6l¢egi i¢in kargilagtirmali ana-
lizler yapilmamaigtir.

Ogrencilerin BEDO toplam puani igin grup or-
talamas1 39,70+8,40 bulunmustur.

Ogrencilerin %066,7’si PCE icin kesme nokta-
sinin {izerinde, %14,8’i ise BEDO icin 6lcegin bek-
lenen ortalamasinin iizerinde puan almigtir.
Ogrencilerin %11,9’u problem ¢6zme becerilerinde
kendilerini yetersiz hissederken, ayni zamanda
boyun egici davranig durumu gostermektedir.

Cinsiyet ve yas gruplarina gore PCE, PCE alt
dlgekleri ve BEDO’den elde edilen ortalama puan-
lar kargilagtirilmistir.

PCE’den alinan ortalama puanlar bakimindan
kiz (81,76+16,60) ve erkek (85,66+18,54) 6grenciler
arasinda anlamli bir farklihk saptanmamigstir
(t=1,92, p=0,056) (Tablo 1).

PCE alt 6lgekler i¢in yapilan analizlerde puan
ortalamalar1 Tablo 2’de verilmistir. “Problem

Cozme Yetenegine Giiven” baghginda kiz ve erkek
6grencilerin puanlar: arasinda fark bulunmamistir
(t=0,69, p=0,490). “Yaklagma Ka¢inma Bi¢imi” puan
(36,03+9,43) ve erkek
(39,13+10,82) 6grenciler arasinda anlamh bir fark-
Lilik saptanmigtir (t=2,64, p=0,009). Erkekler, kiz-
lara gore problem ¢oézme aktivitelerinden daha

ortalamasinda kiz

fazla kaginma egilimi gostermektedir.

BEDO’den alinan ortalama puanlarda kiz
(37,33+7,98) ve erkek (41,23+8,43) 6grenciler ara-
sinda anlaml bir farklihk saptanmistir (t=4,21,
p=0,001). Kazlar, erkeklere gore daha az boyun egici
davranig durumu gostermektedir (Tablo 3).

PCE toplam puan ortalamas: yas gruplarina
gore degisim gostermemektedir (t=1,58, p=0,114)
(Tablo 1). “Problem Cézme Yetenegine Giiven” alt
6lcegi icin anlamli bir farklilik saptanmazken
(t=1,10, p=0,272), “Yaklagsma Kac¢inma Bi¢imi” alt
6lcegi icin yas gruplar arasinda farklilik s6z konu-
sudur (t=1,97, p=0,049). Yas grubu 19-21 olan 6g-
renciler problem ¢6zme aktivitelerinden daha fazla
kaginma egilimi gostermektedir (Tablo 2).

BEDO toplam puan ortalamasinda yas grupla-
rina gore anlaml bir farklilik bulunmustur (t=2,41,

TABLO 1: Cinsiyete ve yas gruplarina gére problem ¢dzme envanteri lceginden alinan puanlarin karsilastiriimasi.

Sayi Ort+SS
Cinsiyet Erkek 206 85,66+18,54
Kiz 124 81,76+16,60
Yas grubu 16-18 204 82,80+16,73
19-21 123 86,03+19,48

Problem GCézme Envanteri

Toplam Puani
Min Maks t p
40 140 1,92 0,056
45 118
40 129 1,58 0,114
46 140

TABLO 2: Cinsiyete ve yas gruplarina gére problem ¢dézme envanteri alt élgeklerinden alinan puanlarin karsilastirimasi.

alt dlcek puanlari
Sayi Ort+SS Min  Maks t

“Problem Cézme Yetenegine Giiven”

“Yaklagsma-Kaginma Bigimi”
alt élcek puanlari
p Sayi Ort+SS Min  Maks t P

Cinsiyet Erkek 206 30,27+8,49 15 56 0,69 0,490 206  39,13+10,82 14 79 2,64  0,009*
Kiz 124 29,64+7,22 16 51 124 36,03+9,43 15 58

Yas grubu 16-18 204  29,59+7,59 15 56 1,10 0,272 204 36,96+9,54 14 61 1,97  0,049*
19-21 123 30,60+8,61 16 56 123 39,30+11,54 15 79

* p<0,05

“Kisisel Kontrol” alt dlgek givenirlik katsayisi diistik bulundugu igin kargilagtirma analizlerine alinmamigtir.
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p=0,016). Yas grubu 19-21 (41,12+8,83) olanlar, 16-
18 yas grubuna (38,80+8,17) gore daha fazla boyun
egici davranis sergilemektedir (Tablo 3).

PCE ve BEDO’den alinan puanlar arasindaki
iligkiyi degerlendirmek i¢in yapilan Pearson ko-
relasyon analizi sonucunda her iki 6l¢ek puanlar
arasinda pozitif zayif korelasyonun oldugu saptan-
mugtir (r=0,350, p=0,001).

TARTISMA

Bu ¢alisma, tip 6grencilerinin algilanan problem
¢6zme becerilerini ve boyun egici davranis duru-
munu birlikte inceleyen ve iyi hekim kimligi
olusturmada tip egitimi programina Oneriler gelis-
tirmek amaciyla yapilan ilk aragtirma olmas: agi-
sindan 6nemlidir. Elde edilen sonuglara gore; erkek
ve 19-21 yas grubundaki &grenciler, problem
¢ozme aktivitelerinden daha fazla kaginma egilimi
gostermekte ve daha fazla boyun egici davranis
durumu sergilemektedirler.

Sardogan ve ark.nin yaptig1 aragtirmada, Egi-
tim, Fen-Edebiyat, Miihendislik, Ilahiyat, Ziraat ve
Dis Hekimligi fakiiltelerinde 6grenim goren 6g-
rencilerin problem ¢6zme becerilerine iligkin al-
gilarinin kararsizlik stratejileri {izerindeki etkisi
incelenmistir.® Ogrencilerin %43’{iniin problem
¢ozme beceri diizeyini yeterli algiladig1 ve karar-
sizlik stratejilerini daha az kullandig: saptanmigtir.
Problem ¢6zme konusunda basarili olan bireyle-
rin; olumlu kisilik 6zellikleri (sabir, bagimsizlik,
merak vb) gosterdikleri; benlik saygisi, yetkinlik
algisi, yaraticilik ve karar verme beceri diizeyleri-
nin yiiksek; kisiler aras: iligkilerde ve akademik ya-
santilarda basarili; sosyal uyum ve benlik saygisi

diizeylerinin yiiksek oldugu belirtilmektedir. Prob-
lem ¢6zme becerisi konusunda kendini yetersiz
goren oOgrencilerin benlik saygisi, yetkinlik algisi,
kisiler aras: iligkiler ve akademik yasantilar agisin-
dan da dezavantajli durumda olduklari sdylenebilir.
Bu kisiler giinlitk yasam sorunlan karsisinda daha
glicsiiz ve yogun giivensizlik duygular: i¢inde ola-
bilir.?¢ “Tyi hekim” tanimu ile de drtiisen bu 6zel-
likler dikkate alindiginda, bu caligmada kendini
basarili bir problem ¢oziicii olarak algilayan tip 6g-
rencilerinin yiizdesinin daha diisiik bulunmasi
6nemli bir bulgudur. Yapilan aragtirmalarda; prob-
lem ¢dzme becerisinin beceri egitimi yoluyla gelis-
tirilebilecegi vurgulanmakta ve problem ¢6zme
becerisinin sosyal beceri i¢cin 6nemli bir 6ngoriicii
faktor oldugu belirtilmektedir.?

ABD’de yapilan gesitli caligmalarda cinsiyete
gore PCE toplam puan ortalamalarinda istatistiksel
olarak anlaml bir farklilik saptanmamugtir.”’* Bu
caligmada da ayn1 sonug elde edilmistir. Istatistik-
sel olarak anlamh fark bulunmamakla birlikte, kiz
ogrencilerin problem ¢6zme becerilerinde kendi-
lerini daha iyi algiladiklar gortilmiistiir. Bu durum
Sahin ve ark.nin ¢aligmas ile uyumludur.*

PCE toplam puan ortalamasinin yasa gore de-
gisimi incelendiginde istatistiksel olarak anlamh bir
farklilik saptanmamistir. Aragtirma grubumuza
benzer yas grubunda yaptig1 calismada Uslu, yasin
artmasiyla problem ¢6zme yeteneginin arttigini
gostermigtir.3!

Yapilan ¢aligmalarda cinsiyete gore PCE alt
6lceklerinden alinan puanlar arastirma bulgulari-
mizla benzerlik gostermektedir.??3? Sahin ve
ark.nin yaptig1 aragtirmada kiz 6grencilerin kisisel

TABLO 3: Cinsiyete ve yas gruplarina gére boyun egici davranislar élceginden alinan puanlarin karsilastiriimasi.

Sayi Ort+SS
Cinsiyst Erkek 213 41,23+8,43
Kiz 127 37,33+7,98
Yas grubu 16-18 205 38,80+8,17
19-21 131 41,12+8,83

Boyun Egici Davranislar Olcegi

Min Maks t p
21 70 4,21 0,001*
22 64

22 65 2,41 0,016
21 70

*p<0,05
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problemlerini ¢czmede erkek 6grencilere gore ken-
dilerine daha fazla giivendikleri saptanmigtir.>* Bu
caligmada istatistiksel anlamlilik bulunmadig:
halde kiz 6grencilerin PCE’de kendilik algis1 ve
ozgilivenlerinin daha olumlu oldugu ve problem
¢ozmede kendilerine yonelik algilarinin daha iyi
oldugu gorilmiistiir.

Heppner ve ark. tarafindan {iniversite 6gren-
cileri ile yapilan aragtirmada problem ¢6zme beceri
diizeyinin ¢esitli biligsel degiskenlerle iligkisi ince-
lenmistir.?® Kendini etkili problem ¢oziicii olarak
algilayan 6grencilerin digerlerine gore biligsel et-
kinliklerden daha ¢ok zevk aldiklari, benlik algila-
rinin yiikksek ve kendini elestirme puanlarinin
diisiik oldugu bulunmugtur. Ayrica bu 6grencile-
rin, fonksiyonel olmayan diisiincelere ve akilc
olmayan inanglara daha az sahip olduklari, basa
¢ikma yollarinda daha az sugluluk duygusu yasa-
diklar1 ve probleme daha fazla odaklandiklar:
saptanmistir. Arastirmada erkekler kizlara gore
problem odakl: stratejilerle, duygusal destek ve
yaklagma-kacinma alt 6lceklerinden daha disiik
puan almiglardir.?® Bu aragtirmada ise “Yaklagma
Kaginma Bi¢imi” alt 6l¢eginden alinan puan orta-
lamas: erkek 6grencilerde daha yiiksek bulunmus-
tur. Sonug olarak tip fakiiltesinde okuyan erkek
6grencilerin problem ¢6zme aktivitelerinden daha
fazla kaginma egilimi gosterdigi soylenebilir.

PCE alt 6lgek puan ortalamalarinin yasa gore
degisimi incelenmigtir. Yas grubu 19-21 olan 68-
renciler “Yaklagma Kaginma Bi¢imi” alt 6lceginde
istatistiksel olarak anlamlilik yaratmaktadir. Bu
durum yas arttikca bir problemle karsilagildiginda
problemi ¢6zmekten ¢ok problemden kagindigini
gostermektedir. Uslu'nun ¢aligmasinda ise tersi
durum s6z konusudur.®!

Galigmaya katilan égrencilerin BEDO toplam
puan ortalamasina bakilmistir. Elde edilen sonucun
benzer gruplarda aragtirma yapan Odaci’nin elde
ettigi puan ortalamasi ile uyumlu, ancak Akin'in ve
Ozkan ve Ozen’in saptadig1 puan ortalamasindan

17,33,34

yliksek oldugu goriilmiistiir.

Calismamizda cinsiyete gore boyun egici dav-
ranig durumu istatistiksel olarak anlaml dizeyde
degismektedir. Kiz 6grenciler daha az boyun egici
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davranis sergilemektedir. Odac1 ile Tuzcuoglu ve
Korkmaz’in BEDO kullanarak yaptig1 caligmalarda
benzer bulgular saptanmigtir.3>3 Ancak Ceyhan ve
ark. ile Yildirim ve Ergene’nin ¢alismalarinda kiz
ogrenciler daha fazla boyun egici davranis goster-
mektedir.!%!¢ Kizlarda boyun egici davranig olug-
masinda otoriter, siki disiplinli ve denetimli,
baskic1 ve agin1 kisitlayic: anne baba (aile) tutum-
lan etkilidir.®

BDEO’nin toplam puan ortalamasinin yasa
gore degisimi incelenmistir. Yas grubu 19-21 olan
ogrencilerde boyun egici davranis istatistiksel ola-
rak anlamhilik yaratmaktadir. Yagin artmast ile bir-
likte toplumsal normlara uyum gerekliligi veya
toplumsal baskilar nedeniyle daha fazla boyun egici
davranis sergilendigi soylenebilir.

Literatiirde PCE ve BEDO'nin birlikte kulla-
nildig1 ve ulagilabilen tek aragtirma olan Ceyhan
ve ark.nin calismasinda, iki 6l¢egin depresyonu
ongoriicii etkisi incelenmis fakat 6lgekler aras: tu-
tarlilifa bakilmamistir.’? Bizim ¢aligmamizda iki
6lcek arasinda dogru orantili zayif iligki saptan-
mistir. Bu durumda PCE’den elde edilen puan
diistiikce BEDO puanlarinin da diisecegini soyle-
yebiliriz. Yani problem ¢ézme becerisine iligkin
alg1 arttikca, boyun egici davranis gosterme egilimi
azalacaktir.

Ogrencﬂerin 6nemli hedeflerinden biri, tip fa-
kiiltesi ortaminda yasamak ve basarili olmak i¢in
en fazla uyabilecegi davranislarin ne oldugunu kes-
fetmektir. Yapilan bir aragtirmada ¢ogunlukla ba-
saritlh olan ogrencilerin otoriteyi elestirmeme,
boyun egici davranis gosterme, kismen toplumsal
degerleri kiiciimseme egiliminde oldugu saptan-
migtir. Ogrencilerin diger boliimii ise yagsamda
daha esnek davranma egilimindedirler. Toplumun
beklentilerini ve saglik ihtiyaglarin1 karsilayan
ideal bir hekim tanimlamak i¢in bu 6zelliklerden
s0z edilemez.® Bu ¢aligmada; tip fakiiltesi birinci
sinif 6grencilerinin yaklagik olarak onda birinin
problem ¢ézme becerilerine iligkin algilarinin zayif
ve boyun egici davranig gosterme egilimi icinde ol-
dugu saptanmistir. T1ip egitimi, yalnizca bilgi ak-
tarmakla kalmayip aymi zamanda 6grencilerin
kisisel gelisim siirecine katkida bulunmalidir.
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[ SONUC

Cesitli durumlar degerlendirme ve bu durumlara
uyum saglamada hekimlere yardimc: olacak prob-
lem ¢ézme ve yaratici bir sekilde karar verme yete-
negi yeni mezun olan hekimler i¢in olduk¢a 6nemli
hale gelmistir. T1p fakiiltelerinde 6z giiveni yiiksek,
ozgiir diisiinceli ve kendini rahat ifade eden 6gren-
ciler yetistirmek amaciyla atilganhk egitimi ve
problem ¢6zme becerileri egitimi planlanabilir.

Problem ¢6zme becerilerinde kendini yetersiz
algilayan ve boyun egici davranig durumu gosteren
ogrencilerde depresif bulgularin ortaya ¢ikacag: ve
akademik basarilarinin olumsuz etkileyecegi goz
6niinde bulundurularak 6grenci danigmanlik sis-
temi gelistirilebilir.

llerleyen yillarda égrencilerin problem ¢6zme
becerileri ve boyun egici davranig durumlarini ince-
leyen izleme ¢aligmalar ile 6grenci gelisimine ve egi-
tim programina doniik iyilestirmeler yapilabilir.
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