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Bu galigma, 1. Uluslararasi Hemsirelik Calismalari Kongresi'nde (12-14 Temmuz 2023, Ordu) s6zlii olarak sunulmustur.

OZET Amag: intrn hemsirelik 6grencilerinin hasta merkezli bakim yetkinligi
ve biitiinciil hemgirelik yeterliliklerinin belirlenmesidir. Gere¢ ve Yontemler:
Tanimlayict ve iligki arayici tipteki arastirma, 5 Mayis-5 Haziran 2023 tarih
araliginda, bir tiniversitenin hemsirelik boliimiinde son sinifta 6grenim goren in-
torn 6grencilerden (n=117), 6rneklem se¢ilmeksizin arastirmaya katilmayi
kabul eden 95 intorn hemsirelik 6grencisi ile yiirtitiilmiistiir. Veri toplanma-
sinda “Kisisel Bilgi Formu”, “Hasta Merkezli Bakim Yetkinlik Olgegi
(HMBYO)” ve “Biitiinciil Hemsirelik Yeterlilik Olcegi (BHYO)” kullanilmis-
tir. Verilerin analizinde tanimlayicr istatistikler, bagimsiz gruplarda t-testi ve
tek yonlii varyans analizi, Kruskal-Wallis ve Mann-Whitney U, Spearman ko-
lerasyon testleri kullanilmistir. Bulgular: intorn hemsirelik grencilerinin yas
ortalamast 22,1+0,89 (y1l), %77,9 unun kadin, %73,7’sinin aile gelirinin gide-
rine denk oldugu ve %84,2’sinin yurtta kaldig1 saptanmistir. Ogrencilerin
%63,2’sinin hemsireligi isteyerek sectigi, %73,7’sinin meslegi sevdigi ve mem-
nun oldugu bulunmustur. Ogrencilerin %82,1°i hasta merkezli bakim konu-
sunda, %86,3’1 biitiinciil hemsirelik konusunda egitim aldig1 saptanmistir.
Ogrencilerin HMBYO puan ortalamasi 68,54+6,5 ve BHYO puan ortalamasi
176,32+34,8 olarak bulunmustur. HMBYO ve BHYO puanlari arasinda ista-
tistiksel agidan pozitif yonde orta diizeyde bir iligski saptanmistir (r=0,618;
*#p<0,001). Sonu¢: Caligmada intdrn hemsirelik 6grencilerinin hasta merkezli
bakim yetkinligi ve biitiinciil hemsirelik yeterliliginin iyi diizeyde oldugu ve
birbirleriyle iligkili oldugu sonucuna varilmigtir. Gelecegin hemsire aday1 olan
intérn hemsirelik 6grencilerinde biitiinciil ve hasta merkezli bakim kiiltiiriiniin
yerlestirilebilmesine yonelik egitim stratejilerinin belirlenmesi ve hemsirelik
egitimi programlarinda hasta merkezli bakim yetkinligi ve biitiinciil hemsirelik
yeterligi diizeyini gelistirmeye yonelik ders ve iceriklerin eklenmesi onerilir.

Anahtar Kelimeler: intorn; hemsirelik 6grencileri;
hasta; bakim; biitiinciil hemgirelik

ABSTRACT Objective: The aim is to determine the patient-centered care
competency and holistic nursing competencies of intern nursing students. Ma-
terial and Methods: The descriptive and relationship-seeking type of research
was conducted between May 5 and June 5 2023, with 95 intern nursing stu-
dents (n=117) who were senior students in the nursing department of a uni-
versity and agreed to participate in the research without selecting a sample.
“Personal Information Form”, “Patient Centered Care Competency Scale
(PCCS)” and “Holistic Nursing Competency Scale (HNCS)” were used in data
collection. Descriptive statistics, independent groups t-test and one-way anal-
ysis of variance, Kruskal Wallis and Mann Whitney U, Spearman correlation
tests were used to analyze the data. Results: It was determined that the aver-
age age of intern nursing students was 22.1+0.89, 77.9% were female, 73.7%
were equal to family income and 84.2% were living in dormitories. It was
found that 63.2% of the students chose nursing willingly, and 73.7% liked the
profession and were satisfied. It was observed that 82.1% of the students re-
ceived training in patient-centered care and 86.3% in holistic nursing. The stu-
dents’ mean PCCS score was 68.54+6.5 and their HNCS mean score was
176.32+34.8. A moderate, statistically positive relationship was detected be-
tween PCCS and HNCS scores (r=0.618; **p<0.001). Conclusion: It was
concluded in the study that the patient-centered care competence and holistic
nursing competence of intern nursing students were at a good level and were
related to each other. It is recommended to determine educational strategies to
establish a holistic and patient-centered care culture in intern nursing students,
who are future nurse candidates, and to add courses and contents to improve
the level of patient-centered care competence and holistic nursing competence
in nursing education programs.
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Gilinlimiizde saglik hizmetleri kaliteli bakim ve
hasta giivenligi ihtiyacina yonelik olarak siirekli bir
degisim siireci icerisindedir. Bu degisimlerde odak
nokta saglikli/hasta bireyin kendisi olmakta, hastanin
saglik hizmeti sunumundaki ihtiyaclari goz 6niine ali-
narak giivenilir, saygili, isbirlik¢i iliskilerle hasta
merkezli (bireysellestirilmis bakim) yaklagimlara d6-
niismektedir. Hasta merkezli bakim en yalin haliyle
“hastalik merkezli, hastane merkezli, hekim veya
hemsire merkezli, teknoloji merkezli” olmayan
bakim olarak ifade edilmistir.' Hasta merkezli baki-
min tarihgesi Nightingale’in hemsireligi geleneksel
tiptan ayr tutarak hastaliga degil hastaya odaklan-
masina dayanmaktadir.?

Hasta merkezli bakim, hastanin gereksinimleri,
tercihleri ve degerleri gz Oniine alinarak koordineli
ve sefkatli bir bakim ortaminda hastay1 tanir, hasta-
nin degerlerine ve tercihlerine saygi duyarak bir
bakim ortamui olusturur.® Diger bir deyisle hasta mer-
kezli bakim; hastay1 6zgiin ve benzersiz olarak ele
alan, hastay1 6n planda tutan, tedavi-bakiminda ken-
disi i¢in karar verme siire¢lerine dahil eden, multidi-
sipliner saglik bakimi ekibi-hasta iliskisi ile bakimda
ortaklik olusturan bir saglik sunum seklidir.*> Ba-
kimdaki bu ortaklik ile hasta memnuniyeti arttig1, ba-
kimn kalitesinin gelistigi ve esitsizliklerin azaldig:
gortlmektedir.®

Hasta merkezli hemsirelik bakimini saglamak
i¢in gereken durumlar arasinda hastanin 6zerkligini
tesvik etme, hemsirenin hasta bakimina karsi tutumu
ve bireysellestirilmis hemsirelik bakimi yer almakta-
dir.’ Hasta merkezli bakimin temel davranislari olan;
etkili iletisim ve dinleme, hastay1 essiz bir birey ola-
rak ele alma, dgretme-6grenme, gereksinimlerine
cevap verme, degerlerine saygi gésterme ayni za-
manda hemgirelik felsefesini yansitmaktadir.® Genel
olarak bakildiginda hasta merkezli bakim, biitiinciil
(holistik) bakim, igbirlik¢i bakim ve duyarli bakim
bilesenlerinden olusmaktadir.’ Sonug olarak hekim
ve hastalik merkezli bakimdan farkli olarak hasta
merkezli bakim, hemsirelik meslegi egitim sistemine
ve hizmet i¢i egitim programlarina eklenmesiyle ka-
liteli bir bakim sunulmasi, hasta memnuniyetinin art-
masi ve sagligin gelisimine olumlu katkilar sunacagi
ongoriilmektedir.! Yapilan ¢alismalara bakildiginda,
ayn1 sekilde lisans ve lisansiistii hemsirelik egitim
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programlarinda ve saglik kurumlarindaki siirekli ge-
lisim faaliyetleri igerisinde hasta merkezli bakim ko-
nusu tizerinde durulmasi, boylece hasta merkezli
bakimin gii¢lenebilecegi ve verilen bakimin daha ka-
liteli olacagi dustiniilmektedir.”*

Saglik bakimi sisteminde biiylik 6nem tastyan
biitiinctil bakim ise hastalar1 ve onlarin ¢esitli bakim
gereksinimlerini derinlemesine ele alan, saglikli/hasta
bireyi bir biitlin olarak degerlendiren ve bireyin psi-
kolojik, fizyolojik, sosyal ve ruhsal yonlerini dikkate
alan bir yaklagimdir.® Her insan bireyseldir ve her bir
bireyin hastaliga verdigi yanitlar farkliliklar goster-
mektedir. Bunun i¢in hemsire, hastaya biitlinciil ba-
kimi saglarken kisinin hastaliktan nasil etkilendigini
bilmeli ve kisiyi sadece hasta olarak degil bir biitiin
olarak degerlendirebilmelidir.” Biitiinciil bakimin be-
nimsenmesi hem hasta hem de hemsire acisindan pek
¢ok olumlu katkilar olusturmaktadir. Bu konuda bii-
tiinciil bakim yeterliligine sahip olan hemsirelerde;
mesleki bagliliklarinin artmasi, kisiler aras1 ve ekip
tiyeleriyle etkili iletisim saglamasi, mesleki-kisisel
ozerklik kazanilmasi, empati yeteneginin artmasi gibi
olumlu tutumlar goriilmektedir.! Ayni zamanda
hasta perspektifiyle biitlinciil bakim; bireyin hastalik
sorunlartyla baga ¢ikmasina yardimcei olmakta, hasta
memnuniyetine katki saglamakta, hastalikla ilgili bi-
reyin sorumluluklarmin farkina varip iistlenmesine
yardimci olmaktadir.® Sonug olarak biitiinciil hemsi-
relik hem hemsirenin mesleki-kisisel gelisimi hem de
hasta agisindan bir¢ok olumlu sonug¢ yaratmasindan
dolay1 6nem tasimaktadir.'

Hem biitiinciil bakimda hem de hasta merkezli
bakimdaki olumlu sonuglar gbz oniine alindiginda
hemsire, kaliteli bir bakim i¢in hastanin bir biitiin
olarak ele alinmasi gerektigi ve bakimin merkezinde
bireyin yer almas1 gerektiginin farkinda olmali ve
hemsirelik egitimi ve 6gretiminde bu konular {ize-
rinde ayrintili olarak durulmalidir. Literatiirde hasta
merkezli bakim yetkinligi basliginda birden c¢ok
aragtirma yapilmistir.">!! Biitiinctl hemsirelik ye-
terliligine dair sinirli galismalar da mevcuttur.”!® Ya-
pilan literatiir taramasinda her iki kavramin bir arada
incelendigi hemsirelerde yapilmis tek calismaya rast-
lanilmistir.® Ancak intorn hemsirelik 6grencilerinde
bu 2 konuyu bir arada inceleyen, hasta merkezli
bakim ve biitlinciil hemsirelik adina yapilmis bir ca-
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lisma bulunmamaktadir. Hasta merkezli bakim ve
biitlinciil bakimin kaliteli bir bakim saglama ve has-
tanin durumunda iyilesme gibi olumlu katkilar1 ol-
masinin yant sira saglik ekibinin yetersiz iletisimi ve
saglik ¢alisanlarimin yetkinliklerinin az olmas1 gibi
bakimi engelleyebilecek durumlarin da bulunmasi,
hemsirelerin 6grencilik yillarinda aldiklar: egitim ile
hasta bakim yetkinliklerinin artiritlmasimin énemini
ortaya koymaktadir.'> Bu sebeple bu arastirmada ge-
lecegin hemsireleri olan intdrn hemsirelik dgrencile-
rinin hasta merkezli bakim yetkinligi ve biitiinciil
hemsirelik yeterliliginin ne diizeyde oldugunun be-
lirlenmesi ve konu ile ilgili farkindalik olusturmas:
agisindan onemlidir.

Arastirmanin Amaci; Bu calismada intorn
hemsirelik 6grencilerinin hasta merkezli bakim yet-
kinligi ve biitlinciil hemsirelik yeterliliginin belirlen-
mesi amaclandi.

Arastirma Sorulari;

1. Intdrn hemgirelerin hasta merkezli bakim yet-
kinlikleri ne diizeydedir?

2. Intérn hemsirelerin biitiinciil hemsirelik ye-
terlilikleri nasildir?

3. Intdrn hemsirelerin hasta merkezli bakim yet-
kinligi ve biitiinciil hemsirelik yeterlilikleri arasinda
iliski var midir?

1 GEREC VE YONTEMLER
ARASTIRMANIN TURU

Bu arastirma, tanimlayici ve iligki arayici tasarimda
yapilmistir.

ARASTIRMANIN EVRENI VE ORNEKLEMIi

Karadeniz’deki bir devlet {iniversitesinin saglik
bilimleri fakiiltesi hemsirelik boliimiinde egitim-
Ogretim goren, son sinifa devam eden 117 intérn
hemsirelik 6grencisi arastirmanin evrenini olustur-
mustur. Intérn hemsirelik, 6grencilerin lisans egitimi
boyunca edindikleri bilgi ve becerilerle meslekte de-
neyim kazanmak amaciyla 7. ve 8. yariyilda hastane-
lerde veya ilgili kurumlarda ¢aligsarak onlarm meslege
hazir olmalarini saglayan bir programidir.'* Bu bag-
lamda ¢aligmanin yiiriitiildiigii kurumda hemsirelik
son smif 6grencileri haftada 4 giin hastaneler ve il-
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gili kurumlarda hemsirelik uygulamasina ¢ikmakta-
dir. Calismada herhangi 6rneklem segimine gidilme-
mis olup, 5 Mayis-5 Haziran 2023 tarih araliginda
arastirmaya katilmay1 kabul eden 6grencilerle ger-
ceklestirilmistir. Calismaya %81,2 oraninda katilim
olup, 95 dgrenci ile tamamlanmustir.

Dahil olma ve disinda tutulma kriterleri: I-
gili fakiiltenin hemsirelik boliimiinde son sinif lisans
O0grenimi goren, intérn programinda olan ve ¢alig-
maya katilimda goniillii olanlar ¢aligmaya dahil edil-
mistir. Ilgili kurumda son smif hemsirelik lisans
ogrencisi olmasina karsin intdrn programina gece-
memis olanlar, arastirmaya katilmak istemeyen ve
goniilligii olmayan 12 dgrenci, okul devamsizligi ne-
deniyle ulagilamayan 10 6grenci ¢alismaya dahil edil-
memistir.

VERI TOPLAMA ARAGLARI

Arastirmanin verileri “Kisisel Bilgi Formu”, “Hasta
Merkezli Bakim Yetkinligi Ol¢egi (HMBYO)” ve
“Biitiinciil Hemsirelik Yeterliligi Olgegi (BHYO)” ile
toplanmustir.

Kisisel Bilgi Formu: Bu form, literatiir dogrul-
tusunda arastirmacilar tarafindan olusturulmustur.®'
Form, intérn hemsirelik 6grencilerinin sosyodemo-
grafik 6zelliklerini, hemsirelik bolimiini isteyerek
tercih etme, boliimden memnun olma, meslegini
sevime, hasta merkezli bakim ve biitiinciil hemsirelik
konularinda egitim/ders alma durumunu sorgulayan
toplam 10 soru icermektedir.

HMBYO: Olcek, 2015 yilinda Hwang ve ark.
tarafindan olusturulmus, 2019 yilinda ise Arslanoglu
ve Kirilmaz tarafindan Tiirkgeye uyarlanmustir.* Bu
Olcek 4 alt boyuta ayrilmakta ve toplam 17 madde-
den olusmaktadir. Olgek alt boyutlart; “bakim siireg-
lerinde hasta katilimini tesvik etmek (5 madde)”,
“hasta bakis agilaria (perspektifine) saygi duymak
(6 madde)”, “hastalarm haklarmi savunmak (3 madde)”
ve “hastanin konforunu saglamak (3 madde)” seklin-
dedir. Besli Likert tipte olan 6l¢ek, 1 “kesinlikle ka-
tilmiyorum” ile 5 “kesinlikle katiliyorum” arasinda
degisen araliklarla puanlanmakta olup, ters puanla-
nan madde yoktur.> Olgekten en diisiik 17 puan, en
yiiksek 85 puan alinmaktadir. Alinan toplam puan
yiiksek olunca hasta merkezli bakim saglama yetkin-
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liginin de yiiksek oldugunu gostermektedir. Olgegin
Tiirkge gegerlilik ve giivenirlik ¢alismasinda Cron-
bach alfa katsayis1 0,85 olarak bulunmustur.® Bu ¢a-
lismada 6l¢egin Cronbach alfa katsayist 0,90 olarak
hesaplanmustir.

BHYO: Bu 6lgek, 2011 yilinda Takase ve ark.
tarafindan gelistirilmistir."> Aydin ve Hi¢durmaz ta-
rafindan 2019 yilinda 6lcegin Tiirkge gegerlilik ve
giivenirliligi yapilmistir.'® iki béliimden olusan bu
olgek, 7°1i Likert tipte ve 36 maddeden olugmaktadir.
Ik boliim (A) olan “Genel Yetenek” kismi 7 soru
icermekte ve 1 “hi¢bir zaman” ile 7 “her zaman” ara-
sinda degisen araliklarla puanlanmakta olup, hemsi-
relik disinda bir birey olarak olagan davraniglarini
degerlendirmektedir. Bir hemsire olarak yeterliligini
degerlendiren 2. bolim (B) ise 29 sorudan olugmakta
ve 1 “hi¢ yeterli degil” ile 7 “cok yeterli” seklinde
puanlanmaktadir. Bu 2. boliim de kendi igerisinde 4
alt boyuta ayrilmaktadir; “personel egitimi ve yone-
timi”, “etik odakli uygulama”, “ekipte hemsirelik ba-
kim1”, “mesleki gelisim”. Her iki boliimde ¢aligmada
kullanilmustir. Olgegin Tiirkce gecerlilik ve giivenir-
lilik ¢alismasinda Cronbach alfa katsayis1 0,90 ola-
rak bulunmustur.'® Calismamizda ise 6l¢egin toplam
Cronbach alfa katsayis1 0,97 olarak hesaplanmistir.

VERILERIN TOPLANMASI

Verilerin toplanabilmesi i¢in Oncelikle etik kurul
onay1 ve ¢aligmanin yiiriitiilecegi kurumdan izin alin-
mistir. Ardindan ilgili iniversitenin hemsirelik bolii-
miinde 6grenim goéren ve arastirmaya dahil olma
kriterlerini karsilayan intérn hemsirelik 6grencileri
ile ¢aligma yiritiilmistir. Arastirmanin amaci,
Oonemi ve kapsamina iligkin bilgilendirmeden sonra
arastirmaya katilmay1 kabul eden goniilli 6grenci-
lere, “anket formu” (Kisisel bilgi formu, HMBYO ve
BHYO) yiiz yiize ders aralarinda goriisiilerek uygu-
lanmustir. Intdrn hemsirelik 6grencilerinin anket for-
munu doldurmasi ortalama 15-20 dk siirmiistiir.

VERILERIN DEGERLENDIRILMESI

IBM SPSS 23.0 (Armonk, NY, ABD) istatistik paket
programinda verilerin istatistiksel analizi yapilmistir.
Verilerin analizinde tanimlayici testler, Kolmogrov-
Smirnov testi, Kruskal Wallis ve Mann-Whitney U
testi, t-testi, tek yonlii varyans analizi, Spearman ko-
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lerasyon analizi, Cronbach alfa gilivenirlik analizi kul-
lamlmistir. Istatiksel analizlerde anlamlilik diizeyi
p<0,05 olarak kabul edilmistir.

ARASTIRMANIN ETIK YONU

Oncelikle calismanin  planlanma asamasinda,
“HMBYO” ve “BHYO” kullanimi igin yazarlaridan
e-posta ile izin alinmistir. Calisma i¢in Ordu Univer-
sitesi Klinik Arastirmalar Etik Kurulundan etik onay
(Tarih: 28.04.2023, no: 2023/115) ve Ordu Univer-
sitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Hemgirelik Bolim
Bagkanligi’ndan intérn 6grencilerde ¢alismanin yii-
rlitiilebilmesi i¢in yazili kurum izni alinmistir. Veri
toplama asamasinda, arastirma i¢in gerekli bilgilen-
dirmeden sonra ¢aligmaya katilmaya goniillii olan 63-
rencilerden hem s6zlii hem yazili bilgilendirilmis
onam alinmigtir. Onam formunda, arastirmaya katili-
min istege bagl oldugu ve higbir zorunlulugun/yap-
tirimin olmadigi, katilimeinin ¢alismadan istenilen
zaman geri ¢ekilebilecegi, anket sorularina verilen
yanitlarinin gizli tutulacagi ve hi¢ kimseyle paylasil-
mayacagina dair agiklamalara yer verilmistir. Aras-
tirmada Helsinki Deklarasyonu ve yayin etigi
ilkelerine uyulmustur.

I BULGULAR

Calisma kapsamindaki intdrn 6grencilerin yas orta-
lamasi1 22,1+0,89 ve %77,9’u kadindir. Aile gelir dii-
zeyinde %73,7 sinin gelirinin giderine denk oldugu
ve %84,2’sinin yurtta kaldig1 tespit edilmistir. In-
tornlerin %63,2’si boliime geliste hemsireligi isteye-
rek sectigi, %73,7’sinin hala meslegi sevdigi ve
memnun oldugu bulunmustur. Lisans egitimi siire-
cinde hasta merkezli bakim konusunda egitim aldi-
gin1 belirten 6grencilerin oran1 %82,1, biitlinciil
hemsirelige yonelik egitim aldigini ifade edenlerin
orant %86,3 oraninda oldugu gériilmiistiir (Tablo 1).

Intérn hemsirelik 6grencilerin HMBYO puan or-
talamas1 68,54+6,5 ve BHYO puan ortalamasi
176,32+34,8 olarak bulunmustur (Tablo 2). Olgekle-
rin alt boyutlarina iliskin puan ortalamalar1 Tablo
2’de sunulmustur.

Hemgirelik 6grencilerinin tanitic1 6zelliklerine
gore dlgek puanlarinin karsilastirmasinda; HMBYO
ile sosyodemografik degiskenler arasinda anlamli
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TABLO 1: Hemsirelik 6grencilerinin tanitici ézelliklerine gore

22,1+0,89

dagilimi (n=95)
Tanitici Ozellikler
Yas
n

Cinsiyet

Kadin 74

Erkek 21
Medeni durum

Evli 1

Bekar 94
Su anda yasanilan yer

Aile yaninda 10

Yurtta 80

Arkadaglarla evde 3

Tek bagina 2
Aile gelir diizeyi

Gelir giderden az 12

Gelir gidere denk 70

Gelir giderden fazla 13
Hemsireligi isteyerek secme

Evet 60

Hayir 35
Hemsirelikten memnun olma

Evet 70

Hayir 25
Hemsirelik meslegini sevme

Evet 69

Hayir 26
Hasta merkezli bakim konusunda egitim alma

Evet 78

Hayir 17
Bittincll hemsirelik konusunda egitim alma

Evet 82

Hayir 13
Toplam 95

%

779
221

11
98,9

10,5
84,2
3,2
21

12,6
73,7
13,7

63,2
36,8

73,7
26,3

72,6
274

82,1
17,9

86,3
13,7
100

fark goriilmezken, meslegini sevme, hemsirelikten
memnun olma ve biitlinciil hemsirelige yonelik ders
alma durumlar1 ile BHYO arasinda istatistiksel an-
laml1 fark saptanmistir. Hemsirelikten memnun olan,
hemsirelik meslegini seven, daha dnce lisans egiti-
minde biitiinciil hemsirelik konusunda egitim almig
olan intdrn hemsirelik 6grencilerinin biitiinciil hem-
sirelik yeterliliklerinin yiliksek oldugu goriilmiistiir
(p<0,05) (Tablo 3).

Calismadaki intorn hemsgirelik 6grencilerinin
HMBYO ve BHYO puanlari arasinda istatistiksel
acidan pozitif yonde orta diizeyde bir iliski saptan-
mistir (p<0,001) (Tablo 4). Ayrica Tablo 4’te
HMBYO alt boyutlari ve BHYO alt boyutlar1 ara-
sinda pozitif yonde orta diizeyde anlamli iligkilere yer
verilmistir (p<0,001).

I TARTISMA

Hasta merkezli bakim, hastalarin gereksinimlerinin
ve tercihlerinin farkinda olup sayg1 gostererek, 6nce-
liklerine ve bireyselligine 6nem veren bir bakim sek-
lidir. Bu bakim, hastalarin fiziksel ve duygusal olarak
iyi hissetmelerinde ve hasta-hemsire arasindaki ilig-
kinin gliglenmesinde biiyiikk dnem tasimaktadir.’ Ge-
lecegin profesyonel hemsireleri olacak olan son
smiftaki intdrn hemsirelik 6grencilerinin hasta mer-
kezli bakim yetkinliklerinin degerlendirilmesi ol-
duk¢a oOnemlidir. Calismada intérn hemsirelik
ogrencilerinin HMBYO iyi diizeyde bulunmustur. Li-
teratlirde hemsirelik 6grencileri ile ilgili ¢alisma bu-
lunmamakla birlikte, Bakir ve Demir’in hemsirelerle

TABLO 2: Hemsirelik 6grencilerinin HMBYO, BHYO ve alt boyutlari puan ortalamalari

Olgekler ve alt boyutlari
HMBYO
HMBYO alt boyutlari

BHYO
BHYO alt boyutlari

Hasta bakis agilarina saygi duymak
Bakim siireclerinde hasta katilimini tesvik etmek

Hasta konforu saglamak
Hasta haklarini savunmak

Genel yetenek

Personel egitim ve yonetimi
Etik odakli uygulama
Ekipte hemsirelik bakimi
Mesleki gelisim

X+SS Minimum-maksimum Cronbach alfa
68,5416,5 29-84 0,90
24,45%2,2 12-30
19,35+2,4 9-25
12,41+1,3 5-15
12,32+1,5 3-15

176,32+34,8 66-244 0,97
35,4457 14-49
38,8349,7 11-58
46,07+10 16-63
35,8318,1 11-49
20,14+4,7 4-28

SS: Standart sapma; HMBYO: Hasta Merkezli Bakim Yetkinlik Olgegi; BHYO: Biitiinciil Hemsirelik Yeterliligi Olgei
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TABLO 3: Hemsirelik dgrencilerinin tanitici dzelliklerine gére HMBYO ve BHYO puanlarinin kargilagtiriimasi

HMBYO BHYO
Tanitici Ozellikler n Main Rank

Median (minimum-maksimum) XSS

Medeni durum

Evli - 12140,0
Bekar 68,0(29-84) 176+34,5
Test istatistigi ve p degeri t=-1,610

p=0,111

Alile gelir diizeyi
Gelir giderden az 12 45,0 67,0(64-83) 162,5+26,1
Gelir gidere denk 70 475 68,0(29-84) 178,3+36,3
Gelir giderden fazla 13 52,9 68,0(65-75) 178,3+32,9
Test istatistigi ve p degeri KW=0,584 F=1,083
p=0,747 p=0,343

Hemsirelikten memnun olma
Evet 68,0(29-84) 182,6+33,2
Hayir 67,0(58-75) 158,6+6,7
Test istatistigi ve p degeri t=3,088
p=0,003

Hasta merkezli bakim konusunda egitim alma
Evet 68,0(29-84) 178,135,7
Hayir 68,0(63-83) 168,0+29,7

Test statistigi ve p degeri t=1,088
p=0,437

BHYO: Bitiincil Hemsirelik Yeterliligi Olcegi; HMBYO: Hasta Merkezli Bakim Yetkinlik Olgegi; SS: Standart sapma
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TABLO 4: Hemsirelik dgrencilerinin HMBYO, BHYO ve alt boyut puanlari arasindaki iliski (n=95)

Toplam BHYO
Toplam HMBY® r=0,618**
Hasta bakis agilarina saygi duymak r=0,464*
Bakim siireclerinde hasta katilimini tesvik etmek r=0,441*
Hasta konforu saglamak r=0,493*
Hasta haklarini savunmak r=0,524**

Genel
yetenek
0,534*
0,373
0,374*
0,442*
0,360*

BHYO alt boyutlan

Personel egitim ve  Etik odakh Ekipte Mesleki
yonetimi uygulama  hemsirelik bakimi geligim
0,527** 0,597+ 0,566** 0,604*
0,390* 0,474* 0,419+ 0,439*
0,368** 0,442* 0,400** 0,465
0,395* 0,456* 0,481* 0,526**
0,490** 0,520* 0,501** 0,514*

**p<0,001; r: Spearman korelasyon analizi; HMBYO: Hasta Merkezli Bakim Yetkinlik Olgegi; BHYO: Biitiinciil Hemsirelik Yeterliligi Olgegi

yaptig1 calismada, Hastaoglu ve ark.nin sorumlu
hemsirelerdeki ¢alismasinda HMBYO puan ortala-
malar1 calismamiza benzer sekilde yiiksek diizeyde
saptanmustir.®” Ayni sekilde Siirticii ve ark.nin diya-
bet hemsirelerin iizerinde yaptig1 ¢aligmada, Sangar
ve ark.nin cerrahi birimdeki hemsirelerle yaptig1 ¢a-
lismasinda HMBYO puan ortalamalar: yiiksek ola-
rak bulunmustur.'”'®

Calismada intérn hemsirelik 6grencilerinin
BHYO puan ortalamalar1 yiiksek olarak bulunmus-
tur. Literatiirde hemsirelerde yapilan caligmalarda
BHYO puan ortalamas: benzer sekilde yiiksek dii-
zeyde saptanmugtir.!%12° Hemsirelerle birlikte bii-
tinciil bakim yetkinliginin intérn hemsirelik
ogrencilerinde de yiiksek olmasi 1, 2 ve 3. siniflara
gore lisans egitiminde kazandig farkindalik ve bilgi
birikimlerinin olmasindan kaynaklanabilecegi diisii-
niilmektedir. Erden ve ark.nin 2. siif hemsirelik 6g-
rencilerinde hemsirelik tanilari iizerinde yaptigi bir
calismada 6grencilerin hastanin bakimina biitiinciil
acidan yaklasamadiklar1 sonucu bulunmustur.?! Bu
durum intérn hemsirelik 6grencilerinin biitiinciil
hemsirelik yetkinliginin yiiksek olmas1 meslege hazir
olduklarinin gostergesi olabilecegi ve bakim kalite-
sinin olumlu etkileyecegi ile iliskilendirilebilir.

Hemsirelerin hasta bakim siirecine biitiinciil bir
yaklagim sergilemeleri profesyonel hemsireligin ge-
lisimine 6nemli katkilar saglamaktadir.> Gelecegin
saglik profesyonelleri olan hemsirelik 6grencileri, bii-
tiinciil bakim/hemsirelik hakkindaki bilgi birikimleri
de 6nem tagimaktadir.”* Bu c¢alismada hemsirelik
mesleginden memnun olan ve hemsirelik meslegini
seven intdrn hemsirelik 6grencilerinin BHYO puan
ortalamalar1 da yiiksek oldugu goriilmiistiir (p<0,05).
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Bakir ve Demir’in hemsirelerde yaptigi ¢alismada
aym sekilde meslegini sevenlerin BHYO puan orta-
lamasi yiiksek oldugu tespit edilmistir.® Hemsirelik
meslegini severek yapmak ve meslekten memnun
olmak biitlinciil hemsgirelik ile iliskili oldugu goriil-
mektedir. Bununla birlikte meslegi severek yapmak
meslegin profesyonellesmesi ve gelismesi agisindan
hemsirelige katki saglayacag diistiniilmektedir. Cetin
Avect ve ark.nin hemsirelik 6grencilerinde yaptigi ¢a-
ligmada hemsirelik boliimiini severek, isteyerek
secen Ogrencilerin istemeyerek segen Ogrencilere
gore daha fazla profesyonel degere sahip olduklari
belirlenmistir.* Tarhan ve ark.nin hemsirelerde yap-
t181 ¢aligmasinda ise hemsireligi seven ve memnun
olanlarin mesleki tutumlarinin yiiksek diizeyde ol-
dugu bildirilmistir.> Bu c¢aligmalar benzer sekilde
hemsirelik meslegini sevmek, meslekte profesyonel-
lik ve biitiinciil hemsirelik arasindaki olumlu iligkiyi
desteklemektedir.

Hemgirelik meslegi kanita dayali caligmalart ige-
ren, hasta merkezli ve biitiinciil bir bakim saglamali-
dir. Bunun i¢in de hemsirelik intérn 6grencilerinin
yeterli bilgi-birikim ile mezun olmalar1 beklenmek-
tedir.?® Calismada biitiinciil hemsirelik konusunda
bilgi alan intérn hemsirelik 6grencilerin BHYO puan
ortalamasi, egitim almayan dgrencilerin BHYO puan
ortalamasina gore anlamli olarak daha yiiksek oldugu
goriilmistiir (p<0,05). Benzer olarak literatiirde yeni
mezun hemsirelik 6grencilerinde yapilmis bir ¢alis-
mada, yeni mezun hemsirelerin biitiinciil hemsirelik
yeterlik puanlarinin yiiksek diizeyde oldugu tespit
edilmistir.” Bu ¢aligmalara gore hemsirelik egitim sii-
recinde biitlinciil hemsirelik yaklasimi konusundaki
egitimlerin oldukca 6nem tasidig1 diisiiniilmektedir.
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Bu ¢alismada intdrn hemsirelik 6grencilerinin
HMBYO ve BHYO puanlari arasinda pozitif yonde
orta diizeyde anlamli bir iliski saptanmistir. Benzer
olarak, Bakir ve Demir’in hemsirelerde yaptigi calis-
mada hasta merkezli bakim yetkinligi ve biitiinciil
hemsirelik yeterliligi 6l¢ek puanlar1 arasinda istatis-
tiksel acidan pozitif yonde zayif bir iliski gorilmiis-
tiir.* Bu ¢aligma ve daha once yapilan ¢aligmalarda
saptandig1 gibi hemsirelik felsefesinde bulunan hasta
merkezli bakim ile biitiinciil hemsireligin iligkili ve
i¢ ice oldugu goriilmektedir. Biitiinciil bakis agisina
sahip hemsireler ve hemsirelik 6grencileri, hasta bi-
reyin fiziksel semptomlarinin tedavi edilmesinin yani
sira biligsel ve duygusal olarak da bireyin hastalikla
bas etmesini, aile, sosyal, kiiltiirel yasam icerisinde
hastaliga uyumunu, deger ve inanglartyla bireyin iyi-
lesmek i¢in yeniden gili¢ kazanmasini saglamakta-
dir.”® Dolayisiyla biitiinciil bakis agisina sahip
hemsirelerin ve hemsirelik 6grencilerinin bireyi mer-
keze alarak bakim sunmasi, hastanin bakim kalitesini
artirmaya odaklanmasi, hasta merkezli bakim yet-
kinliklerinin de olumlu olmas1 beklenmektedir.

SINIRLILIKLAR

Arastirmanin en 6nemli sinirliligi calismanin sadece
bir iiniversitede okuyan dgrenciler lizerinde yiiriitiil-
mesidir.

[l SONUC

Yarinin hemsireleri olan intorn hemsirelik 6grencile-
rinde hasta merkezli bakim yetkinligi ve biitiinciil
hemsirelik yeterliligi konularinin irdelenerek, arasin-
daki iliskinin ortaya konulmasini amacglayan bu ¢a-
lismada; 6grencilerin hasta merkezli bakim yetkinligi
ve biitiinciil hemgirelik yeterliliginin iyi diizeyde ol-
dugu ortaya konmustur. Ayrica, bu iki kavramin bir-
birleriyle iligkili oldugu sonucuna varilmistir. Ek
olarak, hemsirelik meslegini seven, hemsirelik yap-
maktan memnun olan ve biitiinciil hemsirelik konu-
sunda daha onceden ders almig olan intdrnlerin,
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biitiinciil hemsirelik yeterliliklerinin yiiksek oldugu
gOrilmiistiir.

Gelecegin hemsirelerinin birey merkezli ve ho-
listik bakis agistyla daha profesyonel meslek iiyesi
olarak yetistirilmesinde hemsirelik egitimi prog-
ramlarimin iyilestirilmesi 6nemlidir. Bu ¢alisma kap-
saminda, hemsirelik 6grencilerinde biitiinciil ve
hasta merkezli bakim kiiltiirinlin yerlestirilebilme-
sine yonelik egitim stratejilerinin belirlenmesi, hem-
sirelik mesleginin egitim siiresi boyunca 6grenciye
sevdirilmesi ve hemsirelik egitimi programlarinda
birey/hasta merkezli bakim ve biitiinciil hemsirelik
konusunda yetkin ve yeterli hemsireler yetistirmeye
yonelik ders ve igeriklerin eklenmesi onerilir. Ay-
rica, tek bir kurumdaki intérn hemsirelik 6grencileri
tizerinde gergeklestirilmis olan bu ¢alismanin, gele-
cekte yapilacak arastirmalarda daha genis popiilas-
yon ile yapilmas1 onerilir.

Finansal Kaynak

Bu ¢alisma sirasinda, yapilan arastirma konusu ile ilgili dogru-
dan baglantisi bulunan herhangi bir ilag firmasindan, tibbi alet,
gereg ve malzeme saglayan ve/veya iireten bir firma veya herhangi
bir ticari firmadan, ¢alismanin degerlendirme siirecinde, ¢alisma
ile ilgili verilecek karart olumsuz etkileyebilecek maddi ve/veya

manevi herhangi bir destek alinmamgtir.

Cikar Catismast

Bu ¢aligma ile ilgili olarak yazarlarin ve/veya aile bireylerinin
¢tkar ¢atismasi potansiyeli olabilecek bilimsel ve tibbi komite iiye-
ligi veya iiyeleri ile iligkisi, danigsmanlik, bilirkisilik, herhangi bir

firmada ¢alisma durumu, hissedarlik ve benzer durumlart yoktur.
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